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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO I. DESCRIPCION GENERAL DEL SEGURO

LIBRO |. DESCRIPCION GENERAL DEL SEGURO TITULO Ill. Personas protegidas o cubiertas B.
Trabajadores independientes CAPITULO Il. Categorias de trabajadores independientes 1.
Trabajador independiente obligado

1. Trabajador independiente obligado

Conforme a lo establecido por el articulo 88 de la Ley N°20.255, han sido incorporados al Seguro
Social contra Riesgos de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales de la Ley N°16.744,
en calidad de cotizantes obligados, todas las personas naturales que, sin estar subordinada a un
empleador, ejercen individualmente una actividad mediante la cual obtienen rentas del trabajo de
las sefialadas en el articulo 42 N°2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

LIBRO |. DESCRIPCION GENERAL DEL SEGUROTITULO lIl. Personas protegidas o cubiertas B.
Trabajadores independientes CAPITULO Il. Categorias de trabajadores independientes 2.
Trabajador independiente voluntario

2. Trabajador independiente voluntario
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Aquellos trabajadores independientes que perciban rentas distintas a las establecidas en
el articulo 42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Rentas, o que, percibiéndolas, no se
encuentren obligados a cotizar, podrdn cotizar voluntariamente para el Seguro de la Ley
N° 16.744, siempre que en el mes correspondiente coticen para pensiones y salud.
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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES

LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES TiTULO I. Afiliacién y cambio de organismo administrador B.
Incorporacién de Trabajadores independientes CAPITULO II.
incorporados por la Ley N°20.255

Trabajadores independientes
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CAPITULO Il. Trabajadores independientes incorporados por la Ley N°20.255

1. Trabajadores independientes obligados a cotizar para el Seguro de |la Ley N° 16.744

Los trabajadores independientes que perciban rentas gravadas por el articulo 42 N° 2

de la Ley sobre Impuesto a la Renta, por un monto anual imponible minimo equivalente

a_ 4 ingresos minimos mensuales, deberdn afiliarse o adherirse a un organismo
administrador del Seguro de la Ley N° 16.744.

Para estos efectos, el inciso sexto del articulo 88, de la Ley N° 20.255, establece que
para el pago de las cotizaciones anuales, aquellos trabajadores gue no se encuentren

adheridos a una mutualidad de empleadores se entenderan afiliados al Instituto de

Seguridad Laboral.

Si_durante el periodo en que el trabajador independiente obligado se encuentra

gozando de la cobertura del Seguro de la Ley N°16.744, éste hace uso de orden de

reposo o licencia médica de origen comun, laboral o del Seguro de la Ley N°21.063, las

cotizaciones gue se paguen por dicha causa para el referido Seguro, deberadn tenerse

en consideraciéon para efectos de determinar su cobertura durante el afio siguiente. De

esta_manera, si por los periodos cubiertos por orden de reposo o licencia médica el

trabajador independiente hubiere cotizado por un monto minimo total equivalente a 4

ingresos minimos mensuales, tendrd la cobertura del Seguro de la Ley N° 16.744 a

partir del 1° de julio del afio siguiente, aun cuando no haya cotizado por rentas del 42

N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta durante el proceso de declaracidn de renta

correspondiente.

2. Trabajadores independientes gue cotizan voluntariamente para el Seguro de la Ley N°
16.744

Aquellos trabajadores independientes que perciban rentas distintas a las del articulo 42

N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, podran adherirse o afiliarse voluntariamente

a un organismo administrador del Seguro de la Ley N° 16.744.

Asimismo, aquellos trabajadores independientes que perciban rentas del articulo 42 N°

2 por un monto anual imponible inferior a 4 ingresos minimos mensuales, no tendran

obligacién de cotizar para el Seguro de la Ley N° 16.744, sin perjuicio de que podran

hacerlo de manera voluntaria. La misma regla se aplica para aquellos trabajadores que

al 1° de enero de 2018 tenian 50 afios 0 mas, en el caso de las mujeres, y 55 afos o

mas, en el caso de los hombres.

Los trabajadores independientes que se encuentren afiliados a DIPRECA y CAPREDENA,

estaran excluidos de la obligacién de cotizar para el Seguro de la Ley N° 16.744, y
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tampoco podrdn hacerlo voluntariamente. La misma exclusidn se aplicard respecto de

los trabajadores independientes que perciban rentas del articulo 42 N°2 de la Ley sobre

Impuesto a la Renta y que, adicionalmente, hubieren cotizado en calidad de trabajador

dependiente por el tope imponible durante todos los meses del aio.

3. Afiliacidn o adhesidon a un organismo administrador del Seguro de la Ley N° 16.744

a) Del registro en el organismo administrador

Conforme a lo dispuesto en el penultimo inciso del articulo 88, de la Ley N°20.255,

los trabajadores independientes —tanto obligados como voluntarios- en forma

previa al entero de la primera cotizacién para el Seguro de la Ley N°16.744, va sea

anual o mensual, segun corresponda, deberan registrarse en alguno de los

organismos administradores del seguro social de la Ley N2 16.744.

Los trabajadores independientes obligados que no opten por adherirse a una

mutualidad de empleadores, se entenderan afiliados al ISL, v deberdn registrarse

ante dicho organismo administrador. Sin perjuicio de lo anterior, respecto de estos

trabajadores, la falta de registro no obstara, por si sola, a la cobertura de éste, por

parte del ISL, en la medida que sus cotizaciones para dicho seguro se encuentren

integramente pagadas.

Respecto de los trabajadores independientes sefialados en el parrafo precedente, el

ISL debera efectuar las gestiones para obtener su registro, utilizando, para estos

efectos, entre otros, los datos de contacto que le proporcione la Tesoreria General
de la Republica.

La adhesion de un trabajador independiente a una mutualidad, constituye un acto

formal y se regira por lo establecido en su respectivo estatuto organico, sin perjuicio

de lo dispuesto en estas instrucciones.

b) Formulario de registro del trabajador independiente

El formulario de registro del trabajador independiente constard de dos partes: la

primera con datos del trabajador, que debe ser completada por éste, v la segunda,

con informacion relativa a las obligaciones que recaen sobre el trabajador.

Este formulario debera ser firmado por el trabajador o validado electrénicamente a

través de un sistema de verificacion de identidad y contener, al menos, los datos e

informacidon que se sefialan en el Anexo N21 "Contenido minimo del formulario de

registro del trabajador independiente".

c) Obligaciones del organismo administrador para efectos del registro

Una vez recibida la solicitud de registro, el organismo administrador debera:
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i) Establecer cudl es la actividad principal gque desarrolla el trabajador
independiente cuando éste declara ejercer dos o mas actividades, debiendo

consignar como actividad principal aquella a la que destina diariamente mas
horas de trabajo;

ii) Determinar el codigo de actividad econdmica que corresponda, asociado a la

actividad laboral del trabajador. Para estos efectos, el organismo administrador
debera utilizar el Clasificador Chileno de Actividades Econdmicas publicado por
el Instituto Nacional de Estadisticas, que se encuentre vigente. Si el trabajador

realiza mas de una actividad, debera determinar el cédigo gue corresponda a la

actividad principal;

iii) Determinar la tasa de cotizacién para el Seguro, indicando tanto la tasa de

cotizacion total que debe pagar el trabajador, como su desglose en tasa de

cotizaciéon bdsica, tasa de cotizacidon extraordinaria y tasa de cotizacién adicional;

iv) Registrar y comunicar al trabajador |a tasa de cotizacion gue le corresponde de

acuerdo a su actividad econdmica, e

v) Informar al trabajador independiente los requisitos que debe cumplir para

acceder a las prestaciones del Seguro de la Ley N°16.744.

El organismo administrador deberd informar al trabajador independiente lo

sefialado en los numerales iv) v v) anteriores, mediante correo electrénico o carta

certificada.

El formulario de registro, v los antecedentes que acompanan al mismo, deberan ser

remitidos al Area de Prevencién del organismo administrador, la que definira la

necesidad de realizar una visita a terreno.

El formulario de registro, junto con los antecedentes indicados anteriormente,
pasaran a formar parte del historial del trabajador, el que deberd estar disponible
frente a requerimientos de la Superintendencia de Seguridad Social, en registros

fisicos y/o electrénicos, de acuerdo con la normativa vigente sobre la materia.

d) Aprobacion y entrada en vigencia de la solicitud de adhesién a una mutualidad

El formulario de registro, acomparfiado del informe del drea de prevencion, cuando

corresponda, vy los demds antecedentes, debera ser sometido a la consideracion del

directorio _de la mutualidad, cuya resolucion deberad ser notificada por carta

certificada al trabajador independiente, o por correo electrénico, si hubiere

autorizado esa forma de notificacion, a mdas tardar dentro de 5 dias habiles

contados desde |a fecha de la resolucidn.

Aprobada la adhesion por el directorio, ésta surtira efecto a partir del dia primero

del mes siguiente al de su aprobacion.
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e) De larenuncia a una mutualidad de empleadores

La renuncia de un trabajador independiente a una mutualidad, se debe formalizar

mediante un documento firmado por el interesado.

La renuncia surtird efecto a partir del ultimo dia del mes calendario siguiente a su

formulacién.”

LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES TITULO Il. Cotizaciones D. Cotizaciones de trabajadores
independientes CAPITULO . Cotizacidon y Registro
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CAPITULO I. Registro y Cotizaciones

1. Obligacién de registro

Los trabajadores independientes obligados y voluntarios, en forma previa al entero de

la primera cotizacion para el Seguro Social de la Ley N°16.744, deberan registrarse en

alguno de sus organismos administradores, de acuerdo a lo instruido en este libro.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de los trabajadores independientes obligados que

conforme a lo sefalado en el penultimo inciso del articulo 88 de la Ley N° 20.255, se
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entiendan afiliados al Instituto de Seguridad Laboral, éstos se consideraran registrados

ante dicho organismo administrador, para efectos de acceder a las prestaciones del

Seguro de la Ley N° 16.744, a partir del 1° de julio del afio en gue se pagaron las

cotizaciones hasta el 30 de junio del afio siguiente, gozando de la cobertura del referido

seguro, en la medida que cumplan con los demas requisitos, a partir de la fecha

indicada.

El Instituto de Seguridad Laboral deberd efectuar las gestiones pertinentes para

formalizar el registro de los trabajadores independientes sefialados en el parrafo

precedente, utilizando, para estos efectos, entre otros, los datos de contacto que le

remita la Tesoreria General de la Republica. La falta de registro de estos trabajadores

independientes no impedird, por si sola, la calificacion laboral de un accidente o

enfermedad.

Los organismos administradores deberdn regularizar el registro de aquellos

trabajadores independientes que se encuentren cotizando, sin registro previo, desde

una fecha anterior al 26 de enero de 2016. Asimismo, corresponde que los organismos

administradores regularicen —en calidad de trabajadores independientes voluntarios- |a

situacion de los socios de sociedades de personas, socios de sociedades en comandita

por acciones, empresarios individuales y directores de sociedades en general, que se

encuentren cotizando para el Seguro de la Ley N°16.744 incorporados en la planilla de

cotizacién de la respectiva sociedad o empresa, desde una fecha anterior al 26 de enero

de 2016, sin haberse registrado previamente.

En el caso de los trabajadores independientes que hubieren comenzado a cotizar a

partir del 26 de enero de 2016, sin registro previo, dichas cotizaciones se consideraran

erréneamente enteradas y deberdn seguir el procedimiento que se instruye en la Letra

M del presente Titulo.

2. Cotizaciones de la Ley N°16.744 a ser enteradas por los trabajadores independientes del
articulo 88 de la Ley N°20.255

Los trabajadores independientes a que se refiere el articulo 88 de la Ley N°20.255, esto

es, aquellos que perciben rentas del articulo 42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la

Renta- quedaran obligados a pagar la cotizacién béasica general contemplada en la letra
a) del articulo 15 de la Ley N°16.744, la cotizacién adicional diferenciada que

corresponda en los términos previstos en los articulos 15 v 16 de la Ley N°16.744 y en

sus respectivos reglamentos, vy, hasta diciembre de 2019, la cotizacidn extraordinaria

establecida por el articulo sexto transitorio de la Ley N°19.578.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° bis del D.S. N°67, de 1999,

del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, los trabajadores independientes no estan

afectos al Proceso de Evaluacién de Siniestralidad Efectiva, ni a los procedimientos

administrativos correspondientes. Con todo, dichos trabajadores mantendran vigente la
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tasa de cotizacidon adicional a que se encontraban afectos al 2 de septiembre del 2009,

esto es, la fecha de entrada en vigencia del mencionado articulo 6° bis, en caso que ello

proceda o la que se apligue segun su actividad o la cotizacidon recargada por aplicacidon
del articulo 15 del D.S. N°67, antes citado.

La cotizacion adicional diferenciada que deben enterar los trabajadores

independientes, es la establecida en el D.S. N°110, de 1968, del Ministerio del Trabajo y

Previsidn Social, de acuerdo a la actividad econdmica que desarrollen, v se determinara

por el organismo administrador en el que se encuentren registrados.

Si_el trabajador independiente no se encuentra registrado en un organismo

administrador, la cotizacion adicional diferenciada serd determinada por el Servicio de

Impuestos Internos en base a la actividad econdmica que haya declarado ante dicha

entidad. Si existen discrepancias entre la actividad econdmica registrada en el Servicio

de Impuestos Internos, y la actividad que efectivamente desarrolla el trabajador

independiente, el organismo administrador, cuando proceda, deberd restituir al

trabajador independiente las cotizaciones pagadas en exceso, o bien requerir a éste que

pague la diferencia de cotizaciones adeudadas, segun corresponda.

Si durante el periodo de cobertura —esto es, entre el 1° de julio del afio en que se

pagaron las cotizaciones y el 30 de junio del afio siguiente- el organismo administrador

toma _conocimiento de que el trabajador independiente ha modificado la actividad

econdmica que desarrolla, de lo que resulta un cambio en la tasa de cotizacidn

adicional diferenciada establecida, dicha entidad deberd actualizar el registro del

trabajador, consignando la nueva actividad y tasa de cotizacién que corresponde

aplicar, procediendo a restituir las cotizaciones pagadas en exceso, o bien requerir a

éste _que pague la diferencia de cotizaciones adeudadas, segun corresponda. La

modificacion en la tasa de cotizacidn entrard en vigencia a partir del mes siguiente a

aquel en que el organismo administrador efectie la actualizacion del registro del

trabajador independiente. Las cotizaciones adeudadas por el trabajador independiente

deberan ser pagadas por éste hasta el ultimo dia hdbil del mes siguiente a aquel en que

el organismo administrador recepcione el correspondiente entero de cotizaciones por

la Tesoreria General de la Republica.

Las cotizaciones de la Ley N°16.744 se consideraran previsionales para los efectos de la

Ley sobre Impuesto a la Renta.

3. Renta imponible de los trabajadores independientes del articulo 88 de la Ley N°20.255

De acuerdo con lo establecido en el inciso primero del articulo 90 del D.L. N°3.500, de

1980, la renta imponible anual de los trabajadores independientes que perciban rentas

gravadas por el articulo 42 N°2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, no podra ser

inferior a cuatro ingresos minimos mensuales, ni superior al producto de multiplicar por
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12 el limite maximo mensual establecido en el articulo 16 del referido D.L. N°3.500,

ambos vigentes al 31 de diciembre del afio al que correspondan tales rentas.

Los trabajadores independientes que perciban una renta imponible anual inferior a

cuatro ingresos minimos mensuales, estaran exentos de la obligacién de cotizar para el

régimen de pensiones y, por consiguiente, también lo estaran para el Seguro de la Ley

N°16.744, sin perjuicio de que pueden cotizar para dicho Seguro en calidad de

trabajadores independientes voluntarios.

Si durante el afio calendario anterior al de la declaracion de Impuesto a la Renta, el

trabajador independiente hubiere percibido remuneraciones como trabajador

dependiente vy rentas del articulo 42 N°2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, la

cotizacidn para el Seguro de la Ley N°16.744, en calidad de trabajador independiente,

se calculara sobre el monto de la renta imponible para pensiones determinada por el

Servicio de Impuestos Internos. Si en su calidad de dependiente, el trabajador hubiere

cotizado por el tope imponible durante todos los meses del afio, no le correspondera

cotizar obligatoriamente para el Seguro de la Ley N° 16.744 —en su calidad de

trabajador _independiente- y tampoco podrd hacerlo de manera voluntaria y, por

consiguiente, no gozara de la cobertura de dicho Seguro.

En caso que los trabajadores independientes que perciban rentas gravadas por

el articulo 42 N°2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, ejerzan el derecho a cotizacion

parcial a gue se refiere el articulo segundo transitorio de la Ley N°21.133, el Servicio de

Impuestos Internos, entre los afos 2019 y 2027 inclusive, determinara la renta

imponible para el Seguro de la Ley N°16.744 por el 100% de la renta imponible

establecida en los incisos primero y segundo del articulo 90 del citado D.L. N°3.500, con

independencia de la renta imponible que durante dicho periodo se determine para la

cotizacién de pensiones y salud.

4. Pago de las cotizaciones de los trabajadores independientes del articulo 88 de la Ley
N°20.255

Las cotizaciones de los trabajadores independientes que perciben rentas gravadas por

el articulo 42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, serdn enteradas mensualmente

por la Tesoreria General de la Republica, en el organismo administrador al que se

encontraban afiliados al 31 de diciembre del afio calendario anterior, en los términos

establecidos en el Capitulo Il de esta Letra D. En caso que a la fecha sefialada, el

trabajador independiente no se encuentre afiliado a ningdn organismo administrador,

las cotizaciones seran enteradas al Instituto de Seguridad Laboral.

5. Traspaso de cotizaciones entre organismos administradores

Los organismos administradores gue reciban cotizaciones de trabajadores

independientes que se encuentran adheridos o afiliados a otro organismo
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administrador, deberdn traspasar al menos trimestralmente dichas cotizaciones al

organismo administrador que corresponda.

Para estos efectos, el organismo administrador en el que se encuentre adherido o

afiliado el trabajador independiente, deberd requerir el traspaso de las cotizaciones al

organismo administrador que las haya recepcionado, conforme al procedimiento

establecido en el numero 3, del Capitulo I, Letra M, Titulo Il, de este Libro I,

proporcionandole los antecedentes que acrediten la vigencia de la adhesién o afiliacién

del trabajador independiente.

Asimismo, durante el mes de julio de cada afio, el organismo administrador en el que se

encuentre adherido o afiliado el trabajador independiente, deberd requerir al

organismo_administrador gue corresponda, el envio de la informacion gue le haya

remitido la Tesoreria General de la Republica, de conformidad con lo dispuesto en la

letra d), ndmero 5, Capitulo Il, Letra D, del Titulo Il, de este Libro |l.

En todo caso, para el otorgamiento de la cobertura del Seguro de la Ley N°16.744, se

entenderd que el trabajador independiente se encuentra al dia en el pago de sus

cotizaciones —para efectos de tener por cumplido el requisito establecido en el inciso

quinto del articulo 88, de la Ley N°20.255- cuando éstas se hayan pagado al organismo

administrador en el gue se encontraba adherido o afiliado al 31 de diciembre del afio

anterior, aun cuando dichas cotizaciones no hayan sido traspasadas al organismo

administrador que registra la afiliacion o adhesion vigente.

6. Cotizacidon complementaria

Conforme a lo dispuesto en el inciso cuarto del articulo 13, del D.S. N°67, de 2008, del

Ministerio del Trabajo vy Previsién Social, si durante el periodo de cobertura de la

cotizacién obligatoria —esto es, entre el 1° de julio del afio en gue se pagan las

cotizaciones v el 30 de junio del ano siguiente- el trabajador independiente se

encuentra percibiendo una renta superior a aquella que sirvié de base para la

determinaciéon de su cotizacidén obligatoria, podra cotizar voluntariamente respecto de

la renta superior que se encuentra percibiendo, con el fin de incrementar la base de

calculo de las prestaciones econdmicas del Seguro de la Ley N° 16.744.

La renta mensual imponible por la que cotice voluntariamente, no podra ser inferior a

la diferencia entre un ingreso minimo mensual y la renta imponible anual que sirvié de

base para la determinacién de su cotizacién obligatoria dividida por doce.

Asimismo, la_suma de la renta_imponible por la que cotice mensualmente de manera

voluntaria v la renta imponible anual que sirvid de base para la determinacién de su

cotizacién obligatoria dividida por doce, no podra exceder el limite maximo establecido
en el articulo 16 del D.L. N°3.500, de 1980, vigente al 31 de diciembre del afio al que
corresponde la renta imponible anual. El valor de la unidad de fomento necesaria para
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calcular el equivalente en pesos del limite maximo imponible, serd el vigente a dicha

fecha.

Los organismos administradores deberan disponer los mecanismos de recaudacion de

cotizaciones, que permitan efectuar la cotizacién complementaria a que se refiere el

presente numero.

Esta cotizacidn podra pagarse hasta el ultimo dia habil del mes calendario siguiente a

aguel a que corresponde la renta mensual por la que se cotiza.

7. Cotizaciones de la Ley N°16.744 a ser enteradas por los trabajadores independientes del
articulo 89 de la Ley N°20.255

Los trabajadores independientes a que se refiere el articulo 89 de la Ley N°20.255, esto

es aquellos que perciben rentas distintas a las del articulo 42 N° 2 de la Ley sobre

Impuesto a la Renta, o bien aquellos que percibiéndolas, no se encuentran obligados a

cotizar, podran cotizar voluntariamente de forma mensual, para el Seguro de la Ley N°

16.744, siempre gue en el mes respectivo coticen, ademas, para pensiones y salud.

Estos trabajadores deberan pagar la cotizacidon basica general contemplada en la letra

a) del articulo 15 de la Ley N°16.744, la cotizacién adicional diferenciada que

corresponda en los términos previstos en los articulos 15 vy 16 de la Ley N°16.744 y en

sus respectivos reglamentos, vy, hasta diciembre de 2019, la cotizacidon extraordinaria

establecida por el articulo sexto transitorio de la Ley N°19.578.

Ahora bien, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6° bis del D.S. N°67, de 1999,

del Ministerio del Trabajo y Previsidon Social, los trabajadores independientes no estan

afectos al Proceso de Evaluacién de Siniestralidad Efectiva, ni a los procedimientos

administrativos correspondientes. Con todo, dichos trabajadores mantendran vigente la

tasa de cotizacion adicional a que se encontraban afectos al 2 de septiembre del 2009,

esto es, la fecha de entrada en vigencia del mencionado articulo 6° bis, en caso que ello

proceda o la que se apligue segun su actividad o la cotizacidon recargada por aplicacidon
del articulo 15 del D.S. N°67, antes citado.

La cotizacidon adicional diferenciada que deben enterar los trabajadores independientes

gue cotizan voluntariamente, es la establecida en el D.S. N°110, de 1968, del Ministerio

del Trabajo y Previsién Social, segun la actividad econdmica que desarrollen, y se

determinard por el organismo administrador en el que se encuentren registrados.

8. Renta imponible de los trabajadores independientes del articulo 89 de la Ley N°20.255

Las cotizaciones correspondientes al Seguro de la Ley N°16.744, se realizardn en base a

la renta que declare el trabajador independiente voluntario, y serd la misma que

declaren para el pago de sus cotizaciones para pensiones vy salud.

Dicha renta no podra ser inferior a un ingreso minimo mensual, ni superior al limite

imponible que resulte de la aplicacién del articulo 16 del D.L. N°3.500, de 1980.
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Tratandose de trabajadores independientes que cotizan en alguno de los regimenes

previsionales administrados por el Instituto de Previsidn Social, el limite maximo es el

equivalente a 60 U.F. del ultimo dia del mes anterior a aquél por el cual se esta

cotizando, conforme a lo dispuesto en el articulo 1° de la Ley N°18.095.

9. Pago de cotizaciones por parte de los socios de sociedades de personas, socios de

sociedades en comandita por acciones, empresarios individuales y directores de

sociedades.

Los socios de sociedades de personas, socios de sociedades en comandita por acciones,

empresarios individuales y directores de sociedades en general, que se desempefen

como trabajadores independientes en la respectiva sociedad o empresa, podran cotizar

de manera voluntaria para el Seguro de la Ley N° 16.744.

La tasa de cotizacidn adicional diferenciada que les corresponda pagar, se determinara

en base a la actividad econdmica que el trabajador desarrolle en la respectiva sociedad
0 empresa.

Para efectos del pago de las cotizaciones, los socios de sociedades de personas, socios

de sociedades en comandita por acciones, empresarios _individuales y directores de

sociedades en general, que se desempefien como trabajadores independientes en la

respectiva sociedad o empresa, no podran incorporarse como un trabajador en la

planilla de la empresa.

10.Procedimiento de reclamo por cotizaciones

Las reclamaciones de los trabajadores independientes, relacionadas con las cotizaciones

del Seguro de la Ley N°16.744, deberan interponerse ante el organismo administrador

en el que el trabajador se encuentra registrado, o bien ante el Instituto de Seguridad

Laboral, en caso de no encontrarse registrado en un organismo administrador, y se
gestionaran conforme al procedimiento establecido en la Letra G, Titulo Ill, del Libro VII.

En contra del pronunciamiento que dé respuesta a la reclamacidon por cotizaciones,
podra reclamarse ante la Superintendencia de Seguridad Social, en el plazo de 90 dias
habiles, contados desde la notificacion de dicho pronunciamiento.”
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LIBRO 1. AFILIACION Y COTIZACIONES TiTULO Il. Cotizaciones H. Recaudacién de cotizaciones
previsionales por Internet

H. Recaudacidn de cotizaciones previsionales por Internet

En consideracion al beneficio que reporta tanto a las entidades sujetas a la fiscalizacién de la
Superintendencia de Seguridad Social como a los empleadores y a los trabajadores
independientes, el incorporar la recaudacién electrénica como una herramienta mas a aplicar para
el pago de las cotizaciones previsionales, se autoriza a las mutualidades de empleadores de la Ley
N°16.744 vy al Instituto de Seguridad Laboral, para que su recaudacién de cotizaciones
previsionales se efectie mediante la transmision electrénica de informacion por la via de Internet
y se establecen las normas que regularan dicho proceso de pago y las pautas generales que se
deben cumplir para que dichos pagos se realicen en forma segura, integra y confidencial,
enfatizando aquellos aspectos relacionados con los mecanismos de control, los medios de
certificacidon de las operaciones realizadas, los convenios que se suscriban y los respaldos que se
generen como producto de la ejecucion de este nuevo medio de pago.

El servicio de recaudacion electréonica por Internet, debera efectuarse exclusivamente por las
empresas administradoras de sitios web que cumplan con los requisitos técnicos que se exigen en
estas instrucciones. Los empleadores podran enterar sus cotizaciones previsionales a través de
una modalidad que contempla el disefio de un sistema integramente electrénico o de uno mixto,
donde se combina el envio de transferencias electrénicas de informacién con una forma de pago
tradicional.

La entidad previsional podra contratar el servicio de recaudacion electrénica con una empresa
externa propietaria de un sitio web o desarrollar su propia solucién.

Para los efectos de esta Letraelibre, se entenderdn como "entidades recaudadoras" a las
entidades previsionales sujetas a la fiscalizacion de la Superintendencia de Seguridad Social -
mutualidades de empleadores e Instituto de Seguridad Laboral”, y por “trabajadores
independientes” a aquellos que coticen voluntariamente en virtud de lo dispuesto en el articulo 89
de la Ley N°20.255 y en el inciso cuarto del articulo 90, del D.L. N°3500, de 1980.
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LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES TITULO II. Cotizaciones M. Cotizaciones pagadas en exceso o
erroneamente

M. Cotizaciones pagadas en exceso o errdneamente

CAPITULO I. Conceptos
1. Cotizacidn pagada en exceso por parte de una entidad empleadora

Constituyen cotizaciones de la Ley N°16.744 pagadas en exceso por las entidades empleadoras,
aquéllas que han sido percibidas por el organismo administrador respectivo y que exceden la
cantidad que debié enterar por concepto de cotizacidon basica, extraordinaria y adicional
diferenciada que, por actividad o riesgo efectivo, le corresponda.

En atencidn a lo sefialado precedentemente, constituyen casos de cotizaciones pagadas en exceso,
entre otros, los siguientes:

a. Pagos de la cotizacidon adicional diferenciada por una tasa mayor a la que correspondia de
conformidad al D.S. N°110 o N°67, de 1968 y 1999, respectivamente, ambos del Ministerio
del Trabajo y Previsién Social;

b. Pagos de la cotizacion adicional diferenciada en virtud de una tasa que, con posterioridad
a la fecha en que aquélla se enterd, se determina que correspondia a una inferior, sea por
efecto de modificaciones en la calificacién de un accidente o enfermedad, por errénea
imputacién de dias perdidos, o en virtud de recursos impetrados ante el organismo
administrador o la Superintendencia de Seguridad Social;

c. Pagos por concepto de cotizaciones de la Ley N°16.744 en base a remuneraciones
superiores a las efectivamente devengadas por el trabajador, sea por variacién en estas
ultimas o por modificacion en los respectivos contratos, entre otros casos;

d. Pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744 por sobre el limite maximo imponible que resulte
de la aplicaciéon del articulo 16 del D.L. N°3.500, de 1980, sea que el trabajador se
desempefie para uno o mdas empleadores, y

e. Pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744 por parte de la entidad empleadora durante los

periodos en que un trabajador goza de subsidios por incapacidad laboral.

2. Cotizacién enterada erréneamente por parte de una entidad empleadora

Constituyen cotizaciones de la Ley N°16.744 enteradas erréneamente por una entidad
empleadora, las siguientes:

a. Cotizaciones enteradas en un organismo administrador al que no se esta afiliado o
adherido;

b. Cotizaciones enteradas en virtud de una persona que no reunia o perdid la calidad de
trabajador dependiente de la respectiva entidad empleadora, como también en casos de
suspension de la relacidn laboral, y
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c. Pagos de cotizaciones por trabajadores y periodos por los cuales las mismas cotizaciones
ya habian sido enteradas.
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3. Cotizacion pagada en exceso por un trabajador independiente

Las cotizaciones de la Ley N°16.744 pagadas en exceso por los trabajadores
independientes, son aquellas que han sido percibidas por el organismo

administrador respectivo y que exceden la cantidad que el trabajador debia

enterar _por concepto de cotizacién basica, extraordinaria vy adicional

diferenciada que le corresponda.

Constituyen casos de cotizaciones pagadas en exceso, entre otros, los siguientes:

a) Pagos de la cotizacién adicional diferenciada por una tasa mayor a la que
correspondia _de conformidad al D.S. N°110, de 1968, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social;

b) Pagos por concepto de cotizaciones de la Ley N°16.744 en base a rentas
superiores al limite maximo imponible establecido en el articulo 16 del D.L.
N°3.500, de 1980;

c) Pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744 durante los periodos en que el
trabajador independiente goza de subsidios por incapacidad laboral —por

orden de reposo o licencia médica de origen comun, laboral o del Seguro de la
Ley N°21.063- si dentro del afio calendario en que se perciben los referidos
subsidios, el monto total por el que se efectuaron dichas cotizaciones es

inferior a 4 ingresos minimos mensuales vy, adicionalmente, dicho trabajador,

a_partir _del 1° de julio del afio siguiente, no tiene cobertura como

independiente obligado, por no haber cotizado por rentas del articulo 42 N° 2

de la Ley sobre Impuesto a la Renta, durante el respectivo proceso de

declaraciéon de renta.

d) Pago por concepto de cotizaciones de la Ley N°16.744 por una renta mas alta

gue aquélla por la cual los trabajadores independientes voluntarios declaran y

pagan sus cotizaciones para pensiones y salud.

4. Cotizacion enterada erroneamente por un trabajador independiente voluntario

Se entenderd que constituyen cotizaciones enteradas errdneamente por parte

de un trabajador independiente, debiendo procederse a su regularizacion, las
siguientes:

21



Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de

la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

a) La cotizacién de la Ley N°16.744 que haya enterado un trabajador

independiente que cotiza voluntariamente, respecto de un mes en el cual no

pago cotizaciones para pensiones y/o salud;

b) Pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744 por periodos durante los cuales las

mismas cotizaciones ya habian sido enteradas en su calidad de trabajador

independiente, y

c) Pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744, efectuados por trabajadores

independientes que comenzaron a cotizar a partir del 26 de enero de 2016,

sin _haberse registrado previamente en un organismo administrador del
Seguro de la Ley N°16.744.

Tratandose de trabajadores independientes que perciban rentas del articulo

42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, sélo correspondera restituir las

cotizaciones correspondientes a los afios 2016 y 2017. Las cotizaciones

enteradas por dichos trabajadores por las rentas percibidas durante el ano

2018 se consideraran como validamente enteradas y no procederd su

restitucién, toda vez que, conforme a lo dispuesto en el inciso segundo del

articulo cuarto transitorio, de la Ley N°21.133, dichas cotizaciones seran

imputadas a las cotizaciones gue los referidos trabajadores independientes
deban pagar durante el afio tributario 2019.
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LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES TITULO II. Cotizaciones M. Cotizaciones pagadas en exceso o
erréneamente CAPITULO Il. Procedimientos de devolucidn de las cotizaciones pagadas en exceso o

enteradas erréneamente por parte de las entidades empleadoras vy los trabajadores

independientes voluntarios

CAPITULO II. Procedimientos de devolucién de las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas

erroneamente por parte de las entidades empleadoras y los trabajaderes—independientes
voluntariestrabajadores independientes.

La devolucién de cotizaciones pagadas en exceso o errdneamente en un organismo administrador
podrad iniciarse previa peticién de la respectiva entidad empleadora o trabajador independiente
voluntario, o de oficio por cada organismo. Al efecto, la institucion deberd reembolsar a sus
afiliados las cotizaciones que registre como pagadas en exceso o enteradas erradamente que no se
encuentren prescritas de conformidad a lo sefialado en el nUmero 9 de este Capitulo.

1. Devolucidn de cotizaciones pagadas en exceso o erréneamente previa solicitud de la entidad

empleadora o del trabaiaderindependientevoluntarietrabajador independiente

a. Presentacion del Formulario de Devolucién

La entidad empleadora o el trabajaderindependiente-voluntarietrabajador independiente

gue estime que procede una devolucién de pagos en exceso o enterados erradamente a
su favor, debera presentar ante el respectivo organismo administrador su solicitud a
través del formulario "Devolucidn de Pagos en Exceso o Erréneos. Entidad Empleadora” o
el formulario "Devolucién de Pagos en Exceso o Erréneos. Frabajadertndependiente
MeluntarieTrabajador independiente”, los que contendran, como minimo, la informacién
sefialada en el Anexo N°16 "Formulario de devoluciéon de pagos en exceso y erréneos.
Entidades empleadoras: menciones minimas"y en el Anexo N°17 ""Formulario de
devolucion de pagos en exceso y erroneos. TFrabajaderes—independientes
veluntariesTrabajadores independientes: menciones minimas" de este titulo. Este
requerimiento debera ser recibido en todos sus centros de atencién, pudiendo también
ser remitido a través de correo postal, correo electrénico dispuesto al efecto o via
internet.

El formulario "Devolucién de Pagos en Exceso o Erréneos. Entidad Empleadora" debera ser
utilizado para la presentacidn de solicitudes de devolucién de las cotizaciones pagadas en
exceso sefialadas en el Capitulo I, nimero 1, como también para aquellos requerimientos
derivados de cotizaciones enteradas erréneamente por las causales de las letras b) y c),
del nimero 2 del mismo Capitulo, esto es, pagos en virtud de una persona que no reunia o
perdid la calidad de trabajador dependiente de la respectiva entidad, casos de suspension
de la referida calidad, como también en virtud de pagos por periodos durante los cuales
las mismas cotizaciones ya habian sido enteradas.

A su vez, el formulario "Devolucién de Pagos en Exceso o Errdoneos. Frabajader

Independiente—VoluntarieTrabajador independiente" deberd ser utilizado para la
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presentaciéon de solicitudes de devolucidn de las cotizaciones pagadas en exceso sefialadas
en el nimero 3, del Capitulo |, como asimismo para aquellos requerimientos derivados de
cotizaciones enteradas erroneamente seglin el nimero 4 del mismo Capitulo,—a—saber;

Estas solicitudes sdlo podran ser presentadas por el representante legal de la entidad

empleadora, por el trabajaderindependiente—voluntarietrabajador independiente o por

quien acredite ser su apoderado a través de una escritura publica o un instrumento
privado suscrito ante notario.

b. Tramitacion de la solicitud

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 estan obligados a resolver las
solicitudes de devolucién de pagos en exceso o enterados erroneamente que le sean
presentadas. Ello sin perjuicio de requerir, previo a su resolucidn, la entrega de los
antecedentes que permitan su andlisis, si corresponde.

i. Recepcion de la solicitud

Una vez recibida la presentacion, se registrara su fecha de ingreso y se le debera
otorgar un nimero correlativo Unico por organismo administrador, segun se trate
de requerimientos de las entidades empleadoras o de los itrabajaderes
independientes—voluntariestrabajadores independientes. En caso que la solicitud
sea ingresada presencialmente en un centro de atencidn, el formulario deberd
emitirse, a lo menos, en dos ejemplares, entregdndose una copia del mismo al
peticionario.

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 sélo podran requerir los
antecedentes necesarios para resolver el tipo de devolucidon que se trate. Al
efecto, en el respectivo formulario deberan indicarse los antecedentes minimos
que cada institucién estima que deben adjuntarse a la respectiva solicitud. Ahora
bien, aun en el evento que el solicitante no acompafie todos los documentos
requeridos, no podrd rechazarse el ingreso de su presentacién y deberd
procederse conforme a lo instruido a continuacion.

ii. Analisis

Con la finalidad de pronunciarse sobre la solicitud formulada, el organismo
administrador de la Ley N216.744 deberd, a lo menos, revisar los siguientes
antecedentes:

= Documentos acompanfiados por el requirente;

* Informacidon sobre las planillas declaracién y pago de cotizaciones
disponibles, y
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= Antecedentes de la entidad empleadora o del trabajador independiente
en poder del organismo, en especial, su tasa de cotizacidn adicional de la
Ley N°16.744 y el formulario de registro del trabajador voluntario
independiente, si procede.

En el evento que, al momento de realizar la solicitud, el peticionario no haya
acompafiado los antecedentes necesarios para resolver su presentacion, el
organismo administrador, a mads tardar dentro del plazo de 10 dias habiles
administrativos del articulo 25 de la Ley N°19.880 contados desde el ingreso del
formulario, deberd requerirle al interesado los documentos que debe presentar,
fijdndole un plazo de 14 dias habiles administrativos, para remitirlos desde la
respectiva notificacidn. Este requerimiento le podra ser notificado al interesado al
correo electrénico que consignd en el formulario o, en su defecto, a través del
envio de una carta certificada o registrada en correo privado dirigida al domicilio
que alli haya sefialado.

iii. Pronunciamiento

Una vez analizados los antecedentes y recibidos los documentos requeridos, o
vencido el plazo fijado para ello, el organismo administrador de la Ley N°16.744
deberd emitir una resolucién que acepte o rechace la devolucién solicitada, este
pronunciamiento debera indicar, a lo menos:

= El periodo al cual corresponden las cotizaciones por las cuales se realiza el
reembolso, si procede;

* Los trabajadores por los cuales se estda realizando la devolucidn, en caso
gue esta situacion no haya afectado a la planilla completa de trabajadores
informada, en caso que se trate de una entidad empleadora;

= Compensaciones que ha realizado el organismo con las cantidades
pagadas en exceso o enteradas errdneamente, si corresponde;

= Fecha y medio de pago. Si corresponde, se le informara la fecha de la
transferencia por concepto de las cotizaciones a reembolsar o la sucursal
en que se podra retirar el cheque o vale vista y el dia a partir del cual
estara a su disposicion el respectivo documento;

= En caso que se acceda a la devolucidn, la resolucion debera indicarle a la
entidad empleadora o al trabajador independiente, que es de su
responsabilidad adoptar las medidas de orden tributario que procedan;

= En caso que se acceda a una solicitud de devolucién de cotizaciones

enteradas erréneamente por un irabajader——independiente
veluntariotrabajador independiente que no cotizé para pensiones y/o

25



Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de

la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

c. Medios

salud o que no se registré o adhirié a un organismo administrador, se le
debera informar que, respecto de los meses en cuestidon, no ha tenido
derecho a las prestaciones de la Ley N216.744,y

= Las razones por las cuales se rechaza o se acoge parcialmente la solicitud
formulada, expuestas de manera clara y suficientemente fundada.

El formato con los contenidos minimos de esta resolucidon esta establecido en
el Anexo N°18 "Resolucidn gque se pronuncia sobre la solicitud de devolucién de

cotizaciones pagadas en exceso o erréneamente por las entidades empleadoras y
los trabajadores—independientes—voluntariostrabajadores independientes:

menciones minimas" de este titulo.

Este pronunciamiento debera ser emitido, a mas tardar, dentro del plazo de 20
dias habiles administrativos contados desde la presentacién de la solicitud, desde
el ingreso de los antecedentes requeridos dentro del plazo fijado al efecto, o
desde que se encuentre vencido el término otorgado para acompafar los
documentos necesarios para pronunciarse, sin que los mismos hayan sido
acompanados.

Notificacion a la entidad empleadora o al irabajader—independiente
voluntarietrabajador independiente de la resolucion emitida

A mas tardar dentro de los 5 dias habiles administrativos siguientes a su emision,
deberad serle notificada a la entidad empleadora, via correo electrénico, la
resolucidn que se pronuncie sobre su solicitud. En el evento que la entidad o el
trabajador independiente no hubiese consignado su correo electrénico en el
respectivo formulario, la notificacion se realizara a través de una carta certificada
o carta registrada en correo privado enviada al domicilio que haya consignado al
efecto, la que sera remitida en el plazo antes sefialado.

para poner a disposicion los pagos

El pago correspondiente a la devolucion, podra ser puesto a disposicion de la entidad

empleadora o del trabajaderindependiente-veluntarietrabajador independiente, a través

de alguno de los siguientes medios:

Entrega de un cheque o vale vista nominativo en el centro de atencion designado
en el formulario o, en su defecto, el mas cercano al domicilio consignado en la
ultima planilla de declaracién y pago de cotizaciones de que disponga el
organismo administrador, y

Depdsito en cuenta corriente, de ahorro o a la vista, cuyo Unico titular sea la
entidad empleadora o el trabajador independiente, segln corresponda.
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2. Devolucidon masiva anual de cotizaciones pagadas en exceso por las entidades empleadoras y los

trabajadeoresindependientesvoluntariostrabajadores independientes

En el mes de junio de cada afio calendario, los organismos administradores de la Ley N°16.744
deberan regularizar los saldos pendientes de cotizaciones pagadas en exceso o enteradas
erroneamente que hubiesen detectado y que no se encuentren prescritos, a través del proceso de
devolucidn masiva que se instruye en esta letra.

a.

Cotizaciones a incluir en los procesos de devolucién masivas

En cada proceso de devolucidon masiva, los organismos administradores de la Ley N°16.744
deberan incluir los excesos pendientes de reembolso y las cotizaciones enteradas
erradamente que hayan detectado, de conformidad a los antecedentes con que cuenten.
Con todo, respecto de las cotizaciones que han sido pagadas por la entidad empleadora o
el trabajader—independiente—voluntarietrabajador independiente a un organismo
administrador al que no se estd afiliado o adherido, se debe proceder de acuerdo a lo
sefialado en el numero 3 de este Capitulo Il.

En los procesos de devolucién masivas, se deberdan incluir, a lo menos, hasta las
cotizaciones enteradas hasta el mes de marzo del respectivo afio calendario. Por ende, el
saldo afecto a estos procesos debera incluir todos los excesos pendientes de devolucién,
como también aquellos montos registrados en documentos que hayan caducado, en tanto
sea exigible la obligacién de reembolsar.

Procedimiento: Informacién disponible en los sitios web de los organismos
administradores en el mes de junio de cada ano

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 deberan incorporar en sus sitios web,
en un lugar destacado y de facil acceso, durante todo el mes de junio de cada afio, dos
banner con los siguientes titulos "Proceso de Devolucion de Cotizaciones Pagadas en
Exceso. Entidades Empleadoras" y "Proceso de Devolucion de Cotizaciones Pagadas en
Exceso. Frabajader—tndependiente—MoluntarieTrabajador independiente". A través de
dichos banners, las entidades empleadoras y los trabajadores independientes, segun
corresponda, previa autenticacidn de sus datos, podran acceder a una aplicacidon que
contenga la siguiente informacion:

i. El nombre de la entidad empleadora o del trabajador independiente;

ii. El domicilio del interesado registrado en la planilla de pago de las cotizaciones del
mes marzo;

iii. La suma total a devolver;

iv. Los meses a que corresponden las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas
errébneamente;

V. En el caso de las entidades empleadoras, se deberdn individualizar a los
trabajadores en virtud de los cuales procede la devolucidn, cuando esta situacion
no haya afectado a la planilla completa de trabajadores;
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vi.  Sise incluyen cantidades a ser devueltas a través de documentos que caducaron,
si procede, y si el organismo administrador procedié a compensar deudas vigentes
de la entidad empleadora o el trabajador independiente con las sumas sujetas a
reembolso;

Vii.

L i . ; e | i A Lo e
otizacio o rHosalud{Capitulotnd o a1 OFFAa
gue-no-hatenido-derechoalosbeneficiosdeta-bey-No167445e deberd indicar a la
entidad empleadora o al trabajador independiente, que es de su responsabilidad
adoptar las medidas de orden tributario que procedan con motivo de la
devolucidn de cotizaciones. Ademads, en el caso de un trabajador independiente
gue no se hubiere registrado en un organismo administrador, que cotizé en un
mes en el cual no pagd cotizaciones para pensiones y/o salud, se deberd informar
gue no ha tenido derecho a los beneficios de la Ley N216.744 durante el periodo
correspondiente a las cotizaciones que se devuelven;

viii. Medio de pago

Ademas, dichos banner deberan indicar los medios de pago disponibles y permitir
al interesado optar por alguno de los siguientes:

= Cuenta corriente, a la vista o de ahorro, cuyo unico titular sea el
interesado, registrada en el respectivo organismo;

= Cuenta corriente, a la vista o de ahorro, cuyo Unico titular sea el
interesado y que este ultimo haya registrado en el respectivo organismo a
través de esta aplicacion;

= Pago a través del portal de recaudacién de cotizaciones previsionales y
multas con las que el organismo haya suscrito un convenio, a través del
reconocimiento de un crédito para el pago de cotizaciones. Ello en el
evento que previamente exista un contrato al efecto, y

* Giro de un cheque o vale vista nominativo a nombre de la entidad

empleadora o del trabajader—independiente—voluntariotrabajador

independiente, a ser retirado en la sucursal que designe aquélla o, en su
defecto, la mas cercana al domicilio del interesado registrado en la planilla
de declaracidn y pago de las cotizaciones del mes marzo.

En caso que el interesado no opte por alguna de estas alternativas, el pago se
realizard conforme a lo indicado en la letra c) de este nimero 2.
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iX. Estado de la devolucién

En una seccién de la aplicacién, denominada "Estado de la Devolucién”, se deberd
informar:

= El estado en que se encuentra su pago, a saber, generado, depositado o
retirado y pagado, conforme a las definiciones contenidas en el nimero 3
de este Capitulo.

= En el evento que un depdsito no pueda materializarse por razones ajenas
al organismo administrador (v.gr., cierre de cuenta o limites de
transferencias definidos por cada banco), se deberd indicar que el
depdsito fracasd, informandose que se procedera a girar un cheque o vale
vista;

= La cuenta corriente, a la vista o de ahorro en que se realizara el depdsito,
si procede;

= Las condiciones en las cuales podra solicitar el pago a través del portal de
recaudacion de cotizaciones, si selecciond esta opcidn, y

»= Lasucursal en que se podra retirar el respectivo cheque o vale vista, en el
evento que el interesado elija esta opcidn o no haya seleccionado alguna
de las alternativas disponibles dentro del mes de junio de cada afio.

c. Procedimiento: Formas de proceder al pago de las cotizaciones enteradas en exceso

Los pagos de las cotizaciones que deben reembolsarse deberan realizarse dentro de los
diez primeros dias del mes de julio a través de alguno de los siguientes medios:

i. En aquellos casos en los cuales el organismo administrador posea informacion de
una cuenta corriente, de ahorro o a la vista de la entidad empleadora o el
trabajador independiente, procederd a depositarle en ella la cantidad que
corresponda, en tanto el interesado no haya proveido informacidn de otra cuenta
con similares caracteristicas dentro del mes de junio de cada afio en la aplicacién a
que se explica en la letra b) de este nimero 2.

ii. Sila entidad empleadora o el trabajador independiente entregan, a través de la
aplicacion a que se refiere la letra b) de este nimero 2, informacidn sobre una
cuenta corriente, de ahorro o a la vista respecto de la cual sean los Unicos
titulares, en ella deberd efectuar el depdsito que corresponda;

iii. Si la entidad empleadora o el trabajador independiente, optaron por el pago de las
cotizaciones a reembolsar a través de portal de recaudacion de cotizaciones, se le
deberan informar las condiciones bajo las cuales podra realizar dicho cobro, y

iv. Si el organismo administrador no posee informacién sobre cuentas bancarias del
interesado o si este ultimo ha optado por el pago a través de un cheque o vale
vista, dicho documento sera girado de manera nominativa.
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En el evento que el medio de pago elegido por el interesado durante el mes de junio, no
pueda utilizarse por causas ajenas al organismo administrador, se debera girar un cheque
o vale vista nominativo, informando de ello al solicitante por correo electrdnico y
publicando la informacién respectiva en "Estado de la devolucidn". De verificarse este
supuesto, el respectivo documento de pago debera girarse dentro de los 10 dias corridos
siguientes a la fecha en la cual se informé al organismo de la imposibilidad de utilizar el
medio de pago seleccionado por la entidad empleadora o el trabajador independiente.

d. Procedimiento: Informaciéon disponible en los sitios web de los organismos
administradores durante los meses de julio, agosto y septiembre de cada afio

Durante los meses de julio, agosto y septiembre de cada afo, los organismos
administradores deberdn mantener en sus sitios web la informacién del "Estado de la
devolucion". Ello, con el objeto de mantener a las entidades empleadoras y a los

| trabajaderes-independientesvoluntariestrabajadores independientes informados sobre el

estado del pago de la respectiva devolucidn.

3. Procedimiento de devolucién de las cotizaciones pagadas erréneamente en un organismo
administrador al que no se encuentra afiliada o adherida la respectiva entidad empleadora o el

‘ trabajaderindependiente-voluntariotrabajador independiente

a. Devolucién a entidades empleadoras

En aquellos casos en los cuales una entidad empleadora entere las cotizaciones de la Ley
N°16.744 en un organismo administrador al que no se encuentra afiliada o adherida, en
ningun supuesto debera devolver a los empleadores dichas cotizaciones, correspondiendo
que aquéllas  sean enteradas en la  entidad previsional  correcta.

Para tales efectos, cada una de las mutualidades de empleadores deberd, mensualmente,
poner en conocimiento de las otras mutualidades y del Instituto de Seguridad Laboral la
némina de las empresas no adherentes, con sus respectivos RUT, que efectuaron
cotizaciones en ella. Cada mutualidad debera parear las ndminas que reciba con la
informacidon de sus empresas adherentes que aparecen con cotizaciones impagas, de
forma que la entidad en que efectivamente estad adherida la empresa pueda solicitar a la
mutualidad en la que erréneamente se enteraron las cotizaciones, el traspaso de las
mismas.

Si transcurridos tres meses desde la comunicacion a los otros organismos, las cotizaciones
no son reclamadas, se entendera que corresponden al Instituto de Seguridad Laboral, por
ser el organismo al cual se encuentran afiliadas por el solo ministerio de la ley todas las
entidades empleadoras que no se han adherido a una mutualidad. Por tanto, las
cantidades que correspondan deberan ser remitidas a ese Instituto con las planillas
correspondientes.
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b. Traspaso de cotizaciones de trabajadores independientes entre organismos

administradoresBevolucion——a—trabajador——independiente——voluntario

Los pagos de cotizaciones de la Ley N°16.744 realizados por trabajadores independientes
delneiso-tercero-delartieulo-90-del-BD-L-N>3.500,-de-1980-en un organismo administrador
al que no se encuentran registrados o adheridos, tratades-en-el-Capitulet-delnumeral4
letra—e}-deberdn ser traspasados a la entidad a la que se encuentra efectivamente afiliado
el referido trabajador con una periodicidad no superior a tres meses.

Para tales efectos, cada una de las mutualidades de empleadores y el Instituto de
Seguridad Laboral deberan, mensualmente, poner en conocimiento de los demas
organismos administradores la ndémina de los trabajaderes—independientes
veluntariestrabajadores independientes, con sus respectivos RUN, que efectuaron
cotizaciones en ellas sin estar afiliados o adheridos. Luego, cada organismo debera parear

las ndéminas que reciba con la informacién de sus irabajaderes—independientes

veluntariestrabajadores independientes con cotizaciones impagas, de forma que la

entidad en que efectivamente estd adherida o afiliada aquél, pueda solicitar el traspaso de
las cotizaciones errdneamente enteradas. Al efecto, las cantidades que correspondan
deberan ser remitidas al organismo que las reclame con las planillas correspondientes.

4. Estados de las devoluciones de las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas erradamente

Las devoluciones de las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas erradamente por las
entidades empleadores o0 los trabajederes—independientes—voluntariestrabajadores
independientes, sea que los respectivos procesos de reembolsos se inicien a peticion de parte o de
oficio, pueden encontrarse en cualquiera de los siguientes estados:

a. Devolucion generada: Aquella cotizacion que ha sido determinada por el organismo
administrador, encontrandose pendiente su pago via depdsito, cheque o vale vista o a
través de un portal de recaudacion;

b. Devolucién depositada: Aquella cotizacidon que, tras ser determinada por el organismo
administrador, fue depositada en la cuenta de ahorro, corriente o a la vista de que es
titular la entidad empleadora o el trabajador independiente, segin corresponda;

c. Devolucion retirada y pagada: Aquella cotizacién respecto de la cual la entidad
empleadora selecciond el medio de pago cheque o vale vista nominativo o procedié a su
giro, habiéndose retirado el respectivo titulo de crédito y verificado su cobro, y
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d. Devolucidén para pago via portal de recaudacidon de cotizaciones: Aquella cotizacién
respecto de la cual el interesado optd por su pago a través de un portal de recaudacién de
cotizaciones.

5. Estado de devolucidn de las cotizaciones enteradas erroneamente por una entidad empleadora

en un organismo administrador al gue no se encuentra afiliada o adherida

La clasificacidon expuesta en el niumero anterior, no sera aplicable a las cotizaciones enteradas
erroneamente por una entidad empleadora en un organismo administrador al que no se
encuentra afiliada o adherida, en cuyo caso serdn aplicables los siguientes estados:

a. Cotizacion detectada: Aquella cotizacion que ha sido detectada por parte de una
mutualidad de empleadores como enterada por una entidad empleadora que no esta
adherida a esa institucion;

b. Cotizacién informada: Aquella cotizacién enterada erroneamente que, tras ser detectada
por una mutualidad de empleadores, es informada mensualmente a los demads organismos
administradores conforme a lo instruido en este Capitulo Il, numeral 3, letra a);

c. Cotizacion reclamada por otra mutualidad de empleadores: Aquella cotizacidon enterada
erroneamente que, tras ser detectada por una mutualidad de empleadores e informada a
los demads organismos administradores, es reclamada por una mutualidad;

d. Cotizacion no reclamada por otra mutualidad de empleadores: Aquella cotizacién
enterada erréneamente que, tras ser detectada por una mutualidad de empleadores e
informada a los demas organismos administradores, no es reclamada por una mutualidad
dentro del plazo de tres meses, debiendo ser traspasada al Instituto de Seguridad Laboral,

y

e. Cotizacion traspasada: Aquella cotizacion enterada erréneamente que ha sido traspasada
a la mutualidad de empleadores que la reclamé o al Instituto de Seguridad Laboral, segun
corresponda.

6. Estado de devolucion de las cotizaciones enteradas erroneamente por un irabaiader
independientevoluntariotrabajador independiente

Por su parte, si un trabajader—independiente—voluntarietrabajador independiente entera

erroneamente sus cotizaciones en un organismo administrador al que no se encuentra afiliado o

adherido{Capitulet-nrumere-4tetra-€}}, serdn aplicables los siguientes estados:

a. Cotizacion detectada: Aquella cotizacion que ha sido detectada por parte de una
mutualidad de empleadores o por el Instituto de Seguridad Laboral como enterada

erroneamente por un trabajaderindependiente—veluntariotrabajador independiente que

no esta afiliado o adherido a esa institucion;

b. Cotizacion informada: Aquella cotizacién enterada erroneamente que, tras ser detectada
por una mutualidad de empleadores o el Instituto de Seguridad Laboral, es informada
mensualmente a los demds organismos administradores conforme a lo instruido en este
Capitulo I, numeral 3, letra b);
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Cotizacidn reclamada: Aquella cotizacién enterada erréneamente que, tras ser detectada e
informada a los demds organismos administradores, es reclamada por una mutualidad de
empleadores o el Instituto de Seguridad Laboral, y

Cotizacion no reclamada: Aquella cotizacidn enterada erréoneamente que, tras ser
detectada e informada a los demas organismos administradores, no es reclamada por
ninguna entidad dentro del plazo de tres meses, debiendo ser devuelta al trabajador
independiente que la enterd.

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 deberan mantener permanentemente
actualizada la informacidn sobre los estados de las devoluciones de las cotizaciones.

7. Normas aplicables a los nimeros 1, 2 v 3 de este Capitulo Il

a.

Determinacidn de las cantidades a devolver a las entidades empleadoras y a los

trabajadores——independientes——voluntariostrabajadores independientes

Para efectos de determinar las cantidades a ser reembolsadas a las entidades

empleadoras y a los trabajaderes-independientesvoluntariostrabajadores independientes,

los organismos administradores deberan seguir las siguientes reglas:

i Las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas erréneamente, con excepcién de
aquéllas enteradas a una instituciéon a la que no se esta afiliado o adherido,
podran ser compensadas con aquellas deudas que las respectivas entidades
empleadoras o los trabajadoresindependientes—veoluntariostrabajadores
independientes mantengan con su organismo administrador, en tanto se
verifiquen los requisitos del articulo 1.656 del Cddigo Civil. Asi, por ejemplo,
podran compensarse estas cantidades con las cotizaciones adeudadas que
mantengan las entidades empleadoras o el trabajador independiente y respecto
de este ultimo, con prestaciones que se le hayan entregado erréneamente con
cargo al Seguro Social de la Ley N°16.744;

ii. En tanto las entidades afiliadas al Instituto de Seguridad Laboral efectien el pago
de las cotizaciones de la Ley N°16.744 a través del Instituto de Previsién Social,
previo a determinar las cantidades a devolver por concepto de cotizaciones
pagadas en exceso o enteradas erroneamente, se deberdn considerar las
compensaciones efectuadas en virtud de las demds cotizaciones impagas que le
corresponde recaudar al sefialado Instituto de Previsién Social -a saber,
cotizaciones para el sistema de salud comun, Sistema de Pensiones administrado
por el Instituto de Prevision Social y Cajas de Compensacién de Asignacion
Familiar- y las multas que proceden conforme a la Ley N°17.322, y

iii. Todas las cantidades seran devueltas en términos nominales, es decir, a la fecha
de su reembolso, a la suma pagada en exceso o enterada erroneamente no se le
aplicaran reajustes ni intereses.

b. Cheques o vale vistas caducados

Dentro de los 10 dias habiles administrativos siguientes a la caducidad de un cheque o vale
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vista girado en virtud de una solicitud de devolucidn previa solicitud o de oficio, los valores
correspondientes deberan reintegrarse por parte de las mutualidades de empleadores al
item que corresponda de sus registros contables; por su parte el Instituto de Seguridad
Laboral, deberd llevar registro de estas cantidades.

8. Informacidn de respaldo

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 deberan mantener respaldos de cada gestidon
efectuada en cumplimiento de las instrucciones contenidas en este Capitulo.

Asimismo, estan obligados a mantener disponibles, en caso de una fiscalizaciéon por la
Superintendencia de Seguridad Social, a lo menos los siguientes antecedentes:

a. Formularios de solicitud de devolucion;
b. Resoluciones que se pronuncian sobre las solicitudes de devolucion;

c. Respaldos de las transferencias en dinero realizadas a cuentas de las entidades

empleadoraso de los trabajoderes—independientes——veoluntariostrabajadores
independientes;

d. Registros de los cheques y vales vistas girados en cumplimiento de estas instrucciones;

e. Registros de los cheques y vales vistas pendientes de cobro y de aquéllos que hayan
caducado

f. Registros de las cantidades que se ha determinado que deben ser devueltas y de aquéllas
gue han sido efectivamente cobradas por las entidades empleadoras y los trabajaderes
independientes-voluntariostrabajadores independientes, y

g. Registros delas cotizaciones detectadas, informadas, reclamadas y traspasadas en
conformidad indicado en este Capitulo I, nimero 3.

Ademas, la contabilidad de los organismos administradores de la Ley N°16.744 debera mantenerse
actualizada, de manera que registre los montos reembolsados o que corresponda reembolsar por
concepto de cotizaciones pagadas en exceso o enteradas erréneamente.

A su vez, se deberd contar con un registro de cotizaciones pagadas en exceso o enteradas
erroneamente.

9. Prescripcién de la accién de reembolso de las cotizaciones pagadas en exceso o enteradas

erréneamente por las entidades empleadoras

La obligacion de los organismos administradores de proceder a la restitucién de las cantidades
pagadas en exceso o enteradas erréneamente por concepto de cotizaciones se encuentra limitada
por la prescripcidn extintiva de 5 afios establecida en el articulo 2.515 del Cédigo Civil.
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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TIiTULO I.
Denuncias A. Denuncia de Accidente de Trabajo y de Enfermedad Profesional CAPITULO IV.
Ingreso a un centro asistencial de salud

CAPITULO IV. Ingreso a un centro asistencial de salud

El ingreso a los servicios asistenciales que correspondan al organismo administrador, de los
trabajadores dependientes o independientes que hubiesen sido victimas de un accidente
presuntamente del trabajo o presenten sintomas de una posible enfermedad profesional, debera
ser respaldado por la respectiva DIAT o DIEP, segun corresponda.

En el evento que el empleador no cumpla con la obligacién de enviar al trabajador accidentado al
establecimiento asistencial del organismo administrador que le corresponda o que las
circunstancias en que ocurrié el accidente impidan que aquél tome conocimiento del mismo, el
trabajador podra concurrir por sus propios medios y denunciar el accidente, debiendo ser
atendido de inmediato. En estos casos, el organismo administrador le indicard que debe informar
a su empleador sobre la ocurrencia de este hecho tan pronto sea posible. Lo anterior, sin perjuicio
de las gestiones que dicho organismo debe realizar para informarle del accidente a la entidad
empleadora.

El trabajador independiente, sea del articulo 88 o 89 de la Ley N°20.255, que tenga derecho a
recibir las prestaciones de la Ley N°16.744 y sufra un accidente del trabajo o de trayecto, debera
concurrir o ser trasladado inmediatamente al establecimiento asistencial del organismo
administrador al que se encuentre afiliado o adherido o a los establecimientos con los que éstos
tengan convenio.

Si una persona se presenta en los servicios asistenciales sin DIAT o DIEP y se niega a firmar una
denuncia estando en condiciones de hacerlo, se debera advertir que su ingreso es como paciente
privado afecto al D.L. N°1.819, de 1977, dejando constancia escrita de tal situacion.

Los pacientes que ingresan a los servicios médicos de un organismo administrador o de aquellos
con los que éste tenga convenio, deberdn ser advertidos que en el evento que su dolencia se
califique como de origen comun, deberan pagar el valor de las prestaciones que no sean cubiertas
por su sistema previsional de salud comuin (FONASA e ISAPRE).

Para ello, previo a la entrega de la atencién médica, el organismo administrador pondrd a
disposicion del trabajador un formulario de advertencia, cuyo formato se establece en el Anexo
N°1 "Formulario de Advertencia", el cual deberd ser suscrito por el trabajador en sefial de
conocimiento, en la medida que su estado de salud y conciencia lo permitan.
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Si el trabajador se negare a suscribir dicha advertencia, o no pudiere hacerlo por cualquier otro
motivo, el organismo administrador deberd dejar constancia por escrito de tal situacién vy
otorgarle de igual modo atencién médica.

Tratandose de los trabajadores independientes, el organismo administrador deberd verificar el
cumplimiento por éstos de los requisitos para tener derecho a las prestaciones de la Ley N°16.744,
previo a su otorgamiento, por lo que debe disponer de sistemas de informacién que le permitan
comprobarlo.

Con todo, si al momento de la admisién no es posible tener certeza de su cumplimiento, por
ejemplo, cuando no aparecen acreditadas las cotizaciones que el trabajador refiere haber
enterado, el organismo administrador debera otorgarle las prestaciones de la Ley N°16.744,
mientras verifica su pago. En todo caso, debera advertir al trabajador, utilizando el formulario de
advertencia contenido en elAnexo N°2 "Formulario de Advertencia - Trabajadores
Independientes" que, en el evento de constatarse que no tiene derecho a las prestaciones, debera
solventar su valor con cargo a la cobertura de su régimen de salud comun o en forma particular,
segln corresponda. Dicho formulario deberd ser suscrito por el trabajador, salvo que su estado de
salud o conciencia, se lo impidan.

La omisién de la presentacion del formulario de registro por parte de los trabajadores
independientes que comenzaron a cotizar para el seguro de la Ley N°16.744 antes de la entrada en
vigencia de la Ley N°20.894, no impide su cobertura, sin perjuicio de la obligacidon del organismo
administrador, de subsanar dicha omisidon. El mismo criterio debe aplicarse respecto de los
trabajadores independientes obligados a cotizar para el Seguro de la Ley N°16.744, gue se
entiendan afiliados al ISL conforme a lo dispuesto en el penultimo inciso del articulo 88, de la Ley
N° 20.255, en la medida que sus cotizaciones para dicho seguro se encuentren integramente

pagadas.

Si un trabajador no cumple los requisitos para tener derecho a las prestaciones de la Ley N°16.744,
el organismo administrador, junto con notificarle dicha circunstancia, debera informarle que
puede acudir a su sistema de salud comun o atenderse en forma privada.

Si el trabajador requiere ser atendido de urgencia, es decir, cuando debido a su condicién de salud
o cuadro clinico, implique riesgo vital o secuela funcional grave para éste, de no existir una
atencién médica inmediata, la referida atencidn le serd proporcionada de inmediato y sin que para
ello sea necesario ninguna formalidad o tramite previo.

En forma excepcional, habida consideracion de la urgencia del caso o cuando la cercania del lugar
en donde ocurrid el accidente y su gravedad asi lo requieran, el trabajador podra ser trasladado,
en primera instancia, para su estabilizacidn, a un centro asistencial que no sea el que corresponda
al respectivo Organismo Administrador.

Para el efecto sefialado en el parrafo precedente, se entenderd por urgencia, cuando la condicidn
de salud o cuadro clinico del trabajador, implique riesgo vital y/ o de secuela funcional grave, de
no recibir atencion médica inmediata.

Para que el trabajador pueda ser posteriormente trasladado a un centro asistencial de su
organismo administrador o con el que tenga convenio, se requerird la autorizacién escrita del
médico que actue por encargo de dicho organismo.
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LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO Il
Calificacién de accidentes del trabajo A. Accidentes del trabajo CAPITULO IV. Calificacidn del origen

de los accidentes 4. Situaciones particulares

4. Situaciones particulares
a. Episodio agudo de origen laboral

Cuando el trabajador protegido por el Seguro de la Ley N°16.744 sufra una afeccidon que se ha
iniciado directamente por un accidente ocurrido a causa o con ocasién del trabajo y el mecanismo
lesional descrito es concordante con la produccién de los sintomas presentados por el afectado, el
organismo administrador debera calificar dicho cuadro clinico como de origen laboral, adn en
aquellos casos en que el trabajador presente simultdneamente una patologia de base preexistente
de origen comun, debiendo otorgarle las prestaciones que sean necesarias para la recuperacion de
dicho cuadro agudo.

b. Calificacién de accidentes sin dias perdidos

Si un trabajador presenta una contingencia laboral que no amerite reposo, dicha circunstancia
dara origen a un caso de accidente laboral sin dias perdidos, el que debera ser igualmente cubierto
por el organismo administrador, para efectos del otorgamiento de las prestaciones médicas
pertinentes.

c. Calificacion de accidentes sufridos por trabajadores independientes

Para determinar la naturaleza comuin o laboral del accidente sufrido por un trabajador
independiente, el organismo administrador debera, en primer término, analizar los antecedentes
aportados por el interesado, teniendo en consideracidon la descripciéon efectuada por dicho
trabajador en el formulario de registro de trabajadores independientes, cuando existiere dicho
formulario, de su actividad laboral, asi como del lugar y horario en el que desempefia sus
funciones.

En caso que el trabajador independiente indique que el accidente se produjo durante el desarrollo
de una actividad no descrita en el formulario de registro, pero relacionada con las labores que
desempena, el organismo administrador deberd exigirle que acredite que dicha actividad se
encuentra vinculada, directa o indirectamente, con las tareas que desarrolla como trabajador
independiente._El mismo criterio deberd aplicarse respecto de los trabajadores independientes
obligados a cotizar para el Seguro de la Ley N°16.744, que se entiendan afiliados al ISL conforme a
lo dispuesto en el penultimo inciso del articulo 88, de la Ley N° 20.255

d. Situacién de trabajadores dependientes que laboran desde su casa habitacidn

Tratdndose de un trabajador que desempefia sus funciones desde su casa habitacidn, para
determinar la naturaleza comun o laboral del accidente sufrido por éste, el organismo
administrador deber3d solicitar el contrato de trabajo del trabajador o el respectivo anexo, en el
que se sefiale el o los lugares alternativos a la empresa en el que el trabajador prestara los
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servicios; la jornada de trabajo; los sistemas de control que utilizara el empleador y el tiempo de
duracidn de esta modalidad de trabajo.

A modo ejemplar, la situacion descrita en el parrafo anterior podria presentarse cuando se adopte
un pacto sobre condiciones especiales de trabajo, conforme a lo establecido en el articulo 376 del
Titulo VI, del Cddigo del Trabajo, que en su inciso primero dispone que: "Las organizaciones
sindicales podran celebrar con el empleador, pactos con el objeto que trabajadores con
responsabilidades familiares puedan acceder a sistemas de jornada que combinen tiempos de
trabajo presencial en la empresa y fuera de ella".

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO IIl.
Calificacién de enfermedades profesionales A. Protocolo General CAPITULO IV. Proceso de

calificacién 4. Evaluacién de condiciones de trabajo

4. Evaluacién de condiciones de trabajo

Las evaluaciones de condiciones de trabajo tienen por objetivo determinar si existe exposicion a
agentes de riesgo en el lugar de trabajo. Tratandose de trabajadores independientes cubiertos por
el Seguro de la Ley N°16.744, las evaluaciones de condiciones de trabajo deberan efectuarse en la
medida que las circunstancias en que se desempefien las labores permitan su realizacién. Si no es
posible efectuar las referidas evaluaciones, ya sea porque el trabajador independiente se opone a
su realizacidn o porgue existen otros impedimentos, el organismo administrador deberd dejar
constancia de dicha situacion.

Dentro de éstas se encuentran el estudio de puesto de trabajo, las evaluaciones de riesgos fisicos,
guimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales puntuales o en el contexto de protocolos de
vigilancia elaborados por el Ministerio de Salud, la historia ocupacional y los demds antecedentes
gue sirvan como fuente de informacién para la calificacidn. La aplicacion de las evaluaciones, de la
historia ocupacional y de los demds antecedentes, deberan ser realizadas por profesionales con
competencias especificas en las mismas.

a. Estudio de puesto de trabajo (EPT)

Consiste en el analisis detallado, mediante la observacién en terreno, de las caracteristicas
y condiciones ambientales en que un trabajador en particular se desempefia y de las
actividades, tareas u operaciones que realiza. Este instrumento tiene por objetivo
identificar la presencia de factores de riesgo especificos condicionantes de la patologia en
estudio. En conjunto con otros elementos de juicio, el EPT permitirda al Comité de
Calificacion o al Médico del Trabajo, segin corresponda, establecer o descartar la
existencia de una relacion de causalidad directa entre la patologia y la actividad laboral del
trabajador evaluado.

b. Evaluaciones de riesgos

Corresponde a la realizacion de mediciones representativas y confiables, cualitativas o
cuantitativas, de la presencia de agentes de riesgo quimico, fisico, biolégico, condiciones
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]
ergondmicas o psicosociales existentes en el ambiente de trabajo donde se desempeiia el
trabajador evaluado.

c. Historia Ocupacional

Es el instrumento en el que se registra cronolégicamente la informaciéon de las empresas y
puestos de trabajo en las que se ha desempefiado y/o se desempenfia el trabajador, los
agentes de riesgos a los que ha estado expuesto y sus niveles de exposicidn, entre otros,
gue permite o facilita el diagndstico y la calificacidn del origen de una enfermedad.

La necesidad de realizacidn de la historia ocupacional comienza con la entrevista médica o
anamnesis realizada a un trabajador que presenta una posible enfermedad profesional, en
la que se indague acerca de los antecedentes ocupacionales remotos o actuales, esta
entrevista puede entregar informacidn que permita identificar los agentes de riesgo
presentes en el lugar de trabajo. Atendido lo sefialado, y considerando los antecedentes
ocupacionales aportados por el trabajador en dicha anamnesis, el médico evaluador o el
Médico del Trabajo deberd solicitar al equipo o area de prevencién de riesgos la
confeccién de la historia ocupacional en aquellos casos en que ésta sea necesaria para la
calificacidon del origen de la enfermedad.

La confeccién de la historia ocupacional serd obligatoria cuando se trate de enfermedades
profesionales crdnicas, de larga latencia y/o secundarias a exposiciones de larga data, tales
como las neumoconiosis, mesotelioma, hipoacusias sensorio-neural por exposicidon a
ruido, neuropatias por exposicién a metales y enfermedades por exposicidn a citostaticos
o radiaciones, entre otras.

En caso de patologia osteomuscular de extremidad superior y/o de origen mental, el
médico evaluador o el Médico del Trabajo debera determinar la necesidad de contar con
la historia ocupacional para la calificacidn del origen de la patologia y requerirla, segun
corresponda. Lo anterior, dado que en caso de dichas patologias podria ser suficiente con
el estudio de puesto de trabajo, el que refleja la exposicién en las tareas que ejecuta
actualmente el trabajador. En los casos que, a juicio médico, no exista exposicion actual y
hubiese antecedentes de cambio de empleador en los Ultimos 6 meses o cambio en las
condiciones de trabajo con el mismo empleador, o bien si dentro del mismo plazo existe
un cambio en la actividad desarrollada por el trabajador independiente, se debera hacer la
historia ocupacional.

El profesional que realice la historia ocupacional debe contar con el titulo de experto
profesional en prevencion de riesgos y tener, a lo menos, 2 afios de experiencia en
evaluaciones de riesgos en empresas, de preferencia en el riesgo especifico que motiva la
solicitud de la historia ocupacional. En caso de trabajadores con enfermedades por
agentes de riesgo que hubieran estado en programas de vigilancia, el experto en
prevencion de riesgos debe contar con la capacitacion de los protocolos de vigilancia
ambiental y de la salud publicadas por el Ministerio de Salud. El organismo administrador
deberda mantener un registro de la capacitacion y de los profesionales que realizan la
historia ocupacional en su Institucion.

El formato de la historia ocupacional, asi como la definicion de sus campos y las
instrucciones para completarlo, se contienen en los siguientes anexos: Anexo N°7
"Formulario de Historia ocupacional"; Anexo N°8 "Definicidon de los campos de la historia
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ocupacional"y Anexo N°9 "Instrucciones para completar el formulario de la historia
ocupacional". No obstante, el formato del Anexo N°7 "Formulario de Historia
ocupacional"podra ser modificado por cada organismo administrador o empresa con
administracién delegada, siempre y cuando contenga los elementos minimos que se
especifican en dicho anexo.

La historia ocupacional debe ser realizada con el respaldo del certificado de cotizaciones,
documento obligatorio para la confeccidn y validacion de los empleadores formales,
formando parte de los elementos que debe contener el expediente. En caso que el
trabajador se niegue a entregar dicho documento, el organismo administrador debera
dejar respaldo de su negativa con firma.

La exposicidn a un determinado agente de riesgo serd verificada por el drea de prevencién
de riesgos profesionales, que aportara los antecedentes técnicos incluyendo evaluaciones
ambientales presentes en el o en los lugares de trabajo donde se desempeiié el
trabajador. En caso de no existir evaluaciones ambientales vigentes para el puesto de
trabajo actual, el organismo administrador debera realizar las evaluaciones ambientales
para definir si existe o no exposicidn al agente de riesgo por el cual se estd evaluando al
trabajador.

En caso de no existir evaluaciones ambientales histéricas, se considerara la opcion de
registro a juicio de experto mediante la entrevista, donde la informacién recopilada
permitird definir presencia de agentes de riesgos y/o exposicion en la(s) tarea(s) que
realizaba el trabajador en evaluacidn, para este efecto también puede requerirse la
opinién de otros profesionales, tales como higienistas, ergdnomos, entre otros. En estos
casos, el campo de "juicio de experto" del formato del Anexo N°7 "Formulario de Historia
ocupacional”, deberd ser completado de manera obligatoria y no podra registrarse "sin
antecedentes".

Por lo tanto, la historia ocupacional se elabora en base a una entrevista personal con el
trabajador y con los resultados del estudio del o de los puestos de trabajo y de las
evaluaciones ambientales disponibles y aquellas que sea necesario realizar para evaluar la
exposicion.

Se debe realizar una historia ocupacional por cada agente de riesgo que pudiera originar la
enfermedad en estudio.

La informacidn registrada en la historia ocupacional deberd ser remitida a la empresa
donde el trabajador se encuentra contratado al momento de la evaluacién o a la ultima
empresa en donde prestd servicios. Esta notificacion debe realizarla el organismo
administrador via correo electrdnico y solo con la informacién que se relacione con dicha
empresa.

La empresa notificada dispondra de 5 dias habiles, a contar del dia siguiente a la
notificacién del organismo administrador, para aportar informacién adicional o efectuar
correcciones. De no haber respuesta en el plazo mencionado, se considerard como
aceptada.

En caso de nuevos antecedentes aportados por la(s) empresa(s) que recibe la historia
ocupacional para revisién de informacidn, éstos deberan ser respaldados con las pruebas
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o antecedentes que den cuenta de lo referido. No es necesario citar nuevamente al
trabajador, ya que, en una etapa posterior y en base a los antecedentes presentados, el
Médico del Trabajo y/o Comité evaluard dicha informacion. En ninguin caso, el documento
de la historia ocupacional elaborado inicialmente serd modificado ni requerird
nuevamente la firma del trabajador."

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO IIl.
Calificacién de enfermedades profesionales A. Protocolo General CAPITULO IV. Proceso de

calificacién 6. Situaciones especiales

6. Situaciones especiales

Si el trabajador no se presenta a la evaluacion clinica, después de haber sido citado hasta en dos
oportunidades o si rechaza someterse a ésta, la patologia deberd ser calificada como tipo 12: "No
se detecta enfermedad" y en el campo "diagndstico" se deberd consignar: "Abandono o rechazo
de la atencién" y registrarse el cddigo CIE -10 "Z03.9".

Si con posterioridad al diagndstico y antes que el ente calificador disponga de los elementos de
juicio suficientes para calificar el origen de la enfermedad, el trabajador rechaza continuar con el
proceso de evaluacion, el caso sera calificado con los antecedentes disponibles, consignando el
diagndstico y su correspondiente cédigo CIE-10. A su vez, en el campo "indicaciones" se deberd
sefialar: "Calificacion realizada con antecedentes parciales por abandono del proceso de
calificacion". Asimismo, en caso que el trabajador independiente se oponga a la realizacién de la
evaluacion de las condiciones de trabajo, el organismo administrador deberd calificar la
enfermedad con los antecedentes de que disponga, sefialando en el campo “indicaciones”:
“Calificacién _realizada con antecedentes parciales por obstaculizacion del trabajador
independiente a la realizacion de la evaluacidn de las condiciones de trabajo”.

De igual modo, si con posterioridad al establecimiento de un diagndstico y previo a su calificacion,
el empleador o la entidad en la que se desempenia el trabajador independiente, después de haber
sido requerido hasta en dos oportunidades, mediante carta certificada, correo electrdnico u otro
medio escrito, se opone a la realizacidn de la evaluacién de las condiciones de trabajo o no acusa
recibo de las citaciones, el caso debera ser resuelto con los antecedentes disponibles, consignando
el diagndstico y su correspondiente cddigo CIE-10. En el campo "indicaciones" se debera
consignar: "Calificacién realizada con antecedentes parciales por obstaculizacién del empleador o
la entidad en la que se desempenfia el trabajador independiente a la realizacién de la evaluacion de
las condiciones de trabajo".

Sin perjuicio de lo anterior, el organismo administrador debera informar sobre la negativa del
empleador, a la Inspeccion del Trabajo y/o a la Autoridad Sanitaria competente, mediante el
formulario contenido en el Anexo N°10 "Informe a entidades fiscalizadoras -formulario A", de este
Titulo.

Cuando la sintomatologia del trabajador no pueda atribuirse a una enfermedad especifica, la
dolencia deberd ser calificada como tipo 12: "No se detecta enfermedad" y en el campo
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diagndstico debera consignarse: "Sin diagndstico establecido luego de proceso de evaluacion" y
registrarse con el cédigo CIE-10 "Z71.1."

No obstante, no podra utilizarse la calificacion tipo 12: "No se detecta enfermedad", cuando se
hubiere prescrito reposo laboral.

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO Ill.
Calificacién de enfermedades profesionales A. Protocolo General CAPITULO IV. Proceso de

calificacién 11. Prescripcidn de medidas al trabajador independiente

11. Prescripcion de medidas al trabajador independiente

Cuando la enfermedad diagnosticada al trabajador independiente sea calificada como de origen

laboral, el organismo administrador deberd prescribir las medidas correctivas especificas dirigidas

a controlar el riesgo del agente que dio origen a la enfermedad profesional.

En estos casos, el organismo administrador no tendrd la obligacion de efectuar la verificacion

indicada en el penultimo parrafo del nUmero 8 anterior.

LIBRO 1Il. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO lIl.
Calificacion de enfermedades profesionales B. Protocolo de patologias musculo esqueléticas de

extremidad superior (MEES) CAPITULO Il. Normas especiales del proceso de calificacién de las

patologias MEES 3. Evaluaciones de condiciones de trabajo propias de patologias MEES

3. Evaluaciones de condiciones de trabajo propias de patologias MEES

Evaluaciones de condiciones de trabajo propias de patologias MEES

Se adjuntan los formatos especificos de estudios de puestos de trabajo (EPT), debiéndose utilizar
uno o mas de ellos, segln la sospecha clinica o segmento corporal comprometido. El EPT de
patologia MEES debera ser realizado de acuerdo con lo establecido en el Anexo N°14 "Instructivo y
Formatos de estudio de puesto de trabajo por sospecha de patologia MEES".

El estudio del puesto de trabajo debera ser realizado por un terapeuta ocupacional, kinesiélogo u
otro profesional, este Ultimo con formacion en ergonomia, siempre que se encuentren
capacitados en el uso especifico de estos formatos. Se considerara capacitado en el uso especifico
del EPT, quienes hayan realizado un curso de 32 o mas horas, de las cuales, al menos 16, deben
corresponder a la aplicacion supervisada de este instrumento.

Se entenderd por profesional con formacion en ergonomia, al que cuente con un magister y/o
‘ diplomado en esa disciplina.
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Tratandose del EPT de patologia MEES efectuado a un trabajador independiente, no sera
necesario realizar la Lista de Chequeo TMERT vy el Cuestionario SUSESO/ISTAS21, indicados en los
numero 4 y 5 de la Letra C, Capitulo 1V, del Anexo N°14 “Instructivo y Formatos de estudio de
puesto de trabajo por sospecha de patologia MEES”, debiendo consignarse la glosa “No aplica -
trabajador independiente”.

LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO IIl.
Calificacién de enfermedades profesionales C. Protocolo de patologias de salud mental CAPITULO

Il. Normas especiales del proceso de calificacion 2. Evaluaciones de condiciones de trabajo

2. Evaluaciones de condiciones de trabajo

La evaluacidn de las condiciones de trabajo debera ser solicitada por el médico al término de la
evaluacion clinica por sospecha de patologia mental de origen laboral, orientando los aspectos
principales a evaluar. Las evaluaciones de condiciones de trabajo comprenden:

a. Solicitud de Informacion de condiciones generales de trabajo y empleo

Esta solicitud busca recoger elementos que permitan comprobar razonablemente la o las
hipotesis sobre el origen de la patologia. Estos elementos deben ser solicitados a la
empresa donde el trabajador presté servicios durante la época en que surgieron los
sintomas o aquélla en que ocurrieron los hechos que pudieron dar origen a la
sintomatologia, o bien directamente al trabajador independiente, segin corresponda.

La informacidn solicitada debera contener los elementos minimos establecidos en Titulo Il
letra A del Anexo N°17 "Instructivo de estudio de puesto de trabajo por sospecha de
patologia de salud mental laboral"

La referida informacién podra ser complementada por el trabajador, debiendo ésta
también incluirse en el Anexo N°17 "Instructivo de estudio de puesto de trabajo por
sospecha de patologia de salud mental laboral".

En caso de existir discordancia en la informacion recabada de ambas fuentes, se debera
requerir antecedentes adicionales para establecer fundadamente cual sera considerada
como valida, para fines de la calificacion.

b. Estudio de puesto de trabajo para patologia de salud mental (EPT-PM)

El EPT-PM deberd ser realizado por un psicélogo capacitado en el uso especifico del
instrumento. Se entenderd capacitado cuando haya realizado un curso de 32 o mas horas,
de las cuales al menos 16, deben corresponder a la aplicacién supervisada de este estudio.

El EPT-PM debera considerar relevante la queja o motivo de consulta del trabajador, por lo
gue ésta determinara las areas a explorar.
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El EPT-PM es un proceso de recopilacién y andlisis de elementos tanto de la organizacion y
gestion del trabajo, como de las relaciones personales involucradas en éste, que permita
verificar o descartar la presencia de factores de riesgo psicosocial asociados al puesto de
trabajo.

Estos factores de riesgo pueden tener diversos grados de intensidad, frecuencia, tiempo
de exposicidn y situaciones que deberdn ser exploradas en el EPT-PM. Las dreas a explorar
seran las siguientes:

o Dindmica del trabajo: Corresponde a demandas del trabajo potencialmente
peligrosas, comprendiendo como riesgo el desempeiiarse en tareas o puestos de
trabajo disfuncionales en su disefio.

o Contexto del trabajo: Corresponde a las condiciones en que se desarrolla el
trabajo, considerando como riesgo el desempefiarse en organizaciones con
caracteristicas disfuncionales, bajo un liderazgo disfuncional o ser sujeto de
menoscabo producto de conductas de acoso laboral o sexual.

El EPT-PM se deberd realizar exclusivamente mediante entrevistas semi-estructuradas y
confidenciales a una cantidad razonable de informantes aportados tanto por la empresa,
como por el trabajador, con la finalidad de efectuar una evaluacién equilibrada de los
factores de riesgo psicosociales presentes en el trabajo, lo que incluye las posibles
conductas de acoso, de un modo sistemdtico y apegado al método cientifico. Si no fuera
posible entrevistar a los informantes referidos por el trabajador, se deberd dejar
constancia de las razones que impidieron hacerlo.

El EPT-PM deberda ser realizado de acuerdo con lo establecido en el Anexo N°17
"Instructivo de estudio de puesto de trabajo por sospecha de patologia de salud mental
laboral".

En caso de acoso, deberan consignarse en el informe las acciones de mitigacién que haya
realizado el empleador, con la finalidad de contribuir al disefio de la intervencién en el
evento que la patologia sea calificada como de origen laboral. Ademas, se deberd dejar
constancia si la empresa cuenta con un protocolo para manejar estas situaciones.

El EPT-PM se aplicara de la manera indicada en el Anexo N°17 "Instructivo de estudio de
puesto de trabajo por sospecha de patologia de salud mental laboral", a todos los puestos
de trabajo que involucren en la prdctica una relacién jerarquica con una jefatura, ya sea en
las tareas ejecutadas, en el cumplimiento de un horario, 0 en ambos, independientemente
del tipo de relacién contractual gue tenga el trabajador con el centro de trabajo.
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LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTESTITULO lIl.
Calificacién de enfermedades profesionalesD. Protocolo de patologias dermatoldgicasCAPITULO |I.

Normas especiales del proceso de calificacién3. Evaluaciones de condiciones de trabajo

3. Evaluaciones de condiciones de trabajo

La evaluaciéon de condiciones de trabajo debera ser realizado por un profesional de la salud o de
ingenieria que cumpla con una capacitacién formal en la aplicacién de los instrumentos para esta
evaluacion.

Para el estudio de Dermatitis de Contacto, se realizard un Estudio de Puesto de Trabajo, cuyo
formato se encuentra en el Anexo N°21 "Estudio de Puesto de Trabajo para Dermatitis de
Contacto". La capacitacion para aplicar este instrumento debera tener una duracién de 8 horas y
abordara los siguientes contenidos: acciones de riesgo para dermatitis de contacto, tipos de
contactantes ocupacionales y su clasificacion, elementos de proteccién personal; correcta lectura
e interpretacion de las fichas técnicas y de seguridad de productos contactantes manipulados en el
contexto del trabajo; y conocimiento y uso del instrumento del formato del Anexo N°21 "Estudio
de Puesto de Trabajo para Dermatitis de Contacto". Tratandose de trabajadores independientes, si
las circunstancias en que se desempefian las labores impiden la realizacion del registro fotografico
al que hace referencia el Anexo N°21 "Estudio de Puesto de Trabajo para Dermatitis de Contacto",
el estudio de puesto de trabajo podra prescindir de dicho registro.

Para el estudio de enfermedades cancerigenas de la piel, se utilizard el formulario indicado en
el Anexo N°22 "Historial de exposicion ocupacional a radiacion UV de origen solar", con su
instructivo adjunto. La capacitacion para aplicar este instrumento debera tener una duracién de 8
horas y abordard los siguientes contenidos: aspectos generales de la exposicidn ocupacional a
radiacion UV solar; elementos de proteccion personal; Guia Técnica radiacidn ultravioleta de
origen solar del Ministerio de Salud; y conocimiento y uso del instrumento del Anexo N°22
"Historial de exposicidén ocupacional a radiacidon UV de origen solar".

Se recomienda solicitar al empleador las fichas técnicas y de seguridad de los productos
contactantes que utiliza o manipula el trabajador, ademas de tomar muestras de dichos
contactantes para realizar eventualmente un Test de Parche.

Si en el estudio de la Dermatitis de Contacto el Médico del Trabajo cuenta con antecedentes
suficientes para identificar la tarea, la accion de riesgo y contactantes que permitan establecer la
relacidn de causalidad directa con el trabajo, podra prescindir del Estudio de Puesto de Trabajo.
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LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TITULO IV.
Rechazo por calificacidon de origen comun o laboral articulo 77 bis. Ley N216.744 D. Normas para el

reembolso en caso de aplicacion del articulo 77 bis de la Ley N216.744 y emision de cartas de

cobranza 1. Prestaciones a ser reembolsadas

1. Prestaciones a ser reembolsadas

Procedera el cobro de las prestaciones otorgadas para la determinaciéon del origen de una
presunta enfermedad profesional o accidente del trabajo y de las prestaciones médicas necesarias
gue se hubieren entregado hasta la fecha en que se haya procedido a la respectiva calificacién.

Por ejemplo, tratdndose de accidentes, los organismos administradores podrdn incluir entre las
prestaciones a reembolsar, aquéllas de caracter médico que haya sido necesario otorgar dentro
del plazo de calificacién.

En ningun caso podrd formularse el cobro del gasto en que dichos organismos deban incurrir con
cargo al Seguro de la Ley N216.744 por concepto de las siguientes prestaciones:

a. Estudios de puestos de trabajo;

b. Exdmenes comprendidos en el articulo 71 de la Ley N°16.744;
c. Exdmenes ocupacionales;

d. Reuniones o juntas médicas, y

e. Actividades de prevencidn de riesgos profesionales.

Tratdndose de los trabajadores independientes que ejerzan el derecho a efectuar cotizaciones

progresivas para pensiones vy para el sistema de salud comun, conforme a lo establecido en el

articulo segundo transitorio de la Ley N°21.133, el organismo administrador debera cobrar a la

entidad del sistema de salud comun que corresponda, el 100% del valor de las prestaciones

indicadas en el primer v segundo parrafo de este numero 1, sin perjuicio de la facultad de dicha

entidad del sistema de salud comun, en orden a cobrar a su afiliado |la parte del valor de las

prestaciones que a éste le corresponde solventar, conforme a lo sefalado en el nimero 3
siguiente.
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LIBRO Ill. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTESTITULO IV.
Rechazo por calificacién de origen comun o laboral articulo 77 bis. Ley N216.744E. Presentacion de
la licencia médica fuera de plazo por el trabajador

E. Presentacion de la licencia médica fuera de plazo por el trabajador

No procede que las ISAPRE, COMPIN o Unidades de Licencias Médicas rechacen una licencia
médica de derivacidn emitida por un organismo administrador, cuando éste actua en el ambito de

la Ley N°16.744, por presentacion fuera de plazo al empleador, tratdndose de trabajadores

dependientes, o bien por presentacién fuera de plazo a la ISAPRE o COMPIN, en el caso de

trabajadores independientes, conforme a lo sefalado en los articulos 11, 13 v 54 del D.S. N23, de

1984, del Ministerio de Salud, toda vez que, en caso de ser extendida y entregada tardiamente,

para el trabajador ha existido una situacién de fuerza mayor que ha impedido la presentacién

oportuna de dicha licencia médica.

LIBRO I1l. DENUNCIA, CALIFICACION Y EVALUACION DE INCAPACIDADES PERMANENTES TiTULO V.
Declaracién, evaluacidn y/o reevaluacidn de las incapacidades permanentes B. Entidades

evaluadoras competentes

B. Entidades evaluadoras competentes

La declaracién, evaluacion, reevaluacion y revisidn de las invalideces serd de competencia de las
Comisiones de Medicina Preventiva e Invalidez (COMPIN), exceptuadas las incapacidades
permanentes derivadas de accidentes del trabajo, de trabajadores afiliados a una mutualidad de
empleadores, en cuyo caso, corresponde a éstas su evaluacion.

Por lo tanto, pueden distinguirse las siguientes situaciones:

1. Entidad empleadora o trabajador independiente afiliadoEntidad—empleadora—afiliada al

Instituto de Seguridad Laboral o empresa con administracidon delegada

Si la entidad empleadora o el trabajador independiente estan afiliados en el Instituto de
Seguridad Laboral o si se trata de una empresa con administracion delegadaSila—entidad

.7

administracién-delegada, ambas evaluaciones, tanto por accidente del trabajo como por
enfermedad profesional, serdn realizadas por la COMPIN que corresponda.
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2. Entidad empleadora o trabajador independiente adherido Entidad-empleaderaadherida-a

una mutualidad de empleadores

Si la_entidad empleadora o el trabajador independiente estdn adheridosSita—entidad
empleadora—estd—adherida a una mutualidad de empleadores, la evaluacién de la
incapacidad permanente derivada de las secuelas de un accidente del trabajo, le
corresponderd a las comisiones evaluadoras de las mutualidades de empleadores y a las
COMPIN las que deriven de una enfermedad profesional.

Las COMPIN y las mutualidades, segin corresponda, deberan realizar la evaluacién de una
incapacidad permanente, a requerimiento del organismo administrador, a solicitud del trabajador
o de la entidad empleadora.

Corresponderd a las comisiones evaluadoras de dichas entidades determinar el porcentaje exacto
de incapacidad de ganancia.
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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS

LIBRO V. PRESTACIONES PREVENTIVAS.TITULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores A. Responsabilidad de los organismos administradores 1. Actividades

permanentes de prevencidn de riesgos laborales

1. Actividades permanentes de prevencién de riesgos laborales

Conforme a Io estabIeC|do en eJ—&FtueuJe—LZAe#a—e)—de4a—Eey—N46444—y—e¥kel4¢u4e—H—de#Dé—

o 59-del-h g aje-y on-Se Jtualidac oleadores|os

articulos 10, 12 letra c) y 72 letra b), de la Ley N216.744 y en eI Titulo Il del D.S. N°4O de 1969, del
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, los organismos administradores y las empresas con
administracién delegada tienen la obligacidn de realizar actividades permanentes de prevencion
de riesgos laborales en los términos que dicha normativa dispone.

La expresién "actividades permanentes de prevencién de riesgos", estd referida a todas aquellas
gestiones, procedimientos o instrucciones que los organismos administradores deben realizar
dentro del marco legal y reglamentario vigente, en relacién con la naturaleza y magnitud del
riesgo asociado a la actividad productiva de sus trabajadores independientes y entidades
empleadoras afiliadas y que éstas deben implementar, cuando corresponda, con el concurso de
los Departamentos de Prevencidn de Riesgos Profesionales y/o de los Comités Paritarios, segun
sea el caso, con independencia de la ocurrencia o no de siniestros de accidentes del trabajo o
enfermedades profesionales.

En el caso de las empresas con administracidon delegada, estos procedimientos o gestiones deben
ser desarrollados e implementados por las mismas y dirigidos a sus trabajadores, atendida su
doble condicidn de empleador y administrador delegado de la Ley N°16.744.

Las actividades permanentes de prevencion de riesgos deben ser planificadas ldgica vy
coherentemente, tanto en su formulacién como en su aplicacion con el fin de evitar que los
trabajadores se accidenten o enfermen a causa o con ocasién de su actividad laboral.

Estas actividades estaran condicionadas en cada caso por:

a. La naturaleza del proceso productivo de cada empresa o de |la actividad econdmica del
trabajador independiente

Este factor dice relacién con la clase o tipo de actividad de la entidad empleadora o
trabajador independiente adheridosentidad—empleadera—adherida y con las tareas
especificas que desempefian los trabajadores, de tal forma, las medidas de higiene y
seguridad que deben prescribirse a las entidades empleadoras y trabajadores
independientes de acuerdo a su giro o actividadtas—empresas—de—acuerdo—a—su-gire son
técnicamente distintas. A modo ejemplar, las mutualidades de empleadores han
confeccionado cartillas de prevencidn de riesgos por medio de las cuales describen las
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]
actividades que involucra un determinado oficio, los riesgos asociados al mismo vy, por

ultimo, las medidas de seguridad e higiene que los empleadores deben adoptar para cada
tipo de industria o faena y especificamente para cada oficio o labor del trabajador.

b. La magnitud de los riesgos

Este factor esta asociado al porcentaje de cotizacién adicional genérico contemplado en
el D.S. N2110, del afio 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, en funciéon de las
actividades econdmicas y sub actividades diferenciadas que alli se indican y a las
variaciones de esta cotizacién que resultan de la aplicacion del D.S. N267, de 1999, del
Ministerio del Trabajo y Previsidn Social, que evalla la siniestralidad efectiva de la
empresa o entidad empleadora.

Las mutualidades deben planificar, organizar, coordinar, supervisar y evaluar las actividades
relacionadas con el desarrollo de sus objetivos, a través de sus distintos érganos, siendo la
prevencion de riesgos uno de los elementos centrales y de mayor relevancia en la gestion
encomendada.

En virtud de lo anterior, en el Titulo |, del Libro VIl se describen los roles que deben cumplir los
distintos estamentos de las mutualidades, para el cumplimiento de dichas funciones y
responsabilidades.

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TIiTULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores A. Responsabilidad de los organismos administradores 5. Actividades

preventivas

5. Actividades preventivas

Los organismos administradores tienen la obligacidon de proporcionar a sus entidades empleadoras
y trabajadores independientes afiliados o adheridos,entidades-empleadoras—afiliadasoadheridas
las prestaciones preventivas que dispone la Ley N216.744 y sus reglamentos complementarios, las
que deben otorgarse de manera gratuita y con criterios de calidad, oportunidad y equidad.
Tratdndose de los trabajadores independientes, los organismos administradores deberdn efectuar
campafas de prevencidn focalizadas en las actividades econdmicas_que se determinen como

riesgosas.

Estas acciones deberan ser imputadas en el item Cddigo 42050 "Prestaciones preventivas de
riesgos" del FUPEF, instruido en el Libro VIILI.

Con la finalidad de unificar criterios, se presentan a continuacion las definiciones operativas de las
actividades preventivas, que seran de utilidad en la fiscalizacién de los respectivos planes anuales
de prevencién de riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
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LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TIiTULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores B. Asesoria inicial en seguridad y salud en el trabajo 2.

Autoevaluacion bésica de riesgos criticos en centros de trabajo

2. Autoevaluacion basica de riesgos criticos en centros de trabajo

Los organismos administradores deberan entregar informacion para que la entidad empleadora
pueda identificar en cada uno de sus centros de trabajo, aquellas tareas que impliquen alto riesgo
para la seguridad y salud de los trabajadores y que puedan ocasionar accidentes del trabajo y/o
enfermedades profesionales. Esta actividad es realizada por el empleador con la asistencia técnica
del organismo administrador utilizando el Anexo N°3 "Autoevaluacién Bdsica de Riesgos
Criticos", definido por la Superintendencia de Seguridad Social. Este instrumento podra ser
modificado o actualizado por la Superintendencia de Seguridad Social.

Los organismos administradores deberan informar sobre esta herramienta de autoevaluacién de
riesgos criticos a todas sus empresas adherentes de menos de 100 trabajadores y mantenerla
disponible en su pagina web, con el respectivo instructivo de aplicacién. En el caso de las
mutualidades, la obligacidn de informar deberd cumplirse dentro de los tres meses siguientes a la
adhesién de la respectiva empresa y tratandose del ISL, una vez enteradas, al menos, seis
cotizaciones continuas. Para el cumplimiento de esta obligacién los organismos administradores
deberan utilizar todos los medios de comunicacién de que dispongan vy llevar registro tanto del
envio como de la recepcion efectiva de las comunicaciones. De igual modo, cuando la
Superintendencia de Seguridad Social actualice este instrumento, los organismos administradores
deberan informar a sus empresas adherentes o afiliadas, sobre la nueva pauta de autoevaluaciony
propiciar que la apliquen.

Asimismo, los organismos administradores deberan mantener un sistema de registro individual,
por empresa, de aquellas que ingresaron a su pagina web y aplicaron esta herramienta de
autoevaluacion.

Respecto de aquellas empresas que declararon la existencia de riesgos criticos, el organismo
administrador debera definir las acciones a realizar en materia de prevencién, las que deberan ser
reportadas de acuerdo a lo instruido en la circular del plan anual de prevencién de riesgos de
accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Lo dispuesto en el presente numero, serd aplicable también a los trabajadores independientes
afiliados al respectivo organismo administrador.
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LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TiTULO I. Obligaciones de las entidades empleadoras D.
Obligaciones en caso de accidentes fatales y graves CAPITULO II. Obligaciones del empleador

CAPITULO II. Obligaciones del empleador

1. Cuando ocurra un accidente del trabajo fatal o grave en los términos antes sefialados, el
empleador deberad suspender en forma inmediata la faena afectada y, ademas, de ser
necesario, evacuar dichas faenas, cuando en éstas exista la posibilidad que ocurra un
nuevo accidente de similares caracteristicas. El ingreso a estas areas, para enfrentar y
controlar los riesgos presentes, sélo debera efectuarse con personal debidamente
entrenado y equipado.

La obligacién de suspender aplica en todos los casos en que el fallecimiento del trabajador
se produzca en las 24 horas siguientes al accidente, independiente que el deceso haya
ocurrido en la faena, durante el traslado al centro asistencial, en la atencion pre
hospitalaria, en la atencién de urgencia, las primeras horas de hospitalizacién u otro lugar.

La obligacion de informar y suspender la faena no aplica en los casos de accidentes de
trayecto.

2. El empleador deberd informar inmediatamente de ocurrido cualquier accidente del
trabajo fatal o grave a la Inspeccién del Trabajo y a la Seremi de Salud que corresponda al
domicilio en que éste ocurrid. Esta comunicacién se realizard por via telefénica al nimero
Unico 600 42 000 22 o al que lo reemplace para tales fines.

En caso que el empleador no logre comunicarse a través del medio indicado
precedentemente, debera notificar a la respectiva Inspeccion del Trabajo y a la SEREMI de
Salud, por via telefénica, correo electrénico o personalmente. La ndmina de direcciones,
correos electrénicos y teléfonos que deberan ser utilizados para la notificacién a los
fiscalizadores, esta contenida en el Anexo N°1 "Contacto de entidades fiscalizadoras".

La informacién de contacto para la notificacién se mantendrd disponible en las paginas
web de las siguientes entidades:

o Direccién del Trabajo

o Ministerio de Salud

El deber de notificar a los organismos fiscalizadores antes sefialados, no modifica ni
reemplaza la obligacién del empleador de denunciar el accidente mediante el formulario
de Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) a su respectivo organismo
administrador, en el que debera indicar que corresponde a un accidente del trabajo fatal o
grave. Tampoco lo exime de la obligacion de adoptar todas las medidas que sean
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necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de todos los trabajadores, frente a la
ocurrencia de cualquier accidente del trabajo.

3. Cuando el accidente del trabajo fatal o grave afecta a un trabajador de una entidad
empleadora contratista o subcontratista, la entidad empleadora correspondiente debera
cumplir lo establecido en los nimeros 1y 2 precedentes.

4. Asuvez, siel accidente del trabajo fatal o grave afecta a un trabajador de una empresa de
servicios transitorios, sera la empresa usuaria la que deberda cumplir las obligaciones
sefaladas en los puntos 1y 2 precedentes.

5. En caso de tratarse de un accidente del trabajo fatal o grave que le ocurra a un estudiante
en practica, la entidad en la que ésta se realiza deberd cumplir lo establecido en los
numeros 1y 2 precedentes. En estos casos sdlo corresponderia realizar la DIAT si se cotiza
por las labores que realiza el estudiante.

6. La entidad responsable de notificar, debera entregar, al menos, la siguiente informacion
relativa al accidente: nombre y RUN del trabajador, razén social y RUT del empleador,
direccion donde ocurrio el accidente, el tipo de accidente (fatal o grave), la descripcion de
lo ocurrido y los demas datos que le sean requeridos.

7. En aquellos casos en que la entidad responsable, no pueda, por razones de fuerza mayor
notificar a la Inspeccién del Trabajo y a la SEREMI de Salud, podra hacerlo en primera
instancia a la entidad fiscalizadora sectorial competente en relacién con la actividad que
desarrolla (DIRECTEMAR, SERNAGEOMIN, entre otras) y luego, cuando las condiciones lo
permitan, notificar a la Inspeccién del Trabajo y la SEREMI de Salud.

Las entidades fiscalizadoras sectoriales que reciban esta informacién, deberan
comunicarla directamente a la Inspeccién y la SEREMI que corresponda, mediante las vias
establecidas en el niumero 2 precedente, de manera de dar curso al procedimiento
regular.

8. El empleador podra requerir el levantamiento de la suspensidn de las faenas, a la
Inspeccién del Trabajo o a la SEREMI de Salud, que efectud la fiscalizaciéon y constatd la
suspensién (auto suspensiéon), cuando hayan subsanado las deficiencias constatadas y
cumplido las medidas inmediatas instruidas por la autoridad y las prescritas por su
organismo administrador.

9. Lareanudacidn de faenas sélo podrd ser autorizada por la entidad fiscalizadora, Inspecciéon
del Trabajo o SEREMI de Salud, que efectud la fiscalizacidn y constaté la suspension, sin
que sea necesario que ambas la autoricen. Las entidades fiscalizadoras verificaran el
cumplimiento de las medidas inmediatas u otras que estimen pertinentes y entregaran al
empleador un respaldo de la referida autorizacion.

10. Frente al incumplimiento de las obligaciones sefaladas en los nimeros 1y 2 precedentes,
las entidades infractoras serdn sancionadas por los servicios fiscalizadores con la multa a
que se refiere el inciso final del articulo 76 de la Ley N°16.744, sin perjuicio de otras
sanciones.
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11. Corresponderd al empleador, mediante su Comité Paritario de Higiene y Seguridad,
realizar una investigacion de los accidentes del trabajo que ocurran, debiendo actuar con
la asesoria del Departamento de Prevenciéon de Riesgos Profesionales cuando exista,
pudiendo requerir la asistencia técnica del organismo administrador de la Ley N216.744 a
que se encuentre afiliada o adherida y de acuerdo a lo establecido en su respectivo
Reglamento Interno de Higiene y Seguridad.

12. En casos de empresas con trabajadores en régimen de subcontratacion, corresponderad al
Comité de Faena realizar las investigaciones de los accidentes del trabajo que ocurran,
cuando la empresa a que pertenece el trabajador accidentado no cuente con Comité
Paritario de Higiene y Seguridad en esa faena, debiendo actuar con la asesoria del
Departamento de Prevenciéon de Riesgos de Faena o del Departamento de Prevencién de
Riesgos Profesionales de dicha empresa.

Si no existiese Departamento de Prevencion de Riesgos de Faena y la empresa a la que
pertenece el trabajador accidentado no cuenta con Departamento de Prevencidon de
Riesgos Profesionales, debera integrar el Comité de Faena un representante de la empresa
siniestrada y un representante de sus trabajadores elegidos por éstos para tal fin,
pudiendo requerir la asistencia técnica del organismo administrador de la Ley N°16.744 a
que se encuentre afiliada o adherida dicha empresa.

13. El empleador y los trabajadores deberan colaborar en la investigacion del accidente,
cuando esta sea desarrollada por parte de su organismo administrador de la Ley N°16.744
y facilitar la informacidn que le sea requerida por este ultimo.

14. Si el accidente del trabajo fatal o grave afecta a un trabajador independiente que se
desempeiia en las dependencias de una entidad contratante, ésta deberd dar
cumplimiento a las obligaciones de suspensidn y notificacidén establecidas en los numeros
1vy 2 precedentes.

Adicionalmente, conforme a lo establecido en la letra c) del articulo 71, del D.S. N° 101, de
1968, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, cualquier persona que haya tenido
conocimiento de los hechos podra denunciar la ocurrencia de un accidente del trabajo. De
esta _manera, corresponderd a la entidad contratante efectuar la correspondiente
Denuncia Individual de Accidente del Trabajo (DIAT) ante el organismo administrador en el
gue se encuentra afiliado el trabajador independiente. Asimismo, la entidad contratante
debera comunicar a su organismo administrador la ocurrencia del accidente del trabajo
fatal o grave que afecté al trabajador independiente que se desempefiaba en sus

dependencias.
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LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TIiTULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores G. Prescripcion de medidas de control CAPITULO I. Normas generales

1. Definicién

1. Definicién

Se entendera por "prescripcion de medidas", aquella instruccién entregada a la entidad
empleadora_o al trabajador independiente para corregir las deficiencias que se han detectado en
materias de seguridad y salud en el trabajo.

Corresponderd a los organismos administradores realizar prescripciones siempre que constaten en

uha—entidad—empleadera—condiciones que pongan en riesgo la salud y seguridad de los

trabajadores y en el desarrollo de las siguientes actividades:

a. Derivadas de las investigaciones de accidentes y/o posterior a la calificacion de una
enfermedad profesional.

b. Para corregir infracciones constatadas por la Direccién del Trabajo.

c. Enlas exigencias realizadas por la Secretarias Regionales Ministeriales de Salud en torno a
los protocolos de vigilancia en salud ocupacional, normados por el Ministerio de Salud.

d. En cualquiera de las actividades permanentes de prevencion de riesgos que el organismo
administrador realice-en-ta-entidad-empleadera, sean estas de diagndstico de riesgos del
trabajo y enfermedades profesionales, cualquier tipo de asistencia técnica, y en las
evaluaciones vy vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores.

Corresponderd al organismo administrador evaluar, a través del analisis de los resultados
de la vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos, la eficacia de las medidas de
control implementadas por la entidad empleadora. De verificarse alteraciones o
indicadores precoces de dafo, el organismo administrador debera prescribir que, en base
a la revisién de las medidas implementadas, se efectien las correcciones pertinentes o se
implementen nuevas medidas en caso de corresponder.

e. En cualquier otra actividad en la que sea necesaria la prescripcion de medidas para
imponer el cumplimiento legal de todas las disposiciones o reglamentaciones vigentes en
materias de higiene y seguridad del trabajo.

Dependiendo del momento en que se prescriban las medidas, estas podran ser:

a. Medidas Preventivas: Aquellas destinadas a prevenir que un riesgo se materialice.
Proviene generalmente de un analisis del riesgo, o de una no conformidad de una
disposicion o reglamentacion.

b. Medidas Correctivas: Aquellas que se dictan para eliminar las causas de un hecho que ya
se materializd, con el objeto de evitar su repeticidn.

Frente a la ocurrencia de accidentes del trabajo fatales o graves, los organismos administradores
deberan prescribir la implementaciéon inmediata de estas medidas con la finalidad de evitar la
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ocurrencia de accidentes de similares caracteristicas, sin perjuicio de las restantes medidas
correctivas o preventivas que deban prescribirse una vez realizada la investigacién del accidente.

De igual modo, los organismos administradores deberan prescribir medidas inmediatas en el
desarrollo de cualquier actividad en que constaten la existencia de una situacidn de riesgo grave e
inminente.

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TIiTULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores G. Prescripcion de medidas de control CAPITULO I. Normas generales

3. Formato

3. Formato

Las prescripciones de medidas deberdn ser realizadas en un formato que, en su version impresa,
cuente al menos con todos los datos establecidos en el Anexo N°8 "Elementos minimos versién
impresa. Prescripcién de medidas". Se excluyen de esta disposicion las prescripciones que se
realizan frente a infracciones constatadas por la Direccién del Trabajo y las realizadas cuando
ocurre un accidente del trabajo fatal o grave, estas ultimas tratadas en la Letra H.

Para su adecuada implementacidn por parte de las entidades empleadoras_ y de los trabajadores
independientes, los organismos administradores, previo a prescribir las medidas, deberdn verificar
gue éstas sean sostenibles en el tiempo; que se adapten a cada caso, en funcién de la situacion
particular de la entidad empleadora_o del trabajador independiente y del riesgo detectado,
evitando, por tanto, la prescripcién de medidas preestablecidas o estdndar que rne se limiten a la
transcripcién de la norma; que tomen en cuenta la factibilidad técnica y econdmica de su
implementacién; que cuenten con plazos de cumplimiento claramente establecidos y que se
respeten los plazos instruidos en los protocolos vigentes.

El organismo administrador, en su rol de asesor técnico, deberd orientar con bases sdlidas sobre la
decisién de inversion por parte del empleador en el control del riesgo que afecta a sus
trabajadores y trabajadoras, evitando que otros elementos discrecionales relativicen, impidan o
retrasen su implementacion.

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVASTITULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradoresG. Prescripcién de medidas de controlCAPITULO I. Normas generales4.

Verificacion de cumplimiento y sanciones

4. Verificacién de cumplimiento y sanciones

Los organismos administradores, deberan verificar el cumplimiento de las medidas prescritas en
tiempo y forma, a través de cualquier medio que confirme-su implementaciéngue—ta—entidad

empleaderatas-ha-implementade. La verificacién del cumplimiento podra efectuarse en cualquier
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—————————————— |
momento, ya sea con posterioridad a un accidente laboral o enfermedad profesional, por
infracciones informadas por la Direccidn del Trabajo, como seguimiento de un diagndstico inicial o
plan de prevencién, en cualquier tipo de asistencia técnica, y en las evaluaciones o vigilancia
ambiental y de la salud de los trabajadores. Tratdndose de las medidas prescritas a los
trabajadores independientes, su verificacién solo procedera cuando, a juicio del organismo
administrador, dicha gestién sea necesaria, en atencion a las circunstancias del caso particular.

Lo anterior debera llevarse a cabo en un formato que en su versidn impresa cuente al menos con
todos los datos establecidos en el Anexo N°9 "Elementos minimos versidén impresa. Verificacién de
medidas".

Al momento de prescribir las medidas, el organismo administrador deberd comunicar a las
entidades empleadoras y a los trabajadores independientes que, conforme a lo dispuesto en el
articulo 68 de la Ley N°16.744 y en el articulo 18 del D.S. N° 67, de 2008, del Ministerio del Trabajo
y Previsién Social, la_implementacién de dichas medidas es obligatoria, debiendo informar,
ademads, las sanciones que proceden en caso de incumplimiento.El-cardcter—de—obligaterio—gue

, .
mplamaen ambple O on

7

Si la entidad empleadora_—implementa una medida distinta a la prescrita por el organismo
administrador, éste debera evaluar que esa medida tenga efectos equivalentes o superiores de
eficiencia a la prescrita originalmente, en materia de control del riesgo. Solo en caso de verificarse
esta situacion, el organismo administrador podra considerar cumplida la instruccion.

Si el organismo administrador verifica que la entidad empleadora o el trabajador independiente no

han implementado las medidas prescritas en los plazos establecidos para ello, correspondera
aplicar la sancion establecida en el articulo 15 del D.S. N267, de 1999, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Tratdndose de los trabajadores independientes, el organismo administrador deberd aplicar el
recargo en la cotizacion a que alude la norma citada en el parrafo precedente y, sélo en caso que
no proceda aplicar el referido recargo, la sancidén contenida en el articulo 80 de la Ley N°16.744.
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LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TITULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores H. Reportes, investigacidon y prescripcion de medidas en caso de
accidentes del trabajo fatales y graves CAPITULO |. Reportes y prescripcion de medidas_1.
Comunicacion inmediata y notificaciéon de un accidente fatal a la Superintendencia de Seguridad
Social.

1. Comunicacién inmediata y notificacidon de un accidente fatal a la Superintendencia de Seguridad
Social.

a. Los accidentes fatales deberan ser informados mediante correo electrénico, a la
direccién accidentes@suseso.cl, con los datos requeridos en el Anexo N°12 "Comunicacion
inmediata de accidente laboral fatal". Esta notificacién se deberd realizar de forma
inmediata al tomar conocimiento del accidente.

b. Con el propdsito de identificar adecuadamente la informaciéon recibida por correo
electrdnico, se debera especificar claramente en asunto: "#FATAL" seguido de la sigla que
identifica al organismo administrador o administrador delegado respectivo (ACHS, MUSEG,
IST, ISL, DIVISION CODELCO, PUC) y el nombre y RUN del trabajador fallecido.

c. Si por falta de informacién, la comunicacién se hubiera enviado incompleta, se deberd
remitir nuevamente dicho correo con todos los datos, dentro de las 24 horas de haber sido
comunicado el siniestro a la direccion de correo electrénico accidentes@suseso.cl.

d. En un plazo maximo de 24 horas contados desde la primera comunicacién, el organismo
administrador debe remitir un resumen de la asistencia técnica realizadas en el centro de
trabajo, incluyendo las prescripciones y verificaciones de medidas realizadas durante los
ultimos 12 meses previos a la ocurrencia del accidente. Esta informacién debe ser enviada
al correo electrénico accidentes@suseso.cl. Para esta obligacion se excluyen los
accidentes de trayecto.

Tratdndose de accidentes no categorizados previamente como graves, que produzcan el
fallecimiento como consecuencia del accidente en las primeras 24 horas, el organismo
administrador debera instruir a la entidad empleadora, dar cumplimiento a la obligacion de
suspensién y comunicacion a la autoridad.

Sin perjuicio de lo indicado en este numero, el organismo administrador y la empresa con
administracidon delegada, deberd remitir al SISESAT toda la documentaciéon asociada a los
accidentes fatales y graves, de acuerdo a lo instruido en el Letra C, Titulo |, del Libro IX.

En el caso de los accidentes fatales ocurridos a trabajadores independientes, incluidos aquellos
trabajadores a los que se refiere el numero 14, del Capitulo I, Letra D, de este Titulo I, el
organismo administrador en el que dicho trabajador independiente se encontraba afiliado, debera
remitir a la Superintendencia de Seguridad Social la informacidn indicada en las letras a), b) v c)
precedentes. Respecto de estos accidentes fatales, el organismo administrador sélo debera remitir
al SISESAT el eDoc 141, de acuerdo a lo seialado en la Letra C, Titulo |, del Libro IX.

58


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137158.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137158.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137293.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137293.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137296.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137299.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137299.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137299.html
mailto:accidentes@suseso.cl
http://www.suseso.cl/613/articles-481095_archivo_11.pdf
http://www.suseso.cl/613/articles-481095_archivo_11.pdf
mailto:accidentes@suseso.cl
mailto:accidentes@suseso.cl
http://www.suseso.cl/613/w3-article-481410.html
http://www.suseso.cl/613/w3-article-481410.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS TiTULO Il. Responsabilidades y obligaciones de los
organismos administradores_H. Reportes, investigacidon y prescripcion de medidas en caso de
accidentes del trabajo fatales y graves CAPITULO VI. Instrucciones generales

CAPITULO VI. Instrucciones generales

1. Los organismos administradores quedan exentos de la notificacién, investigacion,
prescripcion de medidas inmediatas, determinacién de causas del accidente y prescripcién
de medidas correctivas, relativas a accidentes graves de trayecto.

2. En el caso de accidentes del trabajo, en los que el Ministerio Publico u otra entidad
restrinja el acceso a la informacién del accidente, se amplia a 90 dias corridos el plazo para
el envio al SISESAT del informe de investigacion, de las causas de los accidentes, de la
prescripcion de medidas y los posteriores que correspondan.

3. Si el trabajador que sufre un accidente fatal o grave corresponde a una entidad
empleadora contratista o subcontratista, el organismo administrador de la entidad
empleadora debera entregar los documentos establecidos en el Anexo N°13 "Resumen de
plazos de envio" al organismo administrador de la entidad empleadora principal, para que
ésta pueda conocer e implementar las acciones correspondientes. Para lo anterior, el
organismo administrador de una entidad empleadora contratista o subcontratista, debera
mantener los respectivos resguardos de la entrega de la informacion y adjuntarla a
SISESAT.

4. Cuando un organismo administrador tome conocimiento de un accidente con resultado de
muerte cuya calificacion haya sido modificada, de origen comun a laboral, producto de lo
resuelto por la Superintendencia de Seguridad Social, la calificacion debera ser informada
a través de SISESAT de acuerdo a las instrucciones contenidas en el LIBRO IX, enviando a
dicho sistema el formulario de notificacidon provisoria inmediata del accidente, en un plazo
maximo de 24 horas de tomado conocimiento de dicha modificacion.

5. Si el cuerpo del trabajador que sufre un accidente se encuentra desaparecido, el
organismo administrador deberd remitir los documentos al SISESAT de acuerdo a las
instrucciones contenidas en el LIBRO IX. No obstante, la calificacion debera mantenerse
pendiente de envio al SISESAT hasta que se declare la muerte presunta del trabajador o la
comprobacion judicial de la muerte, seglin corresponda.

6. Aun cuando el organismo administrador presuma que el accidente es de origen comun,
debera realizar la notificacidn, iniciar la investigacion y prescribir las medidas inmediatas,
previo a la calificacién del accidente.

7. Cuando la entidad empleadora realice acciones que impidan las funciones del organismo
administrador, como por ejemplo negarse a firmar los documentos que le son requeridos
por las presentes instrucciones o no realizar y/o no facilitar informacién del proceso de
investigacion del accidente fatal o grave, el organismo administrador deberd registrar
dichas acciones en el documento electrdnico correspondiente que se remitird al SISESAT
de acuerdo a las instrucciones establecidas en el Libro IXy aplicar lo establecido en
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los articulos 16, 68 vy/o 80 de la Ley N°16.744, segiun corresponda.

En los casos notificados a la Superintendencia de Seguridad Social, el organismo
administrador quedard exento de los plazos establecidos para realizar los procesos que
hayan sido impedidos por la entidad empleadora y la remision de los respectivos
documentos al SISESAT, debiendo regularizar la situacién cuanto antes lo permitan las
condiciones.

8. Los organismos administradores deberan mantener disponible, de forma permanente para
sus entidades empleadoras, la "Guia practica para empleadores de la normativa de
accidentes fatales y graves en el trabajo", referido en el encabezado de la Letra D, del
Titulo I, del Libro IV, en un "banner" de facil acceso, ubicado en la pagina de su
correspondiente sitio web, con la leyenda "¢Qué hacer frente a accidentes fatales y graves
en el trabajo?".

9. Si el accidente del trabajo fatal o grave afecta a un trabajador independiente que se
desempena en una entidad contratante, el organismo administrador al que se encuentre
adherida o afiliada la entidad, debera dar cumplimiento a las obligaciones contenidas en el
numero 2 del Capitulo |, y en los Capitulo Il, Ill, IV y V precedentes, sin que sea necesario
remitir la informacidn respectiva al SISESAT.
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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS_TITULO I

Prestacion econdmica por incapacidad
temporal. Subsidio por incapacidad laboral E. Requisitos 2. Trabajadores Independientes
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2. Trabajadores independientes del articulo 88 de la Ley N°20.255

Los trabajadores independientes a que se refiere el articulo 88 de la Ley N°20.255,

esto es, aquellos que perciben rentas del articulo 42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a

la_Renta, deberdn cumplir los siguientes requisitos para tener derecho a las

prestaciones econdmicas del Seguro de la Ley N° 16.744:

a) Encontrarse registrados en un organismo administrador con anterioridad a la

fecha del accidente o al diagndstico de la enfermedad.

Tratdndose de los trabajadores independientes que, conforme a lo sefialado en el

penultimo inciso del articulo 88 de la Ley N° 20.255, se entiendan afiliados al

Instituto _de Seguridad Laboral, éstos se consideraran registrados ante dicho

organismo administrador, para efectos de acceder a las prestaciones del Seguro

de la Ley N° 16.744, a partir del 1° de julio del afio en que se pagaron las
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cotizaciones hasta el 30 de junio del afio siguiente, sin perjuicio de la obligacion

del Instituto de Seguridad Laboral, en orden a efectuar las gestiones pertinentes

para formalizar su registro.

Que la fecha del accidente o del diagndstico de la enfermedad se encuentre

c)

dentro del periodo de cobertura, esto es, entre el 1° de julio del afio del

respectivo proceso de declaracion anual del Impuesto a la Renta hasta el 30 de

junio del afo siguiente.

Encontrarse al dia en el pago de las cotizaciones. Para estos efectos, deberd

tenerse en consideracion lo siguiente:

i)

Conforme a lo establecido en el nimero 5, del Capitulo Il, Letra D, Titulo Il, del

Libro II, la Tesoreria General de la Republica enterard mensualmente a los

organismos administradores, los recursos destinados a financiar las

cotizaciones del Seguro de la Ley N°16.744.

Asimismo, durante el mes de junio de cada afio, la Tesoreria General de la

Republica remitira al organismo administrador la informacién correspondiente
a las cotizaciones anuales totales para el Seguro de la Ley N°16.744 de cada
trabajador independiente, determinadas por el Servicio de Impuestos Internos

en el proceso de declaracidon anual del Impuesto a la Renta. Dicha informacidn

incluye, entre otros antecedentes, el saldo insoluto por cotizar, que debe ser

pagado directamente por el trabajador independiente.

iii) Si_el saldo insoluto por cotizar es cero, el trabajador independiente se

encontrard al dia en el pago de las cotizaciones durante todo el periodo de

cobertura, esto es, entre el 1° de julio del afio del respectivo proceso de
declaraciéon anual del Impuesto a la Renta hasta el 30 de junio del afio

siguiente.

iv) Si_existe un saldo insoluto que deba ser pagado directamente al organismo

v)

administrador por el trabajador independiente, dicho trabajador se encontrara

al dia en el pago de las cotizaciones, durante el periodo que resulte cubierto

con los enteros de cotizaciones que mensualmente realizard la Tesoreria

General de |a Republica. Respecto de los restantes meses, se entenderd gue se

encuentra al dia aquel trabajador independiente gue haya pagado

integramente el saldo insoluto, o bien gue, al menos, pague mensualmente

dicho saldo, a mas tardar el ultimo dia habil de cada mes, a partir del mes

siguiente a aquel en gue se efectud el ultimo entero de cotizaciones por la

Tesoreria General de la Republica.

Si durante el afio anterior a aquel en gue se inicia el periodo de cobertura, el

trabajador independiente hizo uso de orden de reposo o licencia médica de

origen comun, laboral o del Seguro de la Ley N°21.063, las cotizaciones que se
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hubieren pagado por dicha causa deberdn imputarse al respectivo periodo de

cobertura del Seguro de la Ley N° 16.744. De esta manera, si por los periodos

cubiertos por orden de reposo o licencia médica el trabajador independiente

hubiere cotizado por un monto minimo total equivalente a 4 ingresos minimos

mensuales, tendra la cobertura del Seguro de la Ley N° 16.744 a partir del 1°

de julio del afio siguiente, aun cuando no haya cotizado por rentas del articulo
42 N° 2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta durante el proceso de declaracién
de renta correspondiente.

3. Trabajadores independientes del articulo 89 de la Ley N°20.255

Los trabajadores independientes a que se refiere el articulo 89 de la Ley N°20.255,

esto es, aquellos perciban rentas distintas a las establecidas en el articulo 42 N°2 de

la Ley sobre Impuesto a la Renta, o que, percibiéndolas, no se encuentren obligados a

cotizar, deberdn cumplir los siguientes requisitos para tener derecho a las

prestaciones econdmicas del Seguro de la Ley N° 16.744:

a) Encontrarse registrados en un organismo administrador, con anterioridad a la

fecha del accidente o del diagndstico de la enfermedad.

b) Haber enterado la cotizacidn correspondiente al mes ante precedente a aquél en

que ocurrid el accidente o tuvo lugar el diagndstico de la enfermedad profesional,

o _haber pagado, a lo menos, seis cotizaciones, continuas o discontinuas, en los

ultimos doce meses anteriores a los mencionados siniestros, sea que aquéllas se

hayan realizado en virtud de su calidad de trabajador independiente o
dependiente.

c) Haber pagado las cotizaciones para pension y para salud, durante los mismos

periodos sefalados en la letra precedente.

Los trabajadores sefialados en este numero, que se afilien por primera vez al Seguro

de la Ley N° 16.744 en calidad de independiente, durante los tres primeros meses

posteriores a su registro accederdn a las prestaciones de dicho Seguro, siempre que

paguen, a lo menos, las cotizaciones del mes en que ocurrié el accidente o se

diagnosticd la enfermedad, para lo cual tendran plazo hasta el ultimo dia del mes

siguiente, y que el referido registro sea previo a la contingencia de que se trate.

La circunstancia descrita en el parrafo anterior, sélo aplicard cuando el trabajador se

incorpore por primera vez al Seguro de la Ley N°16.744 y no cuando se cambie de

organismo administrador.

Por otra parte, cuando un trabajador independiente voluntario sefiale al organismo

administrador que se estd afiliando por primera vez al Seguro de la Ley N° 16.744,

dicho organismo administrador deberd consultar a los restantes, si estuvo en ellos
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afiliado como trabajador independiente. Lo anterior, con la finalidad de identificar los

trabajadores que se afilian por primera vez al Seguro de Ley N°16.744 y que, por

tanto, se encuentra en la situacidn de excepcion prevista en el penultimo inciso del
articulo 89 de la Ley N° 20.255.

Los organismos administradores consultados deberan proporcionar esta informacién

en el plazo de 3 dias habiles, contado desde |a fecha del requerimiento.

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO Il. Prestacion econdmica por incapacidad
temporal. Subsidio por incapacidad laboral H. Calculo del subsidio

H. Calculo del subsidio

De acuerdo a lo establecido en el articulo 30 de la Ley N°16.744, para el calculo del subsidio seran
aplicables las disposiciones establecidas en los articulos 3°, 7°, 8°, 10, 11, 17, 19 y 22 del Decreto
con Fuerza del Ley N°44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, en el inciso
segundo del articulo 152, del D.F.L. N°1, de 2005, del Ministerio de Salud, y en el articulo 17 del
D.L. N°3.500, de 1980.

1. Conceptos a considerar para determinar la Base de Calculo

65


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63795.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63805.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63805.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63818.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63819.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

T
i+

i a) Remuneracidon y/o Renta Imponible

Para efectos de lo dispuesto en el presente Libro, se considerard como remuneracion del

trabajador dependiente, aquella regulada en el Capitulo V del Cédigo del Trabajo. La

remuneracion minima imponible para un trabajador dependiente no podra ser inferior a

un ingreso minimo _mensual para fines remuneracionales, para una jornada completa o

proporcional a la pactada, ni superior al limite establecido en el articulo 16, del D.L. N°
3.500, de 1980.
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Tratdndose de los trabajadores independientes sefialados en el articulo 88 de la Ley N°

20.255, la renta imponible serd anual y correspondera al 80% del conjunto de rentas

brutas anuales gravadas por el citado articulo 42 N°2, de la Ley sobre Impuesto a la Renta,

obtenidas en el afio calendario anterior a la declaracién de dicho impuesto, la que no

podra ser inferior a cuatro ingresos minimos mensuales, ni superior al producto de

multiplicar por 12 el limite maximo imponible establecido en el inciso primero del articulo
16, del D.L. N° 3.500, de 1980.

Si_durante el afio calendario anterior al de la declaracion de Impuesto a la Renta, el

trabajador independiente hubiere percibido remuneraciones como trabajador

dependiente y rentas del articulo 42 N°2 de la Ley sobre Impuesto a la Renta, la cotizacion

para el Seguro de la Ley N°16.744, en calidad de trabajador independiente, se calculara

sobre el monto de la renta imponible para pensiones determinada por el Servicio de

Impuestos Internos. Si en su calidad de dependiente, el trabajador hubiere cotizado por el

tope imponible durante todos los meses del afo, no le correspondera cotizar

obligatoriamente para el Seguro de la Ley N° 16.744 —en su calidad de trabajador

independiente- v tampoco podra hacerlo de manera voluntaria y, por consiguiente, no

gozara de la cobertura de dicho Seguro.

En el caso de los trabajadores independientes del articulo 89 de la Ley N°20.255, la renta

imponible para el Seguro de la Ley N°16.744, serd la misma que declare para el pago de

sus cotizaciones para pensiones vy salud. Dicha renta no podra ser inferior a un ingreso

minimo _mensual para fines no remuneracionales, ni superior al limite imponible que
resulte de la aplicacién del articulo 16 del D.L. N°3.500, de 1980.

El limite maximo imponible establecido en el citado articulo 16 del D.L. N° 3.500, sera

determinado cada afio por la Superintendencia de Pensiones v regira a partir del primer

dia del respectivo afio. Asimismo, el limite maximo que se utiliza para el cdlculo de las

cotizaciones del Seguro de Cesantia serd equivalente a la cantidad de Unidades de

Fomento que determine anualmente la Superintendencia de Pensiones, de acuerdo a lo

establecido en el articulo 6° de la Ley N° 19.728, independiente del régimen de pensiones

a que pertenezca el trabajador.

Tratandose de trabajadores independientes que cotizan en alguno de los regimenes
previsionales administrados por el Instituto de Previsién Social, la renta minima imponible
no podra ser inferior a un ingreso minimo mensual para fines remuneracionales, en tanto
gue el limite maximo _imponible serd el equivalente a 60 U.F. del ultimo dia del mes
anterior a aquél por el cual se estd cotizando, conforme a lo dispuesto en el articulo 1° de
la Ley N°18.095.

b) Remuneraciones Variables y Ocasionales

Para efecto de determinar las bases de calculo del subsidio, no se deben considerar las
remuneraciones ocasionales, es decir, aquellas que se pagan sélo en las ocasiones o fechas
previstas en el contrato de trabajo, como las fiestas patrias, navidad, bono de escolaridad del mes
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]
de marzo, ni las que correspondan a periodos de mayor extensién que un mes, tales como
gratificaciones que se paga una vez al aio.

No obstante, el denominado "bono de vacaciones" debera considerarse en el cdlculo de los
subsidios cuando corresponde al promedio de remuneraciones variables de los tres meses
anteriores, que el trabajador deja de percibir durante el periodo de vacaciones, y que le permite
mantener su remuneracion integra, puesto que no es otra cosa que el reemplazo de la
remuneracién habitual durante dicho periodo, por lo que debe incluirse en el cdlculo de los
subsidios por incapacidad laboral en la medida que constituyan remuneraciones imponibles.

Lo anterior, conforme a lo establecido en el articulo 67 del Cédigo del Trabajo, que dispone que los
trabajadores con mas de un ano de servicio tendran derecho a feriado anual de quince dias
habiles, con remuneracidn integra. El concepto de remuneracién integra a que se refiere dicha
norma, esta contenido en el articulo 71 del mismo Cédigo, el que sefala que, durante el feriado, la
remuneracién integra, en el caso de trabajadores con remuneraciones variables, sera el promedio
de lo ganado por el trabajador en los tres ultimos meses.

Si se deben considerar en el calculo de los subsidios por incapacidad temporal, aquellas
remuneraciones de naturaleza variable.

Las remuneraciones de naturaleza variable son aquellas establecidas en el contrato de trabajo,
gue no estan referidas a una fecha especifica, sino que deben pagarse cada vez que se cumplan las
condiciones establecidas en el mismo, tales como comisiones, bonos o premios por rendimiento,
productividad, logro de metas y otras que con arreglo al contrato de trabajo impliquen la
posibilidad de que el resultado mensual total no sea constante entre uno y otro mes.

Por otra parte, se debe tener presente que el subsidio es una prestacion econdmica que
reemplaza las remuneraciones que se dejan de percibir durante el periodo en que un trabajador
estd incapacitado para desempefiar sus labores.

Al respecto, hay remuneracion tales como bonos, asignaciones que se pagan a todo evento, es
decir, que no se dejan de percibir cuando el trabajador estd con subsidio, y, por ende, estas no
deben incluirse en el calculo del mismo, ya que implicaria un doble pago para el trabajador.

c) Amplificacion de Remuneraciones

Con el fin que las remuneraciones que se consideran en la base de cdlculo sean representativas de
las que habria obtenido el trabajador si hubiese trabajado el tiempo pactado en su contrato de
trabajo, se deberdn amplificar las remuneraciones que se consideran para el calculo del subsidio,
cuando en alguno de los meses considerados éstas correspondan a un nimero menor de dias de
los pactados, salvo que en los dias no trabajados el trabajador haya percibido subsidio.

Por ejemplo, si el trabajador tiene pactada remuneraciones mensuales y en uno de los meses que
sirven de base de cdlculo, trabaja menos de 30 dias, el monto de la remuneracidn imponible que
percibid por los dias trabajados debe dividirse por el nimero de dias a los que ésta corresponda,
obteniendo asi el monto de la remuneracidon imponible diaria. Este monto debera multiplicarse
por 30 para obtener la remuneracion imponible mensual amplificada. Si el trabajador percibio
subsidio durante el mes, la remuneracién imponible diaria debera multiplicarse por 30 menos los
dias por los que percibid subsidio.
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]
También corresponde amplificar a mes completo las remuneraciones percibidas por los

trabajadores contratados por plazos fijos para desarrollar determinadas obras o faenas y cuyos
contratos no son asimilables a los de los trabajadores embarcados y/o eventuales.

Por otra parte, si en el contrato de trabajo se hubiese convenido prestar servicios por un nimero
determinado de dias de la semana, se deberan amplificar los dias efectivamente trabajados
respecto al total de dias pactados en el respectivo contrato de trabajo. Por ejemplo, si el
trabajador estd contratado para trabajar 3 dias a la semana, lo que equivale a trabajar 12 dias al
mes, para amplificar la remuneracién percibida por los dias efectivamente trabajados debe
dividirse por los dias efectivamente trabajados y multiplicarse por 12, nimero de dias maximo
mensual, segln contrato.

En términos generales corresponde amplificar todas aquellas remuneraciones que se pagan en
relacion al nUmero de dias trabajados.

No corresponde amplificar:

i.  Aquellos items que forman parte de la remuneraciéon imponible, cuyo monto no depende
del nimero de dias trabajados en el mes, por ejemplo, comisiones.

ii. Si en el contrato de trabajo se estipula que el trabajador serd remunerado exclusivamente
por horas.

iii. Las remuneraciones de los trabajadores eventuales.

d) Cotizaciones Previsionales

Para efectos de determinar la remuneracion mensual neta se deben descontar de la remuneracion
imponible las siguientes cotizaciones que son de cargo del trabajador:

i. Para pensiones y salud, las que estdn determinadas por las tasas vigentes en los
organismos de previsién y de salud a los que se encontraba afiliado el trabajador durante
los meses que se consideraran para el calculo del subsidio.

ii. No corresponde descontar la cotizacidon para pensiones en los casos que el trabajador
subsidiado, afiliado al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, que haya manifestado su
voluntad de quedar exento de la obligacidn de cotizar establecida en el articulo 17 (10%
para el fondo de pensiones y cotizacion adicional para la AFP), por encontrarse en alguna
de las siguientes situaciones:

o Afiliado mayor de 65 afios de edad, si es hombre, o mayor de 60 afos de edad, si
es mujer.

o  Afiliado acogido en ese sistema a pension de vejez o invalidez total.

Cabe hacer presente, que estos trabajadores acogidos a dicha exencién deberan continuar
efectuando la cotizacién para salud que establece el articulo 84 del D.L. N° 3.500.
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iii. Por trabajos pesados, la que deben efectuar los afiliados que desempeifien actividades
calificadas como tales. Esta cotizacion deberd enterarse en la cuenta de capitalizacion
individual, y corresponde a la establecida en el articulo 17 bis del D.L. N° 3.500, esto es, 1%
0 2% de la remuneracion imponible, segun corresponda.

iv. Desahucio, tratandose de imponentes de los regimenes previsionales administrados por el
Instituto de Previsién Social, que tengan entre sus beneficios el desahucio y los afiliados al
sistema de pensiones creado por el D.L. N° 3.500, que optaron por continuar cotizando
para este beneficio.

e) Cdlculo del Impuesto

La remuneracién afecta a impuesto es equivalente a la remuneracién imponible con deduccidn de
las cotizaciones de cargo del trabajador, incluida la cotizacién para el seguro de cesantia de cargo
del trabajador. Lo anterior, dado que el articulo 53 de la Ley N°19.728 establecié que la cotizacion
sefialada en la letra a), del articulo 52 (0,6% de cargo del trabajador con contrato de duracién
indefinida), se comprendera en las excepciones que prevé el N°1, del articulo 42 de la Ley sobre
Impuesto a la Renta

Por su parte, la cotizacidn para salud, esta dentro de las excepciones sdlo hasta un monto maximo,
equivalente al 7% del limite imponible que resulte de aplicar el articulo 16 del D.L. N° 3.500. Por
ende, si el trabajador tiene contratado con una instituciéon de salud previsional un plan de salud
por un monto superior al sefialado, sélo se debera descontar de la remuneracién imponible hasta
el equivalente a dicho monto mdaximo para efectos de determinar la remuneracion afecta a
impuesto.

f) Subsidios percibidos durante el periodo considerado en la base de cdlculo

Cuando en uno o mas de los meses a considerar en la base de calculo del subsidio, el trabajador ha
percibido, ademds de su remuneracion, subsidio por incapacidad temporal comin o laboral,
corresponde sumar a la remuneracion neta del mes, el monto del subsidio a que tuvo derecho el
trabajador en ese mes.

En todo caso, cuando en la base de calculo se incluyan subsidios que han estado afectos al pago de
cotizaciones para el seguro de cesantia, de cargo del trabajador, se debera considerar el subsidio
que se determind de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 8° del D.F.L. N° 44 y, por ende, sin
deduccidn de la cotizacion para dicho seguro.

Si el trabajador estuvo todo el mes con subsidio, en el mes correspondiente de la base de calculo
del nuevo subsidio, se debe considerar el monto del subsidio diario multiplicado por 28, 29, 30 o
31, segun corresponda.

g) Cotizacion complementaria

Si durante el periodo de cobertura de la cotizacién obligatoria —esto es, entre el 1° de julio del afio

en que se pagan las cotizaciones y el 30 de junio del afio siguiente- el trabajador independiente

obligado se encuentra percibiendo una renta superior a agquella que sirvi6 de base para la

determinacién de su cotizacién obligatoria, podrd cotizar voluntariamente respecto de la renta
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superior que se encuentra percibiendo, con el fin de incrementar la base de calculo de las

prestaciones econdmicas del Seguro de la Ley N° 16.744.

La renta mensual imponible por la que cotice voluntariamente, no podra ser inferior a la diferencia

entre _un ingreso_minimo _mensual v la renta imponible anual que sirvié de base para la

determinacion de su cotizacion obligatoria dividida por doce.

Asimismo, la suma de la renta imponible por la que cotice mensualmente de manera voluntariay

la renta imponible anual que sirvié de base para la determinacién de su cotizacién obligatoria

dividida por doce, no podra exceder el limite maximo establecido en el articulo 16 del D.L.

N°3.500, de 1980, vigente al 31 de diciembre del afio al que corresponde la renta imponible anual.

El valor de la unidad de fomento necesaria para calcular el equivalente en pesos del limite maximo

imponible, sera el vigente a dicha fecha.

Esta cotizacion se adicionard a la base de calculo del subsidio por incapacidad laboral del Seguro
de la Ley N°16.744, en los términos descritos en el nimero 2 siguiente.

2. Base de Calculo

Para efectos de establecer el monto del subsidio a percibir por el trabajador, se debe determinar
la "base de calculo". En esta se consideraran los datos existentes a la fecha de inicio de la Licencia
Médica Tipo 5 6 6 u Orden de Reposo Ley N°16.744.

a) Trabajadores Dependientes

Tratandose de trabajadores dependientes, la base de calculo serd equivalente al promedio de la
remuneracién mensual neta, del subsidio, o de ambos, que se hayan devengado en los 3 meses
calendario mas préximos al mes en que se inicia el reposo de acuerdo al articulo 8°, D.F.L N°44, ya
citado.

Esto es, si el reposo se inicia en el mes "N" se deberda considerar las remuneraciones de los meses
N-1, N-2 y, N-3, pudiendo ser remuneraciones de su actual empleador o de otro u otros anteriores,
segln corresponda.

En caso de no existir remuneraciones suficientes para enterar los meses a promediar el organismo
administrador debera considerar para el calculo del subsidio la remuneracidon pactada en el
contrato de trabajo vigente, las veces que sea necesario.

Si en el referido contrato de trabajo se establece una remuneraciéon con una parte fija y otra
variable, para el célculo de subsidio se deberd considerar sélo el monto de la remuneracion fija.

A su vez, si se establecen sélo remuneraciones variables, se debera considerar para el célculo del
subsidio, el ingreso minimo para fines remuneracionales.

Ejemplo:

El reposo del trabajador XX se inicia el 30 - 10 - 2015 y su contrato de trabajo vigente a esa fecha, estipula un
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Ejemplo:

sueldo base de $500.000 + comisiones.

En el mes de julio no tiene remuneraciones

En agosto percibié $800.000 (sueldo base $500.000 + $300.000 comisiones)

En septiembre percibié $1.300.000 (sueldo base $500.000 + $800.000 comisiones)

Para el calculo del subsidio, se deberan considerar las siguientes remuneraciones imponibles:

Julio $500.000 (remuneracion fija pactada en el contrato de trabajo).
Agosto $800.000
Septiembre $1.300.000

Remuneraciones para Base de Célculo = $500.000; $800.000 y $1.300.000

Se entiende por remuneracion mensual neta para la determinacion de la base de célculo del
subsidio por incapacidad temporal, la remuneraciéon imponible, sin considerar las remuneraciones
ocasionales, menos las cotizaciones previsionales de cargo del trabajadory de los impuestos
correspondientes a dicha remuneracion, segun lo establecido en los articulos 7° y 10° del D.F.L.
N°44, de 1978, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Para estos efectos, dentro del concepto de cotizaciones previsionales del trabajador, se deben
entender las cotizaciones de su cargo excluidas las del seguro de cesantia de la Ley N°19.728,
cuando corresponda.

Lo anterior con el objeto de armonizar las normas del D.F.L. N° 44, de 1978, del Ministerio del
Trabajo y Previsidn Social, con la de la referida Ley N°19.728, que es posterior y especial. La citada
ley, en su articulo 10 establece que las cotizaciones del trabajador deberan ser pagadas en la
Sociedad Administradora por las entidades pagadoras de subsidios, para cuyo efecto la deduciran
del subsidio por incapacidad laboral.

Sin embargo, para establecer la base sobre la cual se determinara el impuesto que gravard a la
remuneracién imponible, en el calculo de la remuneracién neta debera considerarse y descontarse
la cotizacidn para el seguro de cesantia de cargo del trabajador, cuando corresponda, por cuanto
el articulo 53 de la Ley N°19.728 dispuso expresamente que la cotizacidn establecida en la letra a)
del articulo 5° (0,6% de cargo del trabajador), se comprendera en las excepciones que prevé el N°
1 del articulo 42 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

En consecuencia, para efectos de determinar el impuesto "tedrico" que se descuenta de la
remuneracién imponible, deberd previamente descontarse de dicha remuneracion, las
cotizaciones de cargo del trabajador, incluida la cotizacién del 0,6% que ha pagado el trabajador

72



Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

para efectos del seguro de cesantia, debiendo considerarse para estos efectos, el tope vigente
para dicho seguro de cesantia.

b) Trabajadores independientes

i) Trabajadores independientes obligados

Tratdndose de los trabajadores independientes del articulo 88 de la Ley N°

20.255, la base de calculo del subsidio sera equivalente a la renta imponible

anual que sirvio _de base para la determinacion de sus cotizaciones

obligatorias, dividida por doce.

Si el subsidio diario calculado resulta inferior al monto del subsidio diario
minimo establecido en el articulo 17 del D.F.L. N° 44, de 1978, del Ministerio
del Trabajo y Previsidn Social, debera pagarse dicho monto minimo.

Si_dicho trabajador hubiere cotizado de forma mensual, en los términos

establecidos en el niumero 6, del Capitulo |, Letra D, Titulo I, del Libro Il, las

rentas por las cuales haya cotizado de forma complementaria, se adicionaran a

la renta imponible anual y la suma total se dividird por doce. En todo caso, el

monto mensual de la renta utilizada para calcular los beneficios no podra

exceder el limite maximo establecido en el articulo 16 del D.L. N° 3.500, de
1980.

73



Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de

la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

En caso que el trabajador independiente hubiere percibido subsidio por

incapacidad laboral —tanto por reposo de origen comun como de origen

laboral- durante el afio calendario en el que obtuvo las rentas que sirvieron de

base para la determinacion de su cotizacién obligatoria, el organismo

administrador deberd sumar a la renta imponible anual el monto de los

subsidios por incapacidad laboral percibidos por el trabajador independiente

en el mencionado afo, v el resultado se dividira por doce.

Con todo, solo procedera el pago del subsidio por incapacidad laboral, una vez

verificado que el trabajador independiente se encuentra al dia en el pago de

sus cotizaciones para el Seguro de la Ley N°16.744, conforme a lo establecido

en la letra c), del nUmero 2, Letra E, Titulo Il, de este Libro VI y en el nimero 5,
del Capitulo |, Letra D, Titulo Il, del Libro II.

ii) Trabajadores independientes voluntarios

La base de calculo del subsidio correspondiente a los trabajadores

independientes del articulo 89 de la Ley N° 20.255, serd equivalente al
promedio de las rentas mensuales imponibles, del subsidio, o de ambos, por
los que hubieren cotizado para el Seguro de la Ley N° 16.744, en los ultimos 6

meses anteriores al mes en que se inicia la incapacidad temporal producto de

un_accidente del trabajo o de una enfermedad profesional, conforme a lo
establecido en el inciso segundo del articulo 152, del D.F.L. N°1, de 2005, del
Ministerio de Salud.

Si el subsidio diario calculado resulta inferior al monto del subsidio diario
minimo establecido en el articulo 17 del D.F.L. N° 44, de 1978, del Ministerio
del Trabajo y Previsidn Social, debera pagarse dicho monto minimo.

3. Estructura de la Base de Célculo

a) Trabajador Dependiente

Para determinar el monto de la remuneracién neta de cada uno de los 3 meses calendarios mas
proximos al mes en que se inicia el reposo, se debe efectuar el siguiente calculo:

Cdlculo de la Remuneracion Neta - Trabajador Dependiente:

REMUNERACION IMPONIBLE (descontadas las remuneraciones ocasionales)
(menos)  COTIZACION DE PENSIONES (incluida la comisién de AFP)
(menos)  COTIZACION DE SALUD (el 7% 6 el monto total pactado si éste supera el 7%)

(menos)  IMPUESTO (*)
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Cdlculo de la Remuneraciéon Neta - Trabajador Dependiente:

TOTAL: REMUNERACION NETA MENSUAL
(mas) SUBSIDIOS DEL MES (si corresponde)

TOTAL: REMUNERACION MENSUAL NETA
i Monto diario del Subsidio

Para determinar el monto diario del subsidio se debe dividir por 90, la suma de los totales
mensuales de cada uno de los 3 meses que conforman la Base de Célculo.

MONTO DIARIO DEL SUBSIDIO =

3
Z Totalesmensuales,

r=1
S0dias

ii. Monto del Subsidio

Corresponde al monto diario del subsidio, multiplicado por el nimero de dias de subsidio.

iii. Monto del subsidio a pagar

Corresponde al monto del subsidio menos la cotizacién para el seguro de cesantia, segun
corresponda, por los dias de subsidio.

(*) Determinacion del Impuesto a descontar en la Base de Calculo del Subsidio

REMUNERACION IMPONIBLE (topada)

(menos) COTIZACION DE PENSIONES (incluida la comisién de la AFP)

(menos) COTIZACION DE SALUD (el 7% aun cuando el monto total pactado supere dicho
porcentaje)

(menos) COTIZACION SEGURO DE CESANTIA

TOTAL: "REMUNERACION AFECTA A IMPUESTOQ"

Luego, (REMUNERACION AFECTA A IMPUESTO * FACTOR) - REBAJA = IMPUESTO (*)

En el Anexo N°6"Ejemplo de Calculo de un Subsidio por Incapacidad Temporal - Trabajador
Dependiente"”, se muestra un ejemplo de célculo.
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z Totalesmensuales,

=1
180.d1ias
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b) Trabajador independiente obligado

Para determinar el monto de la renta neta que servird de base para la
determinaciéon del subsidio, se debe efectuar el siguiente calculo:

i) Renta neta

Calculo de la renta neta - Trabajador independiente obligado:

RENTA IMPONIBLE ANUAL

(mas) COTIZACION COMPLEMENTARIA (Si existe)

(mas) SUBSIDIO DEL MES (Si corresponde)

(dividida) 12

TOTAL: RENTA MENSUAL NETA

ii) Monto diario del subsidio

Para determinar el monto diario del subsidio se debera dividir por 30, la renta

mensual neta.

iii) Monto del subsidio

Corresponde al monto diario, multiplicado por el nimero de dias de subsidio.

c) Trabajadores independientes voluntarios
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i) Renta neta

Para determinar el monto de la renta neta de cada uno de los ultimos 6 meses

anteriores al inicio del reposo, se debe efectuar el siguiente calculo:

Calculo de la renta neta - Trabajador independiente voluntario:

RENTA IMPONIBLE MENSUAL

(menos)  COTIZACION DE PENSIONES (incluida la comisién de la AFP)

(menos)  COTIZACION DEL SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA (SIS)

(menos) COTIZACION DE SALUD (el 7% 6 el monto total pactado si éste
supera el 7%)

TOTAL: RENTA NETA MENSUAL

(mas) SUBSIDIOS DEL MES (si corresponde)

TOTAL: REMUNERACION MENSUAL NETA

ii) Monto diario del subsidio

Para determinar el monto diario del subsidio se debe dividir por 180, la suma

de los totales mensuales de cada uno de los 6 meses que conforman la base de

calculo.

MONTO DIARIO DEL SUBSIDIO =
&

Z Totalesmensuales,

=1
180dias

iii) Monto del subsidio

Corresponde al monto diario, multiplicado por el nimero de dias de subsidio.
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LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO Il. Prestacién econdmica por incapacidad
temporal. Subsidio por incapacidad laboral I. En caso de dos o mas empleadores

I. En caso de dos o mas empleadores

Atendido que el calculo de los subsidios por incapacidad laboral estd relacionado directamente
con las remuneraciones sobre las que se efectian las cotizaciones, cuando el trabajador afectado
por un accidente del trabajo o una enfermedad profesional preste servicios a dos o mas
empleadores, adheridos o afiliados para los efectos del seguro de la Ley N°16.744 en organismos
administradores diferentes, tendra derecho a que cada organismo pague el correspondiente
subsidio por accidente del trabajo o enfermedad profesional, determinado considerando las
remuneraciones imponibles por las que el empleador le enteraba las cotizaciones respectivas. De
igual manera deberd procederse en caso que durante el periodo de cobertura, el trabajador
independiente efectle, ademads, labores como dependiente.

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO Il. Prestacién econdmica por incapacidad
temporal. Subsidio por incapacidad laboral K. Cotizaciones previsionales durante los periodos de
subsidio

K. Cotizaciones previsionales durante los periodos de subsidio

Los periodos de subsidios por incapacidad laboral son imponibles para pensiones, salud y para el
seguro de cesantia establecido por la Ley N°19.728, este ultimo sélo cuando corresponda.

Los organismos administradores deberan efectuar las retenciones correspondientes y enterar en
las instituciones que correspondan, dentro del plazo establecido en la legislacion, las cotizaciones
determinadas sobre la base de la remuneracidon imponible del mes anterior al inicio del reposo o
en su defecto, la estipulada en el respectivo contrato de trabajo.

El monto liquido del subsidio que percibe el trabajador, no se ve afectado por las retenciones
antes referidas, ya que de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 95 de la Ley N°18.768, el monto
del subsidio se incrementa en el mismo monto de las cotizaciones que deban efectuarse por este
concepto, incremento que es de cargo del organismo administrador correspondiente.

1. Cotizaciones para pensiones vy salud

Estas cotizaciones deberan efectuarse sobre la base de la ultima remuneracién o renta imponible
correspondiente al mes anterior a aquél en que se haya iniciado la Licencia Médica u Orden de
Reposo Ley N°16.744 o en su defecto, de la estipulada en el respectivo contrato de trabajo. En el
caso de los trabajadores independientes obligados, |la renta imponible correspondera a la renta
imponible anual que sirvié de base para la determinacidn de sus cotizaciones obligatorias, dividida
por doce. Si el trabajador independiente hubiere ejercido el derecho a cotizacién parcial a que se
refiere el articulo segundo transitorio de la Ley N°21.133, las cotizaciones para pensiones y salud
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———————————————————————————————————————————————————————————
que corresponda pagar durante los periodos de subsidio por incapacidad laboral cubiertos por el

Seguro de la Ley N° 16.744, se calculardn en base a la renta imponible determinada para
pensiones vy salud por el Servicio de Impuestos Internos.

Respecto a los afiliados a los regimenes previsionales administrados por el Instituto de Previsidon
Social (IPS), las cotizaciones para prevision comprenden, las destinadas a financiar los fondos de
pensiones y de desahucio o indemnizacién cuando corresponda. Respecto a los trabajadores
dependientes afiliados al Sistema de Pensiones del D.L. N°3.500, de 1980, comprenden las
cotizaciones para el fondo de pensiones, incluida la comisién que cobra la AFP. En relacién a los
afiliados independientes, los organismos administradores deberan retener y pagar ademas la
cotizacion al Seguro de Invalidez y Sobrevivencia.

Tratandose de afiliados a alguna Institucién de Salud Previsional (ISAPRE) corresponde efectuar las
cotizaciones del 7% o del monto superior pactado o, si se trata de afiliados a FONASA, el 7%.

Cuando durante el periodo de incapacidad laboral se produce un aumento del precio del plan de
salud pactado, ya sea por la incorporacion de una nueva carga o por la aplicacién de los
procedimientos de revisidon contractual anual, las diferencias de cotizaciones que se generen
deberan ser pagadas por la entidad pagadora del subsidio.

Respecto de los trabajadores independientes, el organismo administrador deberd descontar del
subsidio por incapacidad laboral, el monto de la cotizacién correspondiente al Seguro de la Ley N°
16.744, sin que proceda aplicar, en este caso, el incremento establecido en el articulo 95 de la Ley
N° 18.768.

2. Cotizaciones para el seguro de cesantia de la Ley N°19.728

Tratdndose de trabajadores cubiertos por el seguro de cesantia, conforme al articulo 2° de la Ley
N°19.728, la cotizacidon de cargo del trabajador (0,6%), deberd ser descontada del subsidio,
retenida y enterada en la Sociedad Administradora del Seguro por el respectivo organismo
administrador.

Estas cotizaciones deben determinarse sobre la base de la remuneracién imponible para el seguro
de cesantia correspondiente al mes anterior al de inicio de la licencia o en su defecto la estipulada
en el contrato de trabajo. El tope de la remuneracién imponible para este seguro se encuentra
sefialado en laLetra I. anterior.

En el caso de los trabajadores contratados a plazo o para una obra, trabajo o servicio
determinado, no procedera que las entidades pagadoras de subsidios efectlen la cotizacidn del
0,6% para el seguro de cesantia durante los periodos de incapacidad laboral, ya que segun el
articulo 5° de la Ley N°19.728, toda la cotizacién para el seguro de cesantia de estos trabajadores
es de cargo del empleador (3%).

Las retenciones para el pago de la cotizacidn para el seguro de cesantia afectan el monto liquido
del subsidio que percibe el trabajador, ya que la cotizacién para este seguro, debe ser descontada
del subsidio.

80


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63826.html
http://www.suseso.cl/613/w3-article-41234.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de

la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

3. Cotizaciones de cargo del empleador

Las cotizaciones que son de cargo del empleador, deberan continuar siendo pagadas por éste,
mientras subsista la relacion laboral, como es el caso de aquéllas vinculadas al seguro de invalidez
y sobrevivencia (SIS), la cotizacién del 4,11% para los trabajadores de casa particular y en caso de
corresponder el porcentaje de la cotizacién para el seguro de cesantia, 2,4% o 3% de las
remuneraciones imponibles, seglin corresponda.

No corresponde, que las entidades empleadoras coticen para el Seguro de la Ley N°16.744 durante
el periodo en que el trabajador esté con subsidio por incapacidad temporal por accidente del
trabajo o por enfermedad profesional.

No procederd efectuar las cotizaciones y aportes a que se refiere el articulo 17 bis del D.L. N°3.500,
durante los periodos en que el trabajador se encuentre con reposo médico.

4. Plazo para enterar las cotizaciones

El plazo para efectuar el pago de las cotizaciones previsionales, segun lo dispuesto por el articulo
19 del D.L. N°3.500y, en la Ley N°17.322, corresponde a los 10 primeros dias del mes siguiente a la
fecha en que se autorizd la licencia médica por la autoridad correspondiente. Como las
mutualidades de empleadores no utilizan el citado documento, debera estarse a la fecha en que se
dispuso o autorizé el reposo.

Respecto de los afiliados a los regimenes previsionales administrados por el IPS, corresponde
aplicar el plazo establecido en la Ley N°17.322, debiendo, por tanto, integrarse la cotizacion
respectiva dentro de los 10 primeros dias del mes siguiente a la fecha en que se devenga el
subsidio.

La circunstancia de no estar determinado aun el monto del subsidio no es obstaculo al integro de
las correspondientes cotizaciones, toda vez que para ese efecto debe considerarse solo la
remuneracion o renta imponible del mes anterior al del inicio del reposo, o bien |a renta imponible
anual que sirvié de base para la determinacién de las cotizaciones del trabajador independiente
obligado, dividida por doce, dato que se puede obtener del certificado de remuneraciones, del
certificado de cotizaciones de la AFP respectiva , de la informaciéon remitida por la Tesoreria
General de la Republica o de las planillas nominadas.

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO lIl. Prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente. Indemnizaciones y pensiones A. Calculo de las prestaciones econdmicas

permanentes

A. Calculo de las prestaciones econdmicas permanentes

Con el mérito de la resolucién, los organismos administradores procederan a determinar las
prestaciones econdmicas que corresponda percibir al accidentado o enfermo, sin que sea
necesaria la presentacion de una solicitud por parte de éste, lo anterior, de acuerdo a lo
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establecido en la letra H) del articulo 76, del D.S. N°101, de 1968, del Ministerio del Trabajo y
Prevision Social.

Para determinar el monto de las prestaciones econdmicas por incapacidad permanente, los
organismos administradores deberan calcular el sueldo base mensual, conforme a lo dispuesto en
el articulo 26 de la Ley N216.744.

Las prestaciones econdmicas por incapacidad permanente de los trabajadores independientes, se
determinaran de acuerdo a lo establecido en los articulos 88 y 89 de la Ley N° 20.255, y en los
articulo 8 y 8 bis, del D.S. N° 67, de 2008, del Ministerio del Trabajo y Previsidn Social. Respecto de
estos trabajadores, no corresponde descontar de las rentas consideradas en la base de calculo el
incremento establecido en el articulo 2° del D.L. N°3.501, de 1980.

1. Definicién de Sueldo Base Mensual

El sueldo base mensual sera equivalente al promedio de las remuneraciones o rentas imponibles,
excluidos los subsidios, percibidas por el afiliado en los ultimos 6 meses, inmediatamente
anteriores al accidente o al diagndstico de la enfermedad profesional. La definicidn contenida en
el presente numero, serd aplicable tanto a los trabajadores dependientes, como a los trabajadores
independientes voluntarios.

En caso que algunos de los referidos 6 meses no estén cubiertos por cotizaciones, el sueldo base
serd igual al promedio de las remuneraciones o rentas por las cuales se han efectuado
cotizaciones.

Si el accidente o enfermedad ocurre antes que hubiere correspondido enterar la primera
cotizacion, se considerara como sueldo base la remuneracion imponible establecida en el contrato
de trabajo, o la renta declarada en el acto de la afiliacién.

Si el trabajador estuvo sdélo con subsidio por incapacidad laboral durante los 6 meses
inmediatamente anteriores al diagndstico de la incapacidad por enfermedad profesional,
correspondera considerar las remuneraciones o rentas imponibles que el trabajador percibié en
los meses anteriores al inicio del reposo.

Si el trabajador ha dejado de prestar servicios al momento de diagnosticarse la enfermedad
profesional, y no registra remuneraciones en ninguno de los 6 meses anteriores al diagndstico, el
sueldo base deberd calcularse promediando las remuneraciones o rentas sujetas a cotizacion,
excluidos los subsidios que el trabajador percibié en los 6 Ultimos meses anteriores a la fecha en
que dejo de trabajar.

En el caso anterior, correspondera al ultimo organismo administrador al que estuvo afiliada la
entidad empleadora, otorgarle las prestaciones econdmicas de la Ley N°16.744, sin perjuicio de las
concurrencias.

El trabajador podrd acreditar que ha percibido mayores remuneraciones que aquellas por las
cuales se le efectuaron cotizaciones, debiendo entonces calcularse el sueldo base sobre las

82


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63845.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

remuneraciones efectivamente percibidas, sin perjuicio que las respectivas instituciones
previsionales persigan el pago de las cotizaciones adeudadas.

Para los efectos de la determinacion de los beneficios establecidos en la Ley N°16.744, el
trabajador podra utilizar cualquier medio de prueba para acreditar ante el organismo
administrador, que ha percibido una remuneracidn superior a aquélla por la que se le hicieron
cotizaciones, lo anterior de acuerdo al articulo 47, D.S. N°101, de 1968, del Ministerio del Trabajo y
Previsidn Social.

2. Cdlculo del Sueldo Base Mensual

Para calcular el sueldo base, los organismos administradores deberan considerar lo siguiente:

a) Amplificacion de las Remuneraciones

Amplificar las remuneraciones imponibles percibidas en los Ultimos 6 meses inmediatamente
anteriores al accidente, o el diagnéstico de la incapacidad por enfermedad profesional, cuando
éstas no correspondan al numero total de dias que debid trabajar en el mes, segun lo estipulado
en el contrato de trabajo.

Para estos efectos, los organismos administradores deberdn aplicar las reglas de amplificacion
sefialadas previamente, en la Letra |. del Titulo Il, "Prestaciones Econdmicas por Incapacidad
Temporal". Con la salvedad de que la amplificacién, debera considerar como no trabajados los dias
que el trabajador estuvo percibiendo subsidio.

b) Descuento del Incremento establecido en el articulo 2° del D.L. N°3.501, de 1980.

El articulo 2° del D.L. N°3.501, dispuso que para los efectos que los trabajadores dependientes
afiliados a los regimenes de pensiones administrados por el Instituto de Previsién Social (IPS)
mantuvieran el monto liquido de sus remuneraciones, cuando pasaron a ser de su cargo las
cotizaciones que eran de cargo del empleador, dichas remuneraciones debian incrementarse en la
parte afecta a imposiciones al 28 de febrero de 1981, es decir, hasta 50 sueldos vitales, segun el
articulo 16 del D.L. N°2.448 de 1978, mediante la aplicacidn de los factores sefialados en el mismo
articulo 2° del D.L. N°3.501, dependiendo del régimen previsional al que a esa fecha se encontraba
incorporado el trabajador al 28 de febrero de 1981.

Por otra parte, el articulo 42 del citado decreto ley, dispone que los referidos incrementos, sélo
deberan producir como efecto, mantener el monto total liquido de las remuneraciones, en
consecuencia, dichos incrementos no deben considerarse al determinar el monto de los beneficios
o prestaciones econdmicas que emanen de disposiciones legales o reglamentarias vigentes a la
fecha de publicacién del D.L. N°3.500, de 1980, como ocurre con las prestaciones de la Ley
N°16.744.

Por tanto, para efectos de descontar el incremento de las remuneraciones a considerar en el
calculo de las correspondientes prestaciones, los organismos administradores deberan dividir
dichas remuneraciones imponibles (RI) por los factores de incremento establecidos en el articulo
2° del D.L. N°3.501. Para determinar el factor a descontar, se deberd considerar lo siguiente:

i.  Trabajadores imponentes de algun régimen previsional al 28 de febrero de 1981, que
posteriormente se incorporen al Sistema de Pensiones del D.L. N° 3.500, se debera
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considerar el factor de la Caja de Previsidn en la que cotizaban al momento de su afiliacion
al Sistema del D.L. N°3.500.

ii.  Trabajadores que han permanecido afiliados a una Ex Caja de Previsidén, se debera
considerar el factor correspondiente a la Caja de Previsidon a la cual se encuentre afiliado al
momento de solicitar el beneficio.

iii.  Trabajadores que desde la fecha en que iniciaron su actividad laboral, se incorporan al
régimen establecido en el D.L. N23.500, se debera considerar el factor 1,1757.

Para efectos de conocer el factor de incremento, el trabajador debera completar el Anexo N297
"Declaracién Jurada Simple".

Descuento del Incremento:

Variables a Considerar:

RI Remuneracion Imponible

RI* Remuneracién Imponible sin Incremento

SV Sueldos Vitales

505V 11,13785 Ingresos Minimos

F Factor de Incremento definido en el articulo 2° del D.L. N23.501

505V #(F—1] Incremento de
505V

Para determinar el monto de la remuneracién imponible SIN el Incremento (Rl !) se debera:

Caso 1:

Cuando la remuneracién imponible (RI) es menor o igual a 50 sueldos vitales mas el
Incremento correspondiente, la remuneracién imponible se debera dividir por el factor de

incremento.
Por tanto, si RI=50SV+[505V#(F—1]]
Entonces 1_RI
RI =T
Caso 2:

Cuando la remuneracion imponible (RI) es mayor o igual a 50 sueldos vitales mas el
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Caso 1:
Incremento correspondiente, la remuneracidén imponible se debera restar el monto del

incremento correspondiente a 50 sueldos vitales.

Por tanto, si RI=50SV+[505V#(F—1]]

Entonces RI'=RI-[505V#(F—1]]

¢) Actualizacion de las Remuneraciones

Las remuneraciones imponibles, ya descontado el incremento, y/o las rentas seglin corresponda,
se deberan actualizar conforme a la variacién experimentada por el ingreso minimo para fines no
remuneracionales, desde la fecha en que ellas fueron percibidas hasta la data a partir de la cual se
declaré el derecho a pensién. Para efectos de esta actualizacion la variacion del ingreso minimo
debe considerarse con cuatro decimales.

Tratandose de indemnizaciones, las remuneraciones deberan actualizarse hasta la fecha en que
ésta se otorgue y se materialice su pago.

d) Suma de las remuneraciones

Se deberdn sumar las remuneraciones amplificadas, ya descontado el incremento y actualizadas
de los dultimos 6 meses, inmediatamente anteriores al accidente o el diagnéstico de Ia
enfermedad.

e) Division de la suma de remuneraciones

La suma anterior se deberd dividir por 6 o por el nimero menor de meses en que el trabajador
registre cotizaciones.

En el Anexo N°8 "Ejemplo de Calculo del Sueldo Base" se muestra un Ejemplo de Célculo.

3. Sueldo base mensual aplicable a los trabajadores independientes obligados

Tratdndose de los trabajadores independientes obligados, |a base de calculo de las prestaciones

econdmicas por incapacidad permanente corresponderd a la renta imponible anual que sirvié de

base para la determinacidn de sus cotizaciones obligatorias, dividida por doce.

Si dicho trabajador hubiere cotizado de forma mensual, en los términos establecidos en el nimero

6, del Capitulo |, Letra D, Titulo Il, del Libro Il, las rentas por las cuales haya cotizado de forma

complementaria, se adicionaran a la renta imponible anual y la suma total se dividird por doce. En

todo caso, el monto mensual de la renta utilizada para calcular los beneficios no podra exceder el
limite maximo establecido en el articulo 16 del D.L. N° 3.500, de 1980.
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En caso que el trabajador independiente hubiere percibido subsidio por incapacidad laboral —tanto

por reposo de origen comun como de origen laboral- durante el aifio calendario en el que obtuvo

las rentas que sirvieron de base para la determinacion de su cotizacidon obligatoria, el organismo

deberd excluir de la base de calculo aquellos meses en que el trabajador haya percibido subsidios

por incapacidad laboral durante todo el mes, dividiendo la renta imponible anual que sirvid de

base para la determinacién de sus cotizaciones obligatorias, sélo por el nimero de meses en que

obtuvo renta.

Si el trabajador independiente se encuentra en la situacion descrita en el ultimo parrafo del

numero 1, Capitulo Il, Letra B, Titulo |, del Libro Il, el beneficio se calculard en base a la ultima

renta imponible anual, dividida por el nimero de meses que corresponda, por la que hubiere

cotizado para el Seguro de la Ley N° 16.744.

Con todo, sdlo procedera el pago de las prestaciones econdmicas por incapacidad permanente,

una vez verificado que el trabajador independiente se encuentra al dia en el pago de sus

cotizaciones para el Seguro de la Ley N°16.744, conforme a lo establecido en Ia letra c), del
numero 2, Letra E, Titulo Il, de este Libro VI y en el nimero 5, del Capitulo |, Letra D, Titulo 1l, del
Libro Il

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TIiTULO Ill. Prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente. Indemnizaciones y pensiones C. Indemnizacién global 1. Requisito

1. Requisito

Para tener derecho a indemnizacidn global los trabajadores dependientes sélo requieren de una
Resolucién (REIP) emitida por una COMPIN o la comisién evaluadora de una de las mutualidades
de empleadores, segln corresponda, que establezca una pérdida de capacidad de ganancia
causada por un accidente del trabajo o una enfermedad profesional, que fluctie en el rango de los
porcentajes sefialados en el parrafo anterior.

Los trabajadores independientes requieren ademas cumplir los requisitos-sefialados en la Letra E,

del Titulo |l. de—cotizacién——sehalados—previamente—en—tatetra—Fdel TituloH"Prestaciones
Econdmicasoord idad T -
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LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO IIl. Prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente. Indemnizaciones y pensionesD. Pensiones de invalidez 3. Tipos de pensidon de

invalidez

3. Tipos de pension de invalidez

a.

Pension de invalidez parcial

Si producto de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional el trabajador
sufre una disminucidn de su capacidad de ganancia, presumiblemente permanente, igual o
superior a un 40% e inferior a un 70%, se considerara invalido parcial y tendra derecho a
una pensién mensual cuyo monto serd equivalente al 35% del sueldo base-establecido en

la Letra A del presente Tituloa-que-atude-elarticuo-26-delatey-Nel6-744,

Pension de invalidez total

Si producto de un accidente del trabajo o de una enfermedad profesional el trabajador
sufre una disminucidn de su capacidad de ganancia, presumiblemente permanente, igual o
superior a un 70%, se considerara invalido total y tendra derecho a una pensién mensual
cuyo monto serd equivalente al 70% del sueldo base establecido en la Letra A del presente

Titulo-a-gue-alude-elarticulo26-delateyN>16.744,

Suplementos e Incrementos

i.  Suplemento por gran invalidez
Si el invalido requiere del auxilio de otras personas para realizar los actos
elementales de su vida, se considerard gran invélido y tendra derecho, mientras
permanezca en tal estado, a un suplemento de su pensién mensual, equivalente a
un 30% de su sueldo base.

ii. Incremento por hijo
Los montos de las pensiones se incrementaran en un 5% por cada uno de los hijos
del pensionado a contar del tercer hijo, que le causen asignacidon familiar. En
ningun caso, las pensiones podran exceder del 50%, 100% o 140% del sueldo base,
segln se trate de una pensidn por invalidez parcial, total o total con gran invalidez,
respectivamente. Cabe hacer presente, que el monto de la pension serd
disminuido o aumentado cada vez que se extinga o se recupere el derecho a los
suplementos, de acuerdo a lo establecido en el Inciso 12 del articulo 41, de la Ley
N° 16.744

87


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63843.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63843.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63864.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63867.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63867.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

LIBRO VI. PRESTACIONES ECONOMICAS TITULO Ill. Prestaciones econdmicas por incapacidad
permanente. Indemnizaciones y pensiones G. Situaciones especiales

G. Situaciones especiales

Si_el trabajador afectado por un accidente del trabajo o una enfermedad profesional se

desempena para dos o mas empleadores, que estan adheridos a distintos organismos

administradores, o bien cuando el trabajador preste servicios simultaneamente como dependiente

e independiente, debera procederse en la forma establecida en esta Letra.

1. Accidente del trabajo

Si se accidenta y producto de este accidente pierde en forma permanente un 15 % o mas, de su
capacidad de ganancia o fallece, para efectos de determinar las prestaciones econdmicas que le
correspondan a él o a sus beneficiarios, se debera considerar lo siguiente:

a. Organismo administrador responsable de evaluar vy calcular el beneficio

El organismo administrador responsable de evaluar la incapacidad presumiblemente
permanente del trabajador accidentado y calcular el beneficio, sera aquel al que se
encontraba adherido o afiliado el empleador del trabajador, o bien aquel en el que se
encontraba afiliado el trabajador independiente, al momento de ocurrir el accidente a
causa o con ocasion del trabajo, segun corresponda.

En caso de accidentes de trayecto, serd responsable de lo sefalado, el organismo
administrador hacia donde se dirigia el trabajador al momento de ocurrir el accidente.

b. Determinacion del sueldo base

El organismo administrador indicado en la letra a) anterior, debera considerar la suma de
las remuneraciones percibidas por el accidentado - de todos los empleadores - y las rentas
percibidas como independiente, cuando corresponda, hasta el tope imponible vigente,
para efectos de determinar el sueldo base para el célculo de la indemnizacién o de la
pension a la que tenga derecho el trabajador o sus beneficiarios.

c. Organismo administrador pagador

La pensidon o indemnizacién deberda ser pagada en su totalidad por el organismo
administrador responsable de evaluar la incapacidad presumiblemente permanente.

88


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63795.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63843.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63843.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-63899.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo B. El
directorio y principales ejecutivos CAPITULO Il. Roles y funciones 1. Directores

1. Directores

Se espera que el directorio asuma el deber de administrar la mutualidad segin su tamafio y
complejidad, responsabilizdndose de aquello cada director en su calidad de miembro del ente
colegiado que dirige la persona juridica sin fines de lucro de la seguridad social, denominada
mutualidad. Ademads, de observar permanentemente su viabilidad operativa y econdmica,
resguardando su sustentabilidad en el mediano y largo plazo.

Es recomendable el establecimiento de las siguientes funciones o deberes de su cargo:
a. Aspectos estratégicos

i.  Aprobar pautas de gobierno corporativo que rijan su relacién con los diversos
estamentos de la organizacién, asi como con otros grupos de interés;

ii. Crear y difundir un cddigo de ética, conducta y buenas practicas que regule la
actuacién de todos los directores, gerentes y trabajadores de la entidad, siendo
conocido, vinculante y cumplido por toda la institucién, como asimismo
generando los canales de comunicacidn asociados a éste, y

iii. Resguardar el riesgo reputacional de la mutualidad.

b. Sobre la estructura de la entidad

i. Instaurar y supervisar el marco del gobierno corporativo en la mutualidad;

ii.  Velar para que el proceso de eleccidon de los miembros del directorio, cuente con
la formalidad y transparencia debida, aprobandose un manual de procedimientos
del proceso de eleccidn, en concordancia con sus estatutos particulares, el cual
tendra un cardcter operativo;

iii. Revisar y aprobar los mecanismos de seleccidn y sistema de remuneracion de la
alta gerencia de la mutualidad;

iv. Establecer y aplicar procedimientos para seleccionar, designar, evaluar y remover
al gerente general, auditor interno y fiscal;
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]
V. Examinar los sistemas de pago de estipendios y la respectiva politica de
compensaciones, velando para que los incentivos de la alta gerencia y de los
trabajadores, en general, sean coherentes con los valores éticos, los objetivos de
largo plazo, los riesgos asumidos, la estrategia, los resultados esperados y la

finalidad del Seguro de la Ley N°16.744;

Vi. Establecer en las politicas, manuales y otros instructivos, mecanismos y protocolos
efectivos para dar tratamiento a los eventuales conflictos de intereses que
pudieran surgir de las actuaciones de directores, alta gerencia y en general de los
trabajadores de la mutualidad, propendiendo a evitarlos o terminarlos, y

vii. Establecer planes de sucesién de los puestos relevantes de la mutualidad, dentro
de los cuales se encuentra el del gerente general, estableciendo las acciones
necesarias para asegurar la continuidad operacional y la seleccién del personal
mas idoneo para el respectivo cargo

c. Elementos de monitoreo y control

i Mantener una visién critica e inquisitiva de las materias que son sometidas a su
aprobacién y de las funciones que son propias de la alta gerencia;

ii. En caso de ser necesario, solicitar informes de asesores externos a la mutualidad
sobre materias especificas;

iii. Impulsar y promover el establecimiento de procedimientos adecuados, que
garanticen la gestidn prudente de la institucién y la eficacia de sus procesos;

iv. Desarrollar la medicidn, monitoreo y control juridico - econédmico del desempefio
de la entidad y la supervisién de los principales gastos, inversiones, adquisiciones,
ingresos, administracién de activos y pasivos;

V. Examinar, validar y suscribir los estados financieros auditados, para proveer de
informacidn financiera de la mutualidad a la Superintendencia de Seguridad Social,
entidades externas, empresas adherentes, trabajadores independientes afiliados y
publico en general;

vi. Proponer la memoria anual de la institucion;

vii. Evaluar el desempefio de las sociedades y entidades filiales y adoptar las medidas
pertinentes;

viii. Dedicar el tiempo necesario a sus funciones, participando de las sesiones con la
preparacion suficiente para abordar a cabalidad los asuntos que se trataran en
ellas;

iX. Conocer los principales factores de riesgos de la mutualidad y, en base a ello,
establecer mecanismos de supervisidn y control que aseguren el cumplimiento de
las politicas, cddigos y otros instructivos internos, en concordancia con lo sefialado
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en la Letra A, Titulo IV, del presente Libro. Para tales efectos, el directorio o el
comité de directorio especializado en esta materia, debiese reunirse
periddicamente con el area de gestidn de riesgos para evaluar el cumplimiento de
los estandares definidos, impulsando las mejoras o correcciones que sean
necesarias;

X. Definir y utilizar indicadores de gestion para medir el desempefio de la
mutualidad, al menos, en lo referente a los dmbitos: estratégico, financiero,
actuarial, juridico, administrativo, cumplimiento, operativos de las prestaciones
médicas, preventivas y econdmicas. Esto, con la finalidad de realizar un
seguimiento objetivo de los asuntos relevantes de la mutualidad e informar lo
pertinente a la Superintendencia de Seguridad Social, y

Xi. Revisar y aprobar el plan anual de auditoria, previa revision del comité de
auditoria, observar con atencién su cumplimiento y realizar el seguimiento de los
riesgos, mediante una relacién continua y directa con los auditores internos y
externos de la mutualidad.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo C.
Comités del directorio CAPITULO Il. Conformacion de los comités del directorio 2. Comités del

directorio recomendados

2. Comités del directorio recomendados

El directorio es la instancia para establecer la existencia de los comités del directorio. Para estos
efectos, se recomienda que dicho dérgano colegiado establezca las normas que regulen su
constitucién, funcionamiento, composicion, vigencia, periodicidad de las sesiones y las
competencias que deben tener cada uno de sus miembros.

Se considerard buena practica, que cada mutualidad establezca la existencia de los siguientes
comités:

a. Comité de Prevencién

Se recomienda que sesione periédicamente y que cuente con la participacién permanente
de asesores externos y del responsable del drea especializada de prevencion de riesgos
laborales de la mutualidad, quienes tendran sélo derecho a voz.

Se considera buena practica que entre las funciones del comité de prevencion se
establezcan las siguientes:

i Elaborar y proponer al directorio, la politica para la prevencidon de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales de la mutualidad;

91


http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137404.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137407.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137479.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137479.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137485.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137494.html
http://www.suseso.cl/613/w3-propertyvalue-137494.html

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una
mayor comprension de las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de
la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular sometido

]
ii. Proponer al directorio los objetivos estratégicos relacionados con el desarrollo de

actividades de prevencion de riesgos laborales dirigidas a sus entidades
empleadoras adherentes y trabajadores independientes afiliados;

iii. Revisar el plan anual de prevencién de riesgos de accidentes del trabajo y
enfermedades profesionales propuesto por el drea especializada y emitir un
informe previo a la aprobacion del plan por el directorio;

iv. Emitir informes al directorio para asistirlo en su funcion de monitorear
periddicamente, la ejecucion de las actividades del plan anual de prevencion de
riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, formulando las
recomendaciones que correspondan;

V. Recabar y revisar los informes de auditoria, e informar sobre el resultado de su
analisis al directorio, y

vi——Elaborar y remitir al directorio un informe anual de los resultados de las
actividades desarrolladas en el periodo, el cumplimiento de los objetivos y las
metas definidas y los recursos humanos y materiales destinados a estas
actividades, considerando los informes generados por el drea especializada de
prevencion de riesgos laborales.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo E.
Politicas, manuales y planes CAPITULO I. Politicas 2. Politica de prevencién de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales

2. Politica de prevencién de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales

El directorio de cada mutualidad debe aprobar y ordenar la implementacién de una politica para la
prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, en adelante politica de
prevencion, destinada a establecer las medidas que adoptara la respectiva mutualidad, en el
desarrollo de sus responsabilidades como administrador del Seguro de la Ley N°16.744, vinculadas
a la prevencion de riesgos laborales, debiendo contemplar los aspectos considerados en las
instrucciones que en materia de prevencidon de riesgos ha impartido la Superintendencia de
Seguridad Social. Las mutualidades deberan mantener actualizada la politica de prevencidn, la que
deberan remitir a la Superintendencia de Seguridad Social.

Para lo anterior, el directorio debera ejecutar, al menos, las siguientes acciones:

a. Incluir dentro de los objetivos estratégicos de la mutualidad, los relativos al desarrollo de
actividades de prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
dirigidas a sus entidades empleadoras adherentes y trabajadores independientes afiliados,
definiendo los respectivos indicadores;
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b. Conocer y aprobar el plan anual de prevencidn de accidentes del trabajo y enfermedades

profesionales;

Monitorear permanentemente la ejecucién de las actividades del plan anual de
prevencion de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales, y

Conocer, de forma directa, los informes independientes de auditoria interna y externa
sobre el estado de las actividades de prevencién que son parte del referido plan y
pronunciarse sobre el informe que al efecto emita el comité de prevencién, instruyendo
las medidas correctivas que corresponda.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo E.

Politicas, manuales y planes CAPITULO I. Politicas 7. Politica de compensaciones

7. Politica de compensaciones

Se considera buena practica que la mutualidad apruebe y ordene la implementacién de una
politica de compensaciones, destinada a establecer los incentivos correctos y motivaciones a su
alta gerencia y trabajadores, cuidando que los incentivos establecidos no puedan inducir a
conductas o practicas fuera de la legalidad o que incidan en conflictos de interés, o que puedan
promover acciones en contra o que perjudiquen el otorgamiento adecuado de las prestaciones
establecidas en la Ley N°16.744.

Para la confeccién de la politica de compensaciones, se sugiere considerar los siguientes aspectos:

a.

Reflejar el desempefio en un horizonte temporal, evitando la premiacion sélo para
resultados de corto plazo;

Reflejar el desempefio individual como el desempefiio de la mutualidad;

Fomentar el cumplimiento de todas las leyes y regulaciones aplicables a la actividad de la
mutualidad, y

Fomentar un comportamiento prudente en términos de riesgos al interior de la
organizacidn, consistente con el mejor interés de_sus adherentes y beneficiarios—tas

. : ficiarios.
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LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo F.

Conflictos de intereses y cddigo de ética, conducta y buenas practicas CAPITULO I. Comité y cddigo

de ética

CAPITULO I. Comité y cédigo de ética

La mutualidad sera responsable que exista y funcione adecuadamente un comité de ética al
interior de la mutualidad, el cual se sugiere que sesione periddicamente y de forma extraordinaria,
segun lo amerite.

Es recomendable que el comité de ética incorpore en su funcionamiento los siguientes elementos:

a. Se conforme por al menos dos directores (un director representante del estamento de los
trabajadores y otro del estamento de las entidades adherentes) y el fiscal. Ademas, se
sugiere, que se incorpore un representante de los trabajadores de la mutualidad que no
sea parte de la alta gerencia, y que haya sido elegido por los trabajadores de Ia
mutualidad, mediante voto universal de forma directa o indirecta;

b. Ser presidido por un director, el cual mantendra constantemente informado al directorio
respecto al funcionamiento y las materias tratadas en esta instancia;

c. Poseer un estatuto aprobado por el directorio, y

d. Esdeseable que entre las funciones del comité de ética se establezcan las siguientes:

Aprobar, implementar y evaluar la aplicacién del cédigo de ética, conducta y
buenas practicas en la mutualidad;

Proponer medidas al directorio, el cual podra instruir al gerente general, segln su
mérito, la aplicacion de las acciones correspondientes, y

Conocer las inquietudes, consultas y denuncias, respecto de potenciales
ilegalidades, fraudes e irregularidades que pudieran estar ocurriendo en las
operaciones de la mutualidad, disponiendo de un mecanismo que posibilite a los
trabajadores de la mutualidad, a las empresas adherentes, a los trabajadores
independientes afiliados, y en general a cualquier legitimo interesado, ingresarlas
bajo condiciones adecuadas de disponibilidad, confidencialidad y anonimato. Es
recomendable que este mecanismo alimente un registro consolidado de los casos
denunciados, sea administrado por el comité de ética de la propia mutualidad y
quede a disposicion de la Superintendencia de Seguridad Social, todo en
concordancia con lo establecido en la Letra G, Titulo Ill de este Libro VII.

Asimismo, es recomendable que el directorio de la mutualidad apruebe y divulgue un cédigo de
ética, conducta y buenas practicas, el cual deseablemente posea elementos que se detallan a

continuacion.
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LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TITULO I. Gobierno corporativo F.

Conflictos de intereses y cddigo de ética, conducta y buenas practicas CAPITULO I. Comité y cddigo

de ética 3. Contenido recomendado

3. Contenido recomendado

Se sugiere que en el codigo de ética se incluyan los siguientes elementos:

a.

Declaracién de valores, esto es, sefialar los valores que resultan preponderantes para la
mutualidad, como por ejemplo: integridad y probidad; compromiso con las entidades
empleadoras adherentes_y trabajadores independientes afiliados, compromiso con los
trabajadores, pensionados y beneficiarios;

Relacién con las entidades empleadoras adherentes y sus trabajadores, los trabajadores
independientes afiliados, los trabajadores de la mutualidad, pensionados, beneficiarios,
los servicios publicos, otras entidades, es decir, con la comunidad en general del lugar
donde exista presencia de la mutualidad, indicando que ésta tendrd como objetivo
entregar con calidad y oportunidad las prestaciones que correspondan, basandose en el
respeto, la transparencia, la dignidad e igualdad en el trato;

Mecanismos para manejar los conflictos de interés, en donde el interés personal, directo o
indirecto pueda afectar la independencia de juicio en una decisién o actuacidon que
involucre a la entidad. En estos casos, se debe dejar claro que deben primar los intereses
de la mutualidad por sobre los propios, debiendo ser informada dicha situacién segun lo
establezca la propia mutualidad en el cddigo de ética, conducta y buenas practicas;

Manejo y uso de la informacidn, que conoce en el uso de su funcién en la mutualidad o de
su desempefio en ella, de modo que los miembros del directorio, los gerentes, el fiscal o
cualquier trabajador no pueda obtener ventajas o ganancias mediante la utilizacidn de la
informacidn reservada o estratégica de la mutualidad, ya sea directa o indirectamente, o
para beneficio propio o ajeno;

Prohibicién o tratamiento respecto a regalos, obsequios, atenciones, servicios u otra clase
de favores o beneficios que, por una parte puedan recibir los trabajadores de la
mutualidad o por otra, la propia mutualidad pueda entregar a terceros, todo motivado por
querer influir en las decisiones vinculadas a procesos de compras, ventas, adquisiciones,
licitaciones u otras negociaciones;

Establecer el debido ejercicio de poder o autoridad, para lo cual se debe expresar que
quienes firmen documentos o representen a la entidad, lo deban hacer debidamente
investidos con dicha atribucidn o facultad, lo cual debe quedar constatado;

Promocién de la cultura anti fraude, lo cual implica alentar a los trabajadores a
preocuparse por la materia generando los debidos protocolos para realizar denuncias y
dar su tratamiento, considerando que los fraudes, ilicitos e irregularidades pueden tener
diversas formas de operar;

Estipular que los trabajadores deben cumplir con el cédigo, las leyes, regulaciones,
estatutos, politicas y otras instrucciones administrativas que le sean aplicables;
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i. Mecanismos de confidencialidad para el tratamiento de las denuncias presentadas por los
trabajadores o adherentes, y

j. Establecer la prohibicidon de adoptar medidas antiéticas.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TiTULO Il. Gestién Interna de
mutualidades D. Incentivos para la afiliacion y mantencién de entidades empleadoras adherentes

D. Incentivos para la afiliacién y mantencion de entidades empleadoras y trabajadores
independientes adherentes

1. Promocién y difusion de las mutualidades de empleadores y del Instituto de Seguridad Laboral
ISL

Las mutualidades de empleadores y el ISL, para efectos de adherir o mantener una entidad

| empleadora_o trabajador independiente, podran proporcionar informacién a través de diversos
medios de publicidad y difusién, respecto de los beneficios que dichas entidades otorgan y de la
calidad de los mismos.

Los mecanismos de oferta destinados a promover la afiliacion y mantencién de entidades

| empleadoras o trabajadores independientes deben ajustarse al marco legal vigente y basarse sélo
en dar a conocer los beneficios de seguridad social que otorgan, sean estos de caracter
econdmico, médico o de prevencidn de riesgos.

Teniendo presente lo anterior, queda prohibido que las mutualidades de empleadores y el ISL
oferten como incentivo para la adhesién o mantencion de entidades empleadoras o trabajadores
independientes, el otorgamiento de pagos en dinero, especies o en servicios o donaciones de
cualquier tipo, que no digan relacién con las prestaciones contempladas en la Ley N°16.744.

En el caso de promover la mantencién de la adhesién de entidades empleadoras_o trabajadores
independientes, mediante el otorgamiento de algunos beneficios, éstos sélo seran procedentes en
la medida que consistan en prestaciones de seguridad social previstas por la Ley N°16.744 y que
| sean otorgados a todas aquellas entidades empleadoras o trabajadores independientes que se
encuentren en las mismas condiciones.

Del mismo modo, se prohibe a las mutualidades de empleadores y al ISL el otorgamiento de
premios, pagos o donaciones de cualquier tipo y la atencién especial a la administracion superior
de las empresas frente a la ocurrencia de un accidente o enfermedad de origen profesional que
denote discriminacidn respecto de la otorgada a otros trabajadores, como un medio para
incentivar la afiliacion o mantencién de entidades empleadoras, a los empleadores y a los
dirigentes de toda agrupacidn o entidad que represente a trabajadores.

2. Capacitacién a trabajadores de las entidades empleadoras adheridas vy a los trabajadores

independientes afiliados

Las mutualidades de empleadores y el ISL pueden proporcionar a los trabajadores de las entidades
| empleadoras adheridas_ y a los trabajadores independientes afiliados, actividades de capacitacién
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———————————————————————————————————————————————————————————
mediante charlas, cursos, talleres, seminarios, etc., con el objeto de potenciar sus conocimientos
en el area de la prevencién de riesgos, seguridad y salud en el trabajo y medicina ocupacional,
segun lo instruido en la Letra E, Titulo Il, Libro IV.

Ademas, podran considerarse proyectos de perfeccionamiento contemplados en el plan de
prevencion que establece cada afio la Superintendencia de Seguridad Social.

En todo caso, la capacitaciéon que se imparta no podra ser conducente a la obtencidn de un titulo
técnico o profesional; igualmente no podran financiarse postgrados, master, magister, postitulos,
diplomados y cualquier otro destinado a la obtencidn de un grado académico.

9. Cdodigo de buenas précticas para la afiliacién y mantencién de entidades empleadoras vy

trabajadores independientes

El directorio de las mutualidades de empleadores deberd implementar un cddigo de buenas
practicas para la afiliacibn o mantencion de entidades empleadoras_y trabajadores
independientes, el cual debe tener como objetivo promover los mejores estandares de un
gobierno corporativo en la aplicaciéon de las politicas y practicas que adopten cada una de las
mutualidades de empleadores para la promocién de la adhesidon y mantencién de dichas entidades

y trabajadores.

Dicho cédigo debe estar destinado, ademas, a fortalecer la conducta ética al interior de las
mutualidades de empleadores en la politica comercial que se adopte para la adhesidn y
mantencién de entidades empleadoras_y trabajadores independientes, en conformidad con la
normativa legal, reglamentaria y administrativa que rige dicha materia.

Igual iniciativa deberd implementar el Director Nacional del Instituto de Seguridad Laboral,
adaptandola a su estructura organizacional y a las normas que lo rigen como servicio publico.

10. Politicas de capacitacién, de instalacién y mantencién de policlinicos y de asignacién de

expertos en prevencién de riesgos

Las capacitaciones que se realicen a los trabajadores de las empresas adheridas_y a los
trabajadores independientes afiliados, la instalacion o mantencién de policlinicos en dichas
empresas y la destinacidon de expertos en prevencién de riesgos laborales, deben basarse en una
politica general adoptada por el organismo administrador, salvaguardando que en cada politica
gue se adopte no se ampare ningun tipo de discriminacion, sino que la decisién obedezca a
aspectos objetivos tales como el riesgo asociado al sector econémico, tamafo de la empresa,
entre otros, lo cual deberd quedar explicito en la politica antes sefialada. Vale decir, que ante
igualdad de caracteristicas y cumplimiento de requisitos por parte de las entidades empleadoras
adheridas, que exija la politica adoptada, no debe existir discriminacion.

La politica deberd contemplar explicitamente que no se decidird ninglun tipo de asignacion,
incluida la de ambulancias y otros vehiculos, segln ingresos por cotizacién o margen que origine la
empresa adherida, u otros factores similares.

La politica general para la afiliacidn o mantencion de entidades empleadoras y trabajadores
independientes entidades-empleaderes-debera ser aprobada por el directorio de la mutualidad de
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empleadores o por el Director Nacional del Instituto de Seguridad Laboral, segin corresponda, y
puesta en conocimiento de la Superintendencia de Seguridad Social.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TiTULO lIl. Difusién y transparencia A.

Difusién CAPITULO I. Obligaciones generales

CAPITULO . Obligaciones generales

1.

Materia

Toda informacion entregada por los organismos administradores debera confeccionarse
considerando que estd destinada a orientar y resolver las posibles dudas e inquietudes de
los afiliados, razén por la cual debe redactarse en un lenguaje simple y comprensible.

La entrega de informacién debe ocurrir no sélo en el momento de la adhesién, afiliacién o
contratacién de un servicio, sino también en forma periddica durante todo el tiempo que
exista una relacion con la respectiva mutualidad de empleadores o con el Instituto de
Seguridad Laboral, sea ésta activa o pasiva, utilizando para tal efecto los canales de
comunicacion presencial y remotos (escrito, audiovisual, electrénico, call center, sitio web,
etc.).

Toda informacién generada por los organismos administradores, deberd cefirse a las
disposiciones que establece la Ley N°16.744, su normativa complementaria y a las
instrucciones impartidas por la Superintendencia de Seguridad Social, cuando
corresponda.

Todo medio de difusidn, en soporte papel o electrénico, deberd contener el siguiente
mensaje: "Ante cualquier reclamo, apelacion, denuncia o disconformidad, Ud. puede
dirigirse a la  Superintendencia de  Seguridad Social (www.suseso.cl)".

Lo anterior, salvo en aquellas situaciones particulares en que la Superintendencia de
Seguridad Social instruya otro mensaje.

El Instituto de Seguridad Laboral y las mutualidades de empleadores deben entregar
informacidn que posibilite a los usuarios conocer a la institucidn y su gestion, para que de
esta forma, puedan tomar las decisiones que consideren mds adecuadas dentro del
contexto del sistema de la Ley N°16.744.

El Instituto de Seguridad Laboral y las mutualidades de empleadores, segln corresponda,
deberan disponer de los medios fisicos y electrénicos necesarios para asegurar el correcto
acceso de trabajadores, beneficiarios, empresas afiliadas o adherentes y publico en
general, a la informacion que a continuacién se detalla:

Plazo para
actualizar la
Periodicidad informacion
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Materia

1.

Estadisticas respecto del numero de reclamaciones
mensuales efectuadas por los adherentes, afiliados
y beneficiarios a la institucion, identificando los
principales motivos por tipo de reclamante,
numero de casos, numero de respuestas y el
porcentaje de reclamaciones acogidas.

Oferta vigente de los centros de atencion al
publico que dispone la instituciéon, describiendo el
tipo de prestacién que se otorga en cada centro y
el horario de atencién, precisando cuando éste sea
diferenciado segun tipo de prestacién.

Estatutos actualizados

Plan anual de prevencion de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales, de acuerdo a las
instrucciones emitidas por la Superintendencia de
Seguridad Social

Procedimiento de denuncia de accidentes del
trabajo, accidentes de trayecto y de enfermedades
profesionales.

Procedimientos de reclamo ante la propia
institucion, la SUSESO, COMPIN y COMERE,
precisando en qué casos recurrir a cada instancia,
el medio por el que debe efectuar el reclamo, los
antecedentes necesarios para la presentacion y los
plazos asociados.

Estados Financieros, segln lo dispuesto en la Letra
F, Titulo Il de este Libro VII.

Periodicidad

Mensual

Permanentemente

Permanentemente

Anual

Permanentemente

Permanentemente

Anual y trimestral,
segun
corresponda.

Plazo
actualizar
informacion

para
la

1 mes, respecto
al mes de
referencia.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en

la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algdn cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algun cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes de
haber remitido
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Materia Periodicidad

8. Memoria anual, segun lo dispuesto en la Letra F, Anual
Titulo Il de este Libro VII.

9. Informacién estadistica general que, a lo menos, se Mensual
refiera a los siguientes temas:

e Caracterizacién general de los afiliados y
adherentes:

o Numero de entidades empleadoras

cotizantes.

o Numero de trabajadores independientes
afiliados

o Numero de trabajadores protegidos por el
seguro de la Ley N916.744, segun sexo
(incluye trabajadores independientes).

e Caracterizacion de los eventos de accidentes del
trabajo y enfermedades profesionales:

o Numero de i) accidentes del trabajo; ii)
accidentes de trayecto vy iii) enfermedades
profesionales, por sexo.

o Numero de dias perdidos por i) accidentes
del trabajo; ii) accidentes de trayecto vy iii)
enfermedades profesionales, por sexo.

e Caracterizacion de los Subsidios:

o Numero y monto de subsidios pagados
por: i) accidentes del trabajo; ii) accidentes

Plazo para
actualizar la
informacion

dicha
informacién a la
Superintendenci
a de Seguridad
Social

5 dias habiles
siguientes a la
existencia del
documento
oficial

5 dias habiles
siguientes de
haber remitido
dicha

informacion a la
Superintendenci
a de Seguridad
Social
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Materia

10.

11.

12.

13.

de trayecto vy iii) enfermedades

profesionales.
Caracterizacion de las pensiones:

o Numero y monto de las pensiones vigentes
por: i) accidentes del trabajo; ii) accidentes
de trayecto vy iii) enfermedades
profesionales.

Caracterizacion de las indemnizaciones:

o Numero y monto de las indemnizaciones
otorgadas por i) accidentes del trabajo; ii)
accidentes de trayecto y iii) enfermedades
profesionales.

Conformacion de la administracion superior, que
incluye a lo menos, a los directores y ejecutivos
principales de la mutualidad, tales como gerente
general y gerentes jerdrquicamente con un grado
inferior al recién citado, incluyendo al contralor. Se
debe especificar los nombres, apellidos, profesion
y cargo que desempefia. En el caso de los
directores incluir la duracidn en el cargo.

Informacién sobre el procedimiento de eleccion de
directores de la mutualidad.

Comités de directores existentes, incluyendo los
objetivos de ellos.

Informacién sobre la participacidn en otras
sociedades o corporaciones seguin lo establecido
en la Letra F, Titulo Ill de este Libro VII.

Periodicidad

Permanentemente

Permanentemente

Permanentemente

Permanentemente

Plazo para
actualizar la
informacion

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algun cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
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Materia

14. Politicas de Inversiéon y Financiamiento seglin lo Permanentemente

15.

establecido en la Letra F, Titulo 11l de este Libro VII.

Factores de Riesgos, segln lo dispuesto en la Letra Permanentemente

F, Titulo Il de este Libro VII.

16. Asimismo, el Instituto de Seguridad Laboral y las Permanentemente

mutualidades de empleadores deberan disponer
en sus sitios web de un link a la pagina web de la
Superintendencia de Seguridad Social, con una
descripcién sobre el dambito de accion del
organismo fiscalizador, informando a sus
adherentes, afiliados y beneficiarios, que pueden
dirigir sus consultas y reclamos en caso de tener
alguna inconformidad con la respectiva institucion.

Periodicidad

Plazo para
actualizar la
informacion

la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algln cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacion.

5 dias habiles
siguientes a la
existencia de
algin cambio en
la informacién.

En el caso que respecto de algin punto de la tabla anterior no se cuente con informacion
completa y existan razones fundadas para esta imposibilidad, sera necesario agregar una nota que

indique

las limitaciones de la informacidn presentada.

Lo anterior aplicarda en el caso que no existan instrucciones especificas emanadas por la
Superintendencia de Seguridad Social que se refieran a la periodicidad de publicacidon o envio de
informacidn en relacién a la respectiva materia.
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LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TiTULO IlI. Difusidn y transparencia A.
Difusiéon CAPITULO Ill. Medios de informacidn, comunicacidn y difusiéon 2. Folletos y material

informativo

2. Folletos y material informativo

a. Con lafinalidad de proporcionar a los beneficiarios informacion sobre aspectos relevantes
del Seguro de la Ley N°16.744, las mutualidades de empleadores y el ISL deberdn
mantener folletos o material informativo, en formato electrénico o papel, a la vista y a
disposicion del publico, en forma gratuita, en todos sus centros de atencién y en los
recintos asistenciales con los que mantengan convenio.

b. Los documentos deberan contener, al menos, las preguntas y respuestas establecidas en
el Anexo N°5 "Contenido de los folletos". No obstante, podran contener informacion
adicional sobre los mismos tépicos, siempre que se ajusten a las disposiciones establecidas
en la Ley N°16.744, su normativa complementaria y a las instrucciones de la
Superintendencia de Seguridad Social. Ademads, los organismos administradores deberan
proporcionar y poner a disposicion de las entidades empleadoras y de los trabajadores
independientes afiliados o adheridos, material informativo utilizando para dicho efecto los
documentos referidos en la letra a) precedente y otros medios de difusion, tales como,
afiches, lienzos, folletos y/o cartillas explicativas impresas, correos electronicos, medios de
difusion audiovisual, envio de mensajeria de texto, etc.

c. Dicho material tiene por objeto entregar informacion sobre la cobertura del Seguro, los
procedimientos de denuncia, donde dirigirse y qué hacer en caso de un accidente del
trabajo o de trayecto o de una enfermedad profesional e informacién preventiva
pertinente, segun los riesgos de la actividad econdmica de la entidad empleadora_o
trabajador independiente de que se trate.

d. Los documentos deberan sefialar el nombre y logotipo de la institucion y no podran
contener ningun tipo de publicidad de terceros.

e. Los organismos administradores deberan proporcionar a las entidades empleadoras y a los
trabajadores independientes dicho material informativo, a través de los medios sefialados
en la letra a) anterior, dentro del primer mes de vigencia de la adhesién o, tratandose de
entidades empleadoras afiliadas al ISL o de trabajadores independientes afiliados y
registrados en ese Instituto, dentro del mes siguiente a aquél en que se registre la primera
cotizacion.

f.  Sin perjuicio de lo anterior, este material se deberd mantener actualizado y a disposicion
de las entidades empleadoras y a los trabajadores independientes, por via electrénica y/o
papel, mientras subsista el vinculo de adhesién o afiliacion, debiendo remitir dicho
material a lo menos una vez al afio. De igual modo, debera enviar la misma informacion a
los comités paritarios de higiene y seguridad de sus entidades empleadoras adheridas o
afiliadas.
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LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOSTITULO Ill. Difusidn y transparenciaC.
Mecanismos de denuncia de ilegalidades, fraudes e irregularidades

C. Mecanismos de denuncia de ilegalidades, fraudes e irregularidades

Adicional a los canales regulares de comunicacion, la mutualidad debera disponer de un
mecanismo que posibilite a sus propios trabajadores, empresas adherentes, trabajadores
independientes afiliados, y en general a legitimos interesados, ingresar inquietudes y denuncias
bajo condiciones adecuadas de disponibilidad, confidencialidad y anonimato, respecto a
potenciales ilegalidades, fraudes e irregularidades, que pudieran estar ocurriendo en las
operaciones de la mutualidad. Este mecanismo debe alimentar un registro consolidado de los
casos denunciados, el cual debe ser administrado por la mutualidad y quedar a disposicién de Ia
Superintendencia de Seguridad Social.

El auditor interno, cuyas funciones se establecen en la Letra B, Titulo Il de este Libro, sera el
responsable de implementar y velar por la efectividad del mecanismo, el cual debera considerar
las debidas gestiones, investigaciones y en general el tratamiento que se dard en cada caso,
ademas de brindar la debida asistencia y proteccién del denunciante ante eventuales represalias a
las que se pudiera exponer.

El mecanismo deberd poseer un grado suficiente de difusién al interior de la organizacion,
considerando dentro de otros elementos, la disposicién de un correo electrénico oficial, creado
especialmente para estos efectos, al cual tendran acceso irrestricto, al menos, el directorio y su
comité de auditoria, en la medida que dicho acceso no entorpezca la gestién de algln caso,
situacién que debe estar constatada en el propio mecanismo.

Adicionalmente, los casos denunciados deberan ser expuestos en las sesiones del directorio, a lo
menos de forma semestral, quedando constancia en las respectivas actas sobre la toma de
conocimiento de esta informacidn por parte de los integrantes del directorio.

LIBRO VII. ASPECTOS OPERACIONALES Y ADMINISTRATIVOS TiTULO lll. Difusidn y transparencia F.
Publicacién de informacidon financiera y memoria CAPITULO Il. Memoria anual 10. Politicas de

inversién y financiamiento

10. Politicas de inversion y financiamiento

Descripcidon de las politicas de inversion y de financiamiento adoptadas por la entidad. La
informacidn contenida en este punto debera dar a conocer las iniciativas implementadas y el
financiamiento de las inversiones que buscan propiciar el desarrollo de nuevas tecnologias para la
atencién de trabajadores de las empresas adherentes, de trabajadores independientes afiliados, y
pensionados de la mutualidad, fortalecer los mecanismos existentes en el drea de desarrollo y
seguridad informdtica, modernizacién y ampliacidn de la infraestructura actual, cambios en la
gestidn de servicios a los trabajadores y pensionados de la mutualidad, entre otros.
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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del Trabajo y Enfermedades
Profesionales

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES TIiTULO I. Sistema Nacional de
Informacién de Seguridad vy Salud en el Trabajo (SISESAT) A. Aspectos generales del SISESAT 3.
Descripcion del modelo operativo

3. Descripcién del modelo operativo

El SISESAT permite, como ya se sefiald, la recepcidon y almacenamiento de la informacion
proveniente de los organismos administradores que se genera a partir de distintos procesos:

a. Aquellos iniciados con motivo de denuncias de accidentes del trabajo o de enfermedades
profesionales y que se manifiesta en documentos que registran los pronunciamientos que
ocurren en las distintas instancias del proceso.

En efecto, el proceso originado en una nueva denuncia de accidente del trabajo o
enfermedad profesional implica que se deben desarrollar una serie de acciones, entre las
cuales se cuentan: la calificacion del origen del accidente o la enfermedad; el
otorgamiento de la orden de reposo o licencia médica; el establecimiento del diagndstico;
el otorgamiento del alta laboral; el otorgamiento del alta médica y la resolucion de la
incapacidad permanente, acciones que, en su mayoria, deben ser efectuadas por el
organismo administrador, quedando registradas en los respectivos documentos.

Asimismo, considerando que todas las resoluciones o certificaciones posteriores a la
denuncia son potencialmente reclamables ante la COMERE vy las resoluciones de ésta,
apelables a su vez ante la Superintendencia de Seguridad Social, cuando se trata de
resoluciones de incapacidad permanente en materias de orden médico, estas entidades
pueden dictar resoluciones modificatorias de aquellas pronunciadas por los organismos
administradores o por la respectiva COMPIN, los cuales estan obligados a cumplirlas,
debiendo generar como consecuencia nuevos documentos.

Es responsabilidad del organismo administrador incorporar al sistema de informacion el
contenido de dichos certificados y resoluciones, teniendo presente que podran existir
tantas resoluciones como pronunciamientos hayan existido por parte de las instituciones
sefialadas, debiéndose registrar todas ellas en el sistema.

b. Agquellos asociados a las actividades de prevencién que realizan los organismos
administradores, como son los programas de vigilancia ambiental y de la salud de los
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trabajadores y las actividades de capacitaciones dirigidas a los trabajadores de las
entidades empleadoras adheridas o afiliadas y a los trabajadores independientes afiliados.

c. Registro de las actividades de fiscalizaciéon de las entidades publicas y la intervencion de
los organismos administradores, entre las que se encuentran, los antecedentes del
proceso asociado a las infracciones y deficiencias en materia de higiene y seguridad
constatadas por la Direccidn del Trabajo en las entidades empleadoras y el registro de los
accidentes laborales fatales.

Para efectos de proporcionar plena validez legal a los documentos electrdnicos generados por los
sistemas de informacidn internos de los organismos administradores, y con el fin de facilitar Ia
interaccion entre ellos y la Superintendencia de Seguridad Social, se establece como parte de las
especificaciones del sistema de informacién, la definicién oficial de los respectivos documentos
electrénicos en formato XML, los cuales son especificados sobre la base del principio de
equivalencia de medios.

Los organismos administradores deben registrar en sus propios sistemas, los datos necesarios para
la construccién de los respectivos documentos electronicos XML, de acuerdo a las especificaciones
gue entregue la Superintendencia de Seguridad Social.

Serd obligacion de los organismos administradores remitir al SISESAT los documentos electrdnicos
respectivos.

A continuacidn, se presenta figura con el Modelo Operativo General SISESAT.
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Modelo Operativo General SISESAT

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES TIiTULO I. Sistema Nacional de
Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT) C. Mddulo de Registro de Accidentes
Laborales Fatales (RALF)

C. Médulo de Registro de Accidentes Laborales Fatales (RALF)

El sistema RALF que administra la Superintendencia de Seguridad Social tiene como objetivos
generales:

e Contribuir a identificar y corregir las situaciones de riesgo que provocaron dichos
accidentes y asi evitar la repeticidn de accidentes de iguales o similares caracteristicas en
la misma entidad empleadora.

e Colaborar con que las medidas prescritas, luego del analisis de la investigacion del
accidente, puedan ser replicadas en todas aquellas empresas que realicen trabajos
similares al que generod el accidente.
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]
e Coordinar el trabajo conjunto entre los organismos administradores, a quienes les
compete la investigacion en aquellos casos en que el accidente involucra a mdas de una

empresa, ya sea mandante, contratista o subcontratista, para conseguir que la gestidn
preventiva se efectle en todas ellas.

e Velar por la pronta calificacién del origen del accidente ocurrido, como laboral o comun,
para que los derechohabientes del trabajador fallecido tengan un acceso oportuno a los
beneficios pecuniarios que contempla la Ley N°16.744.

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES TIiTULO |I. Sistema Nacional de
Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT) C. Mddulo de Registro de Accidentes
Laborales Fatales (RALF) 3. Documentos electronicos que conforman el médulo RALF

3. Documentos electrénicos que conforman el médulo RALF

En el caso de accidentes fatales y graves y de aquellos no categorizados previamente como graves
qgue produzcan el fallecimiento del trabajador dentro de los 30 dias siguientes a la ocurrencia del
accidente, los organismos administradores deberan remitir al SISESAT, en la forma que se sefiala,
los documentos electrdnicos individualizados en las letras a) a g) siguientes.

En el caso de trabajadores que sufren un accidente pero su cuerpo se encuentra desaparecido, el
organismo administrador solo debera remitir los siguientes documentos: eDoc 141, eDoc 142,
eDoc 143, eDoc 144 y eDoc 145.

a. eDoc [141] RALF-Accidente

Formulario de Notificacidn Provisoria Inmediata de un accidente grave o fatal,
corresponde al documento inicial de RALF el cual se debe emitir por todo accidente fatal o
grave que ocurra a un trabajador. Este documento contiene informacion basica del
accidente que permite identificar al trabajador, empleador y la informacién relevante del
accidente.

El formulario de Notificacion Provisoria Inmediata deberd ser informada a través de
SISESAT enviando el eDoc 141 RALF-Accidente, en un plazo maximo de 24 horas de
enviada la primera comunicacion via correo electrdnico.

En el caso que un accidente del trabajo, inicialmente categorizados como grave produzca
el fallecimiento como consecuencia del accidente, hasta 12 meses posterior a la fecha del
mismo, sera obligatorio el reenvio del documento eDoc 141 RALF-Accidente.

Tratdndose de accidentes del trabajo graves, el formulario de Notificacidn Provisoria
Inmediata debera ser informada a través de SISESAT enviando el eDoc 141 RALF-
Accidente, en un plazo maximo de 24 horas de tomado conocimiento del accidente.
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b. eDoc [142] RALF-Medidas

Formulario de Medidas Inmediatas correctivas prescrita a empresa, corresponde al
documento que entrega el organismo administrador al empleador para evitar de manera
inmediata la ocurrencia de un nuevo accidente de similares caracteristicas. Los elementos
minimos de la version impresa de dicho documento se ilustran en el Anexo N°18
"Requisitos minimos del formulario impreso eDoc [142] RALF-Medidas".

c. eDoc [143] RALF-Investigacion

Informe de Investigacién del Accidente, corresponde al documento que resume la
informacidn recolectada en el proceso de investigacion que realizan los organismos
administradores, con la finalidad de determinar todas las causas que intervinieron en su
ocurrencia.

En el plazo maximo de 30 dias corridos, contado desde la fecha en que fue enviado el eDoc
141 RALF-Accidente, el respectivo Organismo Administrador deberda remitir la
investigacion del accidente fatal o grave, mediante el envio del eDoc 143 RALF-
Investigacion a SISESAT, la cual se debe realizar siguiendo las siguientes orientaciones:

i. El relato o descripcion del accidente debe corresponder a un texto mucho mas
detallado al que aparece en el eDoc 141 RALF-Accidente y en la denuncia de
accidente, debido a que la investigacion debe reflejar un proceso de investigacién
gue profundiza en la informacién.

ii. El relato solo debe estar constituido por hechos, dejando excluidos los juicios de
valor y opiniones respecto al accidente. En el caso de que se realicen
interpretaciones de cualquier indole deben estar respaldadas por documentos. En
la descripciéon de los hechos se debe precisar en la tarea que realizaba el
trabajador al momento del accidente, las circunstancias y el agente que tiene
participacioén directa en la generacion del accidente y que provocé la lesidn.

iii. Se deberd complementar el informe de investigacion del accidente con
fotografias, croquis, declaracion de testigos, certificado de defuncidn, parte
policial, y cualquier otro elemento que permita entender lo ocurrido, ademas, de
la prescripcidn de medidas correctivas con el plazo de implementacién de cada
una de ellas. Estos documentos complementarios, especialmente aquellos
referidos como pruebas para la calificacion del accidente, deberan ser adjuntados
en SISESAT.

d. eDoc [144] RALF-Causas

Formulario de Causas del Accidente, corresponde al documento donde se establecen las
causas del accidente, obtenidas a partir del proceso de investigacion, las cuales son
determinadas y registradas mediante el método del arbol de causas. Las causas
identificadas, deberan ser codificadas y definida la relacién entre ellas, de forma de
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mostrar de manera grafica la secuencia de causas que han provocado de manera directa o
indirecta el accidente.

Las causas seran codificadas de acuerdo a la Matriz de Factores de Causas de Accidentes
del Trabajo y la forma de establecer las relaciones entre ellas sera mediante un diagrama
de arbol de causas.

En el plazo maximo de 30 dias corridos, contado desde la fecha en que fue enviado el eDoc
141 RALF-Accidente, el respectivo Organismo Administrador debera remitir las causas del
accidente fatal o grave, mediante el envio del eDoc 144 RALF-Causas a SISESAT, el cual se
debe realizar siguiendo las siguientes orientaciones:

i La metodologia para determinar las causas de los accidentes corresponde al
método del Arbol de Causas. Se exceptian del uso de esta metodologia los
accidentes de transito, sin embargo, se debera recabar la mayor cantidad de
informacidn cuando se deba investigar este tipo de accidentes. El diagrama del
Arbol de Causas debera ser adjuntado al documento eDoc 144 RALF-Causas en
SISESAT.

ii. Las Causas deberdn clasificarse de acuerdo a lo establecido en el documento
"Matriz de factores de causas de accidentes del trabajo" contenido en el apéndice
F, del Anexo N°19 "Documentos electrénicos".

e. eDoc [145] RALF-Prescripciéon

Formulario Medidas Prescritas a Empresa, corresponde al documento que emite el
organismo administrador al empleador, medidas que tienen como objetivo corregir las
deficiencias detectadas en materia de seguridad y salud en el trabajo. Las medidas
prescritas estan relacionadas con las causas determinadas. Los elementos minimos de la
versién impresa de dicho documento se ilustran en el Anexo N°20 "Requisitos minimos del
formulario impreso eDoc [145] RALF-Prescripcion”.

En el plazo maximo de 30 dias corridos, contado desde la fecha en que fue enviado el eDoc
141 RALF-Accidente, el respectivo Organismo Administrador debera remitir la prescripcién
de medidas correctivas del accidente fatal o grave, mediante el envio del eDoc 145 RALF-
Prescripcion a SISESAT. Las Medidas Correctivas Prescritas basadas en la investigacidon
delaccidente son aquellas orientadas a corregir un hecho que ya se materializd, con
elobjeto de evitar su repeticidn y tienen como finalidad evitar la ocurrencia de un
nuevoaccidente de similares caracteristicas. Estas medidas provienen generalmente de un
analisis del riesgo o de una no conformidad de una disposicidn o reglamentacién y tienen
como finalidad realizar recomendaciones a toda la entidad empleadora para evitar que el
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accidente se repita en otra parte de la organizacién. Se debera adjuntar en SISESAT
versidn impresa firmada por el representante del empleador en la faena.

f. eDoc [146]RALF-Verificacidn

Informe de Verificaciéon del Cumplimiento de Medidas Prescritas, corresponde al informe
de verificacién del cumplimiento de las medidas prescritas, que da cuenta de la revisién y
control por parte del organismo administrador del cumplimiento de las medidas indicadas.
Los elementos minimos de la versiéon impresa de dicho documento se ilustran en el Anexo
N°21 "Requisitos minimos del formulario impreso eDoc [146] RALF- Verificacidn".

El cumplimiento de las medidas debe ser codificado de acuerdo a:
i. Cumple medida prescrita por el OA

ii. Cumple implementando medida equivalente o superior, distinta a la prescrita por
el OA (en este caso debera evaluar que la medida tenga efectos equivalentes o
superiores de eficiencia a la medida prescrita originalmente)

iii. No cumple, no implementando o implementando deficientemente medida
prescrita por el OA

iv. No cumple, implementando medida deficiente distinta a la prescrita por el OA

El respectivo Organismo Administrador debera verificar e informar a la Superintendencia
el cumplimiento de las medidas correctivas prescritas del accidente fatal o grave,
mediante el envio del eDoc 146 RALF-Verificacion a SISESAT, en un plazo maximo de 90
dias corridos desde que fue emitido el eDoc 145 RALF-Prescripcién, mencionando en la
columna "Observaciones" las razones de un eventual incumplimiento.

En el caso de que la entidad empleadora, justificadamente requiera de un plazo adicional
al estipulado en el punto anterior, el organismo administrador podra conceder una
prorroga por un maximo de 90 dias corridos adicionales desde emitido el primer eDoc 146
RALF-Verificacion donde se debera registrar esta condicién de prérroga extraordinaria,
debiendo realizar posteriormente una nueva verificaciéon y remitir un nuevo documento
eDoc 146 RALF-Verificacion a SISESAT.

g. eDoc [147] RALF-Notificacién

Formulario de Notificacion a Autoridad, corresponde al documento que el organismo
administrador debe enviar a la autoridad fiscalizadora en caso que la entidad empleadora
no implemente las medidas correctivas o no las realice en el tiempo y con la calidad
esperada. Ademas, el organismo administrador debera indicar las medidas que toma para
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]
sancionar a la entidad empleadora. Los elementos minimos de la version impresa de dicho

documento se ilustran en el Anexo N°22 "Requisitos minimos del formulario impreso eDoc
[147] RALF- Notificacion".

El respectivo Organismo Administrador debera informar las acciones adoptadas frente al
incumplimiento en la implementacion de las medidas por parte de la entidad empleadora;
mediante el envio del eDoc 147 RALF-Notificacion, dentro del plazo de 48 horas contados
desde el envio del eDoc 146 RALF-Verificacidn, adjuntando el respaldo de la notificacién a
los Organismos Fiscalizadores.

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES TiTULO II. Gestidn de Reportes e
Informacidn para la Supervisiéon (GRIS) C. Anexos Anexo N°29: Detalle de los archivos y campos del
sistema GRIS

1. ARCHIVO AO6

Nombre : AO6

Referencia . Trabajadores independientes

Sistema :  Afiliados

Periodicidad :  Mensual

Entidad reportadora : Mutualidades, ISL
Definicion:

Corresponde a un archivo plano que debera contener el detalle de los trabajadores
independientes que se encuentran registrados en el organismo administrador en el mes
informado.

En este concepto deberan incluirse todos los trabajadores independientes que se
encuentren registrados en el organismo administrador, aun cuando no tengan derecho al
otorgamiento de las prestaciones de la Ley N° 16.744. Tratdndose del Instituto de Seguridad
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Laboral, dicha entidad deberd incluir, ademds, a aquellos trabajadores independientes

obligados gue conforme a lo sefialado en el penultimo inciso del articulo 88 de la Ley N°

20.255, se entiendan afiliados a dicho organismo administrador.

El detalle de los campos y el formato requerido por la Superintendencia de Seguridad Social
se presentan a continuacion.

Tabla
Nombre L. . .
Ne Descripcidn Tipo de dato | Ejemplo d
campo e
dominio
Identificador del trabajador. | Texto (11)
Id trabajador | Corresponde al RUT del 15677881-8 | -
trabajador. 999999999-9
Corresponde a la
) ) nacionalidad del trabajador.
Nacionalidad .. | Texto(1) 1 4
Ver tabla de dominio
correspondiente.
Corresponde a los nombres Gabriela
Nombre . Texto(80) -
del trabajador. Andrea
Apellido Corresponde al apellido
P P . P Texto(80) Mistral -
paterno paterno del trabajador.
Apellido Corresponde al apellido
. Texto(80) Contreras -
materno materno del trabajador.
Sexo del trabajador. Ver
Sexo tabla de dominio | Texto (1) 1 3
correspondiente.
Corresponde a la fecha de ,
Fecha de ) Numero (8)
. registro como adherente o 20011105 -
registro . . AAAAMMDD
afiliado de la entidad.
Cédigo de Ila actividad
Actividad econdmica del trabajador.
L .. | Texto(6) 154110 11
econdmica Ver tabla de dominio
correspondiente.
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Direccion

Direccion completa donde
labores el
Debe
numero y

realiza sus

trabajador. incluir
calle,
departamento, si es que

corresponde.

Texto (120)

Santo
Domingo
1364,
Depto. 2405

10

Comuna

Comuna en el que esta

ubicado el lugar donde
labores el
tabla de

dominio correspondiente.

realiza sus

trabajador. Ver

Texto(5)

13120

11

Tasa de
cotizacién
adicional

Tasa de cotizacién adicional
asignada al trabajador, la
que deberd ser informada
como factor. Por ejemplo,
una tasa de cotizacién
adicional del 6,8% debe ser
informada como “0,0680”.

Decimal (5,4)

0,0680

12

Régimen de
pension

Régimen previsional de
pensiéon al que esta acogido
el trabajador. Ver tabla de

dominio correspondiente.

Texto(1)

13

Régimen de
salud

Régimen de salud al que
estd acogido el trabajador.
Ver tabla de dominio
correspondiente.

Texto (1)

Tipo de
trabajador

Ver
dominio

Tipo de trabajador.
tabla de

Texto (1)

correspondiente.

IN

IN

Trabajador
registrado

Sefialar si el trabajador se

encuentra formalmente

registrado en el organismo

Texto(1)

administrador. Ver tabla de

dominio correspondiente.

=
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LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTESTITULO V. Estadisticas A. Remisién
de informacidn estadistica mensual sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales4.

Definiciones con fines estadisticos

4. Definiciones con fines estadisticos

A continuacién, se detallan las definiciones de los conceptos que se deben utilizar para completar
correctamente la informacién contenida en el Anexo N°35 "Bases para informacién de entidades
empleadoras _adherentes/afiliadas, de trabajadores dependientes protegidos e independientes
registrados en mutualidades de empleadores e ISL".

La informacidn se solicita en forma separada seglin dependencia del trabajador (dependientes e
independientes).

Por entidades empleadoras se entenderan aquellas definidas en el articulo 25 de la Ley N2 16.744.

La informacion requerida segun distribuciéon geografica, se entiende referida a las regiones
oficialmente establecidas.

La informacién solicitada segun actividad econdmica, se encuentra enumerada segun glosa seccién
clasificador econémico ClIU.cl 2007.

Cuando la informacién se requiere segun tamafio de la entidad empleadora, corresponde a la
siguiente distribucién: entre 1 y 9 trabajadores; entre 10 y 25 trabajadores; entre 26 y 49
trabajadores; entre 50 y 100 trabajadores; entre 101 y 199 trabajadores; entre 200 y 499
trabajadores; entre 500 y 999 trabajadores; 1.000 trabajadores y mas.

La informacidn se debera diferenciar por sexo del trabajador.
a. Numero mensual de entidades empleadoras adherentes

Corresponde al total de entidades empleadoras, incluidas las incorporadas por la Ley
N219.345, que declaran y pagan cotizaciones, las que declaran y no pagan cotizaciones y
las que, sin haberse desafiliado de la entidad, no han declarado ni pagado durante un
periodo de no mas de cuatro meses. Se entendera que las cotizaciones son aquellas
derivadas de las remuneraciones del mes informado.

Las entidades empleadoras que efectien pagos de cotizaciones de meses anteriores,
deberan considerarse una sola vez.

Ejemplo: El nimero de entidades empleadoras adherentes del mes de enero de 2018,
correspondera a la suma de los siguientes datos:

Numero de entidades empleadoras adherentes enero de 2018:

Numero de entidades empleadoras que declararon y pagaron cotizaciones en el
mes de febrero de 2018, por remuneraciones devengadas en enero de 2018
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(mas) Numero de entidades empleadoras que declararon y no pagaron cotizaciones en
el mes de febrero de 2018, por remuneraciones devengadas en enero de 2018

(mas) Numero de entidades empleadoras que no declararon ni pagaron cotizaciones,
durante un periodo de no mds de cuatro meses

TOTAL:  NUMERO DE ENTIDADES EMPLEADORAS ADHERENTES ENERO DE 2018

b. Numero mensual de trabajadores dependientes protegidos

Corresponde al total de trabajadores por quienes las entidades empleadoras declararon y
pagaron cotizaciones, mas aquellos por los cuales declararon y no pagaron cotizaciones y
los trabajadores que, sin haberse desafiliado la entidad empleadora del organismo
administrador, sus cotizaciones no fueron declaradas ni pagadas, siempre que no se
encuentren en esta Ultima situacién por mas de cuatro meses.

Se entendera que las cotizaciones son aquellas derivadas de las remuneraciones del mes
informado. Asimismo, deben ser considerados aquellos trabajadores que se encuentren
con goce de subsidio por incapacidad laboral, producto de un accidente o enfermedad de
origen laboral, durante todo el mes.

Para evitar duplicidad de trabajadores, aquellos incorporados en pagos de cotizaciones de
meses anteriores, sélo deberan considerarse una vez. Finalmente, cualquiera sea el
numero de contratos que un trabajador suscriba en el mes con la misma entidad
empleadora, se le debera considerar, para estos efectos, como un solo trabajador.

Los trabajadores deberdn ser informados en la regién en que desempefian sus funciones.

Ejemplo: El nimero de trabajadores dependientes del mes de enero de 2018,
correspondera a la suma de los siguientes datos:

Numero de trabajadores dependientes enero de 2018

Nimero de trabajadores por quienes las entidades empleadoras declararon y
pagaron cotizaciones en el mes de febrero de 2018, por remuneraciones
devengadas en enero de 2018

(mas) Numero de trabajadores por quienes las entidades empleadoras declararon y no
pagaron cotizaciones en el mes de febrero de 2018, por remuneraciones
devengadas en enero de 2018

(mas) Nimero de trabajadores pertenecientes a entidades empleadoras que sin
haberse desafiliado del organismo administrador, no declararon ni pagaron las
cotizaciones, siempre que no se encuentren en esta Ultima situacion por mas de
cuatro meses

TOTAL: NUMERO TRABAJADORES DEPENDIENTES PROTEGIDOS ENERO 2018
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c. Numero mensual de trabajadores independientes registrados

La informacidn de estos trabajadores se solicita separada, segun se trate de trabajadores
aludidos en el articulo 88 o en el articulo 89 de la Ley N220.255.

i.  Trabajadores independientes, articulo 88 de la Ley N220.255: son aquellos
trabajadores independientes que obtienen rentas del trabajo de las sefialadas en
el articulo 42, N22 de la Ley sobre Impuesto a la Renta.

Se incluird el nimero de trabajadores independientes del articulo 88 de la Ley
N220.255 que al mes informado estén registrados en el organismo administrador,
o que se entiendan afiliados al Instituto de Seguridad Laboral, conforme a lo
establecido en el pendltimo inciso del articulo 88, de la Ley N220.255aun-cduande

no-hayanrealizade-pages-provisionales-de-cotizaciones.

ii.  Trabajadores independientes, articulo 89 de la Ley N220.255: son aquellos que
desarrollan una actividad por la cual perciben rentas del trabajo que no se
encuentren contempladas en el articulo 42, N22, de la Ley sobre Impuesto a la
Renta y que cotizan voluntariamente en el Seguro Social de la Ley N216.744,
siempre que en el mes correspondiente ademds coticen para pensiones y para
salud.

Se incluird el nimero de trabajadores independientes del articulo 89 de la Ley
N°20.255 que al mes informado estén registrados en el organismo administrador,
aun cuando no hayan realizado pagos de cotizaciones. Deberdn incluirse en este
grupo de trabajadores a los independientes incorporados al Seguro de la Ley
N216.744, con anterioridad a la vigencia de la Ley N220.255.

d. Numero de accidentes

i. Numero mensual de accidentes del trabajo: corresponde al total de accidentes del
trabajo ocurridos en el mes informado, a los trabajadores protegidos y a los
trabajadores dependientes registrados.
Se entenderd por accidente del trabajo a toda lesién que un trabajador sufra a
causa o con ocasién de su trabajo, y que le produzca incapacidad temporal o
permanente o muerte, sin incluir los accidentes de trayecto, los accidentes
ocurridos a dirigentes en el desempefio de sus labores sindicales y gremiales y los
reingresos por accidentes ya considerados.

= Debe entenderse por incapacidad temporal, aquella que le impide al
trabajador reintegrarse temporalmente a su labor y jornada habitual, y
que genera el pago de subsidio. Se entendera por labor habitual, aquella
que el trabajador realizaba prioritariamente antes del accidente, y por
jornada habitual, la jornada diaria o semanal o el turno correspondiente
gue realizaba antes del accidente.

= Debe entenderse por incapacidad permanente o invalidez, aquella que le
produce al trabajador una pérdida de capacidad de ganancia
presumiblemente permanente o irrecuperable y que puede dar derecho a
indemnizacién o pension.
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_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________]

ii. Numero mensual de accidentes de trayecto: corresponde al total de accidentes de

trayecto ocurridos en el mes informado, a los trabajadores dependientes

protegidos e independientes registrados. Se entenderd por accidente de trayecto

a toda lesiéon que un trabajador sufra en el trayecto directo, de ida o regreso,

entre la habitacidn y el lugar de trabajo o entre dos lugares de trabajo de distintos

empleadores y que le produzca incapacidad temporal, permanente o muerte.

En este numero mensual de accidentes se incluird el nimero mensual de

accidentes ocurridos a dirigentes sindicales y gremiales, que corresponde al total

de accidentes ocurridos a dirigentes sindicales y gremiales de las entidades

empleadoras adherentes, en el mes informado, a causa o con ocasién del

desempeno de sus cometidos gremiales, que le produzcan incapacidad temporal o
permanente o muerte.

iii. Numero mensual de accidentes totales: corresponde a la suma de los accidentes
definidos en los numerales i) y ii) precedentes.

e. Numero de enfermedades profesionales
Corresponde al total de enfermedades profesionales diagnosticadas en el mes por el
organismo administrador, a los trabajadores dependientes protegidos e independientes
registrados. Se entenderd por enfermedad profesional a toda aquella causada de manera
directa por el ejercicio de la profesidon o el trabajo que realice una persona y que le
produzca incapacidad temporal, permanente o muerte.

o Debe entenderse por incapacidad temporal aquella que le impide al trabajador
reintegrarse temporalmente a su labor y jornada habitual, y que genera el pago de
subsidio.

o Debe entenderse por incapacidad permanente o invalidez aquella que le produce
al trabajador una pérdida de capacidad de ganancia presumiblemente
permanente o irrecuperable y que puede dar derecho a indemnizacidn o pension.

f.  Numero de dias perdidos
Se entenderd por dia perdido aquel en que el trabajador, conservando o no la calidad de
tal, se encuentra temporalmente incapacitado debido a un accidente del trabajo o de
trayecto o a una enfermedad profesional, sujeto a pago de subsidio, sea que éste se pague
o no.

Numero mensual de dias perdidos por accidentes del trabajo: corresponde al total
de dias perdidos generados por los accidentes del trabajo, en el mes informado.
Se deberan incluir los dias perdidos por reingresos de accidentes del trabajo ya
considerados.

i. Numero mensual de dias perdidos por accidentes de trayecto: corresponde al
total de dias perdidos generados por los accidentes de trayecto, en el mes
informado.

En este nimero mensual de dias perdidos se incluird el nimero mensual de dias
perdidos por accidentes ocurridos a dirigentes sindicales y gremiales, que
corresponde al total de dias perdidos generados por los accidentes ocurridos a
dichos trabajadores , en el mes informado.
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ii. Numero mensual de dias perdidos por accidentes totales: corresponde al total de
dias perdidos generados por los accidentes del trabajo, definidos en el numeral
i), letra d), N°4, de esta Letra A, en el mes informado.

iii. Numero mensual de dias perdidos por enfermedades profesionales: corresponde
al total de dias perdidos generados por enfermedades profesionales, en el mes
informado.

iv. Numero total de dias perdidos: es la suma de los dias perdidos sefialados en los
numerales iii) y iv) precedentes.
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