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LIBRO II. AFILIACION Y COTIZACIONES/TITULO IlI. Cotizaciones/B. Cotizacion adicional
diferenciada/CAPITULO lIl. Proceso de evaluacién

CAPITULO III. Proceso de evaluacién

Inicio del Proceso

Rectificacidn de antecedentes
Dictdmenes de la Superintendencia

LN~ WNPE

. Notificaciones

10.Recursos de reconsideracion y reclamacion

Determinacion de las Tasas de Siniestralidad

Efecto de las variaciones de las incapacidades permanentes

Determinacion de la Tasa de Cotizacion Adicional por Siniestralidad Efectiva
Requisitos para acceder a exenciones y rebajas de la cotizacidn adicional. Difusién

Carta y antecedentes a remitir a las entidades empleadoras

11.Recdlculo de las Tasas de Cotizacién Adicional Diferenciada
12.Vigencia de la cotizacién adicional por siniestralidad efectiva
13.Envio de la resolucién que fija cotizacién adicional a los administradores delegados a la Superintendencia de

Seguridad Social

14.Envio de informacion de las entidades empleadoras evaluadas a |la Superintendencia de Seguridad Social

Las mutualidades de empleadores y el Instituto de Seguridad Laboral deberdn enviar a la Superintendencia de

Seguridad Social, el Archivo “A07”: Entidades empleadoras evaluadas D.S.N°67, segun lo sefalado en el

numero 1, Letra B, del Titulo Il. Gestidn de Reportes e Informacidn para la Supervisidon (GRIS), del Libro IX.

LIBRO IX. SISTEMAS DE INFORMACION. INFORMES Y REPORTES/TITULO II. Gestién de
Reportes e Informacidn para la Supervision (GRIS)/ B. Modelo de reporte

B. Modelo de reporte

Los organismos administradores deberan realizar el envio periddico de las ndminas de datos, archivos de resumeny
mantener constantemente actualizadas las bases de datos solicitadas, de acuerdo a las siguientes instrucciones,
segun la estructura y alcance definidas en el Anexo N° 29 "Detalle de los archivos y campos del sistema GRIS", Anexo
N°30 "Formato de los archivos del sistema GRIS", y Anexo N°31"Calendario de envio de los archivos del sistema GRIS".

1. Antecedentes de trabajadores pensionados, empresas e informacién relacionada al organismo administrador

Archivo "A01": Trabajadores Protegidos

Archivo "A02": Cotizaciones Trabajadores

Archivo "A03": Cotizaciones Empresas

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de los trabajadores que se encuentran
protegidos por el Seguro de la Ley N°16.744.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de los trabajadores, relacionada con las
cotizaciones percibidas por los organismos
administradores, correspondientes a cotizaciones
vigentes, morosas o pagadas por adelantado.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de las empresas relacionada con las
cotizaciones percibidas por los organismos
administradores, correspondientes a cotizaciones
vigentes, morosas o pagadas por adelantado.
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Archivo "A04": Cotizaciones Adeudadas

Archivo "A05": Empresas Adherentes y Afiliadas

Archivo "A06": Trabajadores Independientes

Archivo “A07”: Entidades empleadoras
evaluadas D.S. N°67

Archivo "I01": Trabajadores Mutualidad

Archivo "102": Centro de Atencién y Oficinas

Archivo "I03": Registro de Consultas y Reclamos

Archivo "I04": Tiempos de Espera en la Atencion
Médica y Traslado

Archivo "I05": Sociedades u organismos filiales

Archivo "106": Directores de las sociedades u
organismos filiales

Archivo "R01": Pensionados

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacion del stock de las cotizaciones adeudadas,
registradas por los organismos administradores.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de las empresas adherentes y afiliadas a los
organismos administradores.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de los trabajadores independientes que se
encuentran registrados en el organismo administrador.

Corresponde a un archivo plano que deberd contener la
informacién del célculo de la tasa de cotizacién adicional
por riesgo efectivo de todas las entidades empleadoras
adheridas o afiliadas al organismo administrador
respectivo, entre el 1° de julio y 31 de diciembre del afio
bienal en que procede realizar el Proceso de Evaluacion del
D.S. N°67, de 1999, del Ministerio del Trabajo y Previsidn
Social.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de las personas que trabajan en la
mutualidad.

Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de los centros de atencién y oficinas dispuestos
por los organismos administradores para atender al
publico.

Corresponde a un archivo plano que deberd contener la
informacién del Registro de Consultas y Reclamos, segun
lo definido en la Letra G., Titulo Ill, Libro VII, sobre Gestién
de Consultas y Reclamos.

Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de los tiempos de espera en la atencion médica 'y
en el traslado de pacientes, segun lo dispuesto en

las letras c) y e), nimero 2, Letra A, Titulo Il, Libro V.

Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de las sociedades u organismos filiales vinculados,
directa o indirectamente, con la mutualidad e
independiente del porcentaje de participacién que tenga
en la propiedad de tales entidades.

Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de los directores que participan en las sociedades
u organismos filiales vinculados con la mutualidad.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de los pensionados vigentes y en proceso de
tramitacion de pensidn registrados por los organismos
administradores.
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Archivo "R02": Concurrencias por Pagar Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacién de las concurrencias por pagar por concepto
de pensiones que registra el organismo administrador.

Archivo "R03": Gastos por Prestaciones Médicas Corresponde a un archivo plano que debera contener la
informacion de los gastos por prestaciones médicas
otorgadas por los organismos administradores.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la
Archivo "R04": Gastos por Subsidios informacién de los gastos por subsidios devengados o
pagados por los organismos administradores.

Archivo "R05": Gastos por Indemnizaciones Corresponde a un archivo plano que deberd contener la
informacién de los gastos por indemnizaciones
devengadas o pagadas por los organismos
administradores.

Archivo "R06": Reserva por Prestaciones Médicas Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de los antecedentes de todos los expuestos
vigentes que generan obligaciones de otorgar
prestaciones médicas, hasta su curacion completa o
mientras subsistan los sintomas de las secuelas causadas
por el accidente del trabajo, de trayecto o la enfermedad
profesional, al cierre del mes de la informacién reportada.

Archivos "resumenes": Documento Electronico de Corresponde a un archivo XML que deberd contener un
Resumen resumen de la informacién detallada en los archivos
individualizados en el presente numeral. El detalle de los
campos y el formato requerido, se encuentran publicados
en la direccion www.suseso.cl en el link denominado
"GRIS Mutuales".

2. Informacién de gestién de riesgos

Archivo "G01": Eventos de Riesgo Operacional Corresponde a un archivo plano que debera contener el detalle de los
eventos de riesgo operacional, segun lo definido en el Capitulo V, Letra B,
Titulo IV, Libro VII.

Archivo "G02": Impactos de Riesgo Corresponde a un archivo plano que debera contener el detalle de los
Operacional impactos de riesgo operacional, seguin lo definido en el Capitulo V, Letra

B, Titulo 1V, Libro VII.

Archivo "G03": Recuperacion de Riesgo Corresponde a un archivo plano que debera contener el detalle de las
Operacional recuperaciones de riesgo operacional, segun lo definido en el Capitulo V

Letra B, Titulo 1V, Libro VII.

Archivo "G04": Medicion de Riesgo Técnico Corresponde a un archivo plano que deberd contener el detalle de los
flujos considerados en la medicién de riesgo técnico, segin lo definido en
el Capitulo |, Letra B, Titulo 1V, Libro VII.

Archivo "G05": Medicion del Riesgo Mercado  Corresponde a un archivo plano que debera contener informacién
respecto a la medicidn del riesgo de mercado, segun lo descrito en
el Capitulo Il, Letra B, Titulo IV, Libro VII.

Archivo "G06": Brechas de Liquidez Corresponde a un archivo plano que debera contener el detalle de los
flujos de ingresos y egresos definidos en el modelo de brechas de
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Archivo "G07": Ratios Liquidez

Archivo "G08": Medicion del Riesgo de Crédito

Archivo "G09": Castigos de Deudas
Previsionales y no Previsionales

Archivos "resimenes": Documento Electrénico
de Resumen

3. Informacion de Estados Financieros

Documento "F01": Estado de Situacion
Financiera Clasificado

Documento "F02": Estado de Resultados por
Funcién

Documento "F03": Estado de Resultados
Integral

Documento "F04": Estado de Cambios en el
Patrimonio Neto

Documento "F05": Estado de Flujo Efectivo
Directo

Documento "F06": Balance de Comprobacién y
Saldos

Documentos "NO1" a "N65": Notas Explicativas
a los Estados Financieros

liquidez, segln lo descrito en la letra a), numero 2, Capitulo IV, Letra B,
Titulo IV, Libro VII.

Corresponde a un archivo plano que deberd contener informacién
detallada sobre los ratios de liquidez definidos en la letra b), nimero 2,
Capitulo 1V, Letra B, Titulo IV, Libro VII.

Corresponde a un archivo plano que deberd contener informacién
detallada sobre la medicién de riesgo de crédito segln lo descrito en
el Capitulo Ill, Letra B, Titulo IV, Libro VII.

Corresponde a un archivo plano que debera contener la informacién de
las deudas previsionales y no previsionales que son sometidas a la
aprobacion de la declaracion de incobrabilidad a la Superintendencia de
Seguridad Social para proceder a efectuar el castigo de las deudas por
parte del organismo administrador.

Corresponde a un archivo XML que debera contener un resumen de la
informacién detallada en los archivos individualizados en el presente
numeral. El detalle de los campos y el formato requerido, se encuentran
publicados en la pagina web de la Superintendencia de Seguridad Social,
en el link denominado "GRIS Mutuales".

Corresponde a un documento electrénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Estado de Situacion Financiera
Clasificado, de acuerdo a lo establecido en la Letra A, Titulo 1V, Libro VIII.

Corresponde a un documento electrdénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Estado de Resultados por Funcion, de
acuerdo a lo establecido en la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Corresponde a un documento electrdénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Estado de Resultados Integral, de acuerdo
a lo establecido en la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Corresponde a un documento electrdénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Estado de Cambios en el Patrimonio Neto,
de acuerdo a lo establecido la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Corresponde a un documento electrdénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Estado de Flujo Efectivo Directo, de
acuerdo a lo establecido en la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Corresponde a un documento electrénico que debera contener el detalle
de los antecedentes asociados al Balance de Comprobacién y Saldos, de
acuerdo a lo establecido en la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Corresponde a un conjunto de documentos electrénicos que debera
contener el detalle de los antecedentes asociados a las Notas Explicativas
de los Estados Financieros, de acuerdo a lo establecido en la Letra A, Titulo
IV, Libro VIII. Cabe sefialar que si alguna de las Notas Explicativas no
registra informacion para el periodo informado, ésta igualmente debera
ser remitida.
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Respecto a la periodicidad y el contenido de los reportes, las entidades informantes deberan preservar la misma
estructura y alcance establecidos en la Letra A, Titulo IV, Libro VIII.

Las definiciones oficiales de los XML Schemas de los Estados Financieros y un ejemplo de los distintos documentos
electrénicos que los componen, se encuentran publicados en la pagina web de la Superintendencia de Seguridad

Social, en el link denominado "GRIS Mutuales".

En relacidn a la seguridad de los documentos electrénicos que componen los Estados Financieros, éstos
deberan cumplir con los siguientes atributos de autenticidad, integridad, confidencialidad y no repudio:

a) Autenticidad: Debe ser posible verificar la identidad del emisor del documento electrdnico.

b) Integridad: Los documentos electrénicos no deberan poder ser alterados por un tercero sin que esto sea
detectable.

c) Confidencialidad: Los documentos electrénicos o parte de ellos, no deberdn poder ser leidos por actores
no autorizados para hacerlo.

d) No repudio: El emisor de los documentos electrdnicos no debera poder negar su autoria.
Para lo anterior es necesario cumplir con las siguientes condiciones iniciales:
a) Las mutualidades de empleadores deberan utilizar infraestructura de llave publica (PKI).

b) Las mutualidades de empleadores deberdn contar con un par de llaves propias otorgadas por un tercero,
previa autorizacion formal por parte de la Superintendencia de Seguridad Social, que les permitan operar
con el sistema y cumplir de esta forma con los atributos precedentes.

c) Las mutualidades de empleadores deberan tener la capacidad de firmar utilizando XML Signature a partir
de una llave privada.

d) Las mutualidades de empleadores deberan tener la capacidad de cifrar utilizando XML Encryption a partir
de una llave publica.

4. Informacion de prevencion de riesgos laborales

Archivo "P01": Resultados aplicaciones Corresponde a un archivo plano que debera contener las

cuestionario SUSESO/ISTAS21 version respuestas del cuestionario SUSESO/ISTAS21 versidn breve,
aplicado en los distintos centros de trabajo, de acuerdo a lo
instruido en el numero 3, Capitulo Ill, Letra F, Titulo Il, del
Libro IV.

breve

Archivo "P02": Criticidad - Autoevaluacion Corresponde a un archivo plano que deberd contener el
detalle de la base de datos de entidades empleadoras y
centros de trabajo que hubieren categorizado como mediana,
altamente criticos o en otras categorias equivalentes a
aquéllas, segun la aplicacién del algoritmo que se instruye en
el ndmero 4, Letra A, del Titulo Il, Libro IV.

Archivo "P03": Asistencias Técnicas Corresponde a un archivo plano que debera contener el
detalle de la asistencia técnica de los organismos
administradores a las entidades empleadoras en materia de
gestion de riesgos de desastres (GRD), manejo de sustancias
guimicas peligrosas, gestion del Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, implementacion de sistemas de gestion de la
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seguridad y salud en el trabajo e implementacion de la Guia
para la Evaluacién y Control de Riesgos asociados al manejo o
Manipulacién Manual de Carga.

Archivo "P04": Riesgo psicosocial laboral - Corresponde a un archivo plano que debera contener el

Centros de trabajo y unidades de vigilancia detalle de los centros de trabajo de las entidades empleadoras
que ingresan a vigilancia por Riesgo Altoy que ingresen al programa de vigilancia de riesgos psicosociales
Enfermedad Profesional de Salud Mental  durante un determinado mes.

(EPSM)
Archivo "P05": Riesgo psicosocial laboral - Corresponde a un archivo plano que debera contener el
planes de intervencion prescritos detalle de los planes de intervencidn prescritos, durante el

semestre anterior, a las entidades empleadoras de los centros
de trabajo en vigilancia.

5. Envio de archivos de texto

Las mutualidades de empleadores deberan mantener permanentemente actualizado o segun la periodicidad que
se instruya de forma particular, los documentos requeridos, teniendo presente la estructura y plazos sefialados en
el Anexo N°30 "Formato de los archivos del sistema GRIS" y Anexo N°31 "Calendario de envio de los archivos del
sistema GRIS".

6. Autorizacidon de usuarios

Para proceder a la creacion de los usuarios autorizados para enviar los reportes detallados en este Titulo Il, se
requiere que los gerentes generales de cada organismo administrador envien el nombre completo, correo
electroénico y teléfono de contacto de cada usuario autorizado a reportar, al correo

electrénico grismutuales@suseso.cl.

Los organismos administradores podrdn solicitar como maximo 10 usuarios, siendo la entidad la responsable del
uso que se dé a las claves otorgadas.

De la misma forma, cuando se requiera dar de baja a un usuario, el gerente general de la entidad informante
debera solicitar a la Superintendencia de Seguridad Social, a través del correo electrénico ya seialado, la
eliminacion del usuario, indicando su nombre completo y las razones por las cuales se adopta esta determinacién.
Cada entidad es responsable de mantener actualizado el registro de usuarios que poseen acceso al sistema GRIS.

7. Procedimiento de peticidn de prdrrogas y reenvio de reportes
a) Solicitud de prérroga

i) Para solicitudes de prdrroga que requieran entre 1y 3 dias habiles:

e Lasentidades reportadoras deberdn enviar por correo electrénico la peticion de prérroga, antes del plazo
limite de envio de los referidos reportes, indicando las razones del retraso y los dias habiles que requeriran
para cumplir con las exigencias de reporte.

e La solicitud deberda ser enviada por el encargado de los reportes al correo
electrénico grismutuales@suseso.cl, con copia al gerente del area que corresponda y al gerente general
de la entidad.

ii) Para solicitudes de prérroga que superan los 3 dias habiles: Las entidades reportadoras deberan enviar la
peticién de prérroga formalmente, dirigida al Superintendente de Seguridad Social. Dicha peticién debe ser

6


https://www.suseso.cl/613/articles-481466_archivo_02.pdf
https://www.suseso.cl/613/articles-481466_archivo_03.pdf
https://www.suseso.cl/613/articles-481466_archivo_03.pdf
mailto:grismutuales@suseso.cl
mailto:grismutuales@suseso.cl

Documento preparado por la Intendencia de Seguridad y Salud en el Trabajo, como referencia para una mayor comprension de
las modificaciones introducidas al Compendio de Normas del Seguro Social de la Ley N°16.744 mediante el proyecto de circular
sometido a consulta publica.

|
remitida antes del plazo limite de envio de los referidos archivos, indicando las razones del retraso y los dias
habiles que requerirdn para cumplir con las exigencias de reporte.

b) Solicitudes de reenvio de archivos anteriores. Las entidades reportadoras deberan enviar la peticidén de reenvio
de archivos, dirigida al Superintendente de Seguridad Social. Dicha peticidon debera indicar las correcciones a
realizar, las razones que motivan dichas correcciones, los registros afectados y los dias habiles que requeriran

para cumplir con las exigencias de reporte.

8. Tablas de dominios

Las tablas de dominios asociadas a los archivos normativos del presente Titulo Il, se encuentran disponibles
en el Anexo N°44 "Listado de Dominios del Sistema GRIS".

C. Anexos
X
Anexo N°29: Detalle de los archivos y campos del sistema GRIS
X
Anexo N°31: Calendario de envio de los archivos del sistema GRIS
X

Anexo N°44: Listado de dominios del sistema GRIS
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