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IDENTIFICACION DE LA FISCALIZACION

NOMBRE DE LA Fiscalizacion de la emision de las licencias médicas en cuanto a la verificacion de médicos emisores que se
FISCALIZACION encuentren con reposo médico y a la vez emiten licencias a pacientes (afio 2024).
COMPIN / ISAPRE
TIPO DE ENTIDAD
FECHA DE EJECUCION

DE LA FISCALIZACION ANO 2025

DESCRIPCION DE LA FISCALIZACION

El objetivo es verificar si existen médicos que, estando en situacion de reposo médico, continian emitiendo
licencias a pacientes. Esta practica puede constituir un incumplimiento normativo y generar riesgos de fraude,
ya que un médico con licencia médica propia no debiera estar ejerciendo funciones clinicas. Se busca evaluar

DESCRIPCION la existencia de controles efectivos en los sistemas de licencias medicas electronicas y en las COMPIN
respecto de esta materia.

La metodologia se centra en el andlisis de bases de datos de licencias médicas emitidas durante 2024,
cruzando la informacién entre las licencias otorgadas a médicos como beneficiarios y las que ellos mismos
emitieron en calidad de profesionales tratantes. Se evallan los controles implementados por los operadores de

METODOLOGIA LME para detectar y bloquear estas situaciones, asi como la trazabilidad de los procesos de validacién internos
de COMPIN y SUSESO. Se valida ademas si los casos detectados fueron informados, investigados y, en su
caso, sancionados.

RESULTADOS DE LA FISCALIZACION

(Corresponde a la descripcion de los hallazgos detectados en la fiscalizacion y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar los
hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

ID_FIS_MOD NOMBRE DE LA DESCRIPCION DEL INCUMPLIMIENTO PLAN DE REMEDIACION
ENTIDAD DEL INCUMPLIMIENTO
2025 MOD_FIS 047 ISAPRE Se detectaron 1.531 licencias médicas emitidas por Entidad regulariza (resuelve)

BANMEDICA S.A. profesionales que se encontraban con reposo médico al
momento de autorizarlas.

2025 MOD_FIS 047 ISAPRE Se detectaron 2.830 licencias médicas autorizadas por Entidad regulariza (resuelve)
COLMENA profesionales que, al momento de otorgarlas, también se
GOLDEN CROSS encontraban con reposo médico.
S.A.

2025 MOD _FIS 047 ISAPRE Se detectaron 669 licencias médicas autorizadas por Entidad regulariza (resuelve)
CONSALUD S.A. profesionales que, al momento de emitirlas, también se

encontraban haciendo uso de reposo médico.

2025 MOD_FIS 047 ISAPRE CRUZ Se detectaron 562 licencias médicas en las que los Entidad regulariza (resuelve)
BLANCA S.A. profesionales que las autorizaron estaban, a su vez, haciendo
uso de reposo médico durante el periodo de vigencia de
dichas licencias.

2025 MOD_FIS 047 DEPARTAMENTO Se detectaron 4.315 licencias médicas autorizadas por la
COMPIN COMPIN que fueron emitidas por profesionales que se
NACIONAL encontraban en reposo médico. Esta accion infringe el literal
b) del articulo 55 del D.S. N°3, lo que permite rechazar o
invalidar la licencia médica concedida.

2025_MOD_FIS_047 ISAPRE | Se detectaron 12 licencias médicas autorizadas por la Entidad regulariza (resuelve)
FUNDACION LTDA  COMPIN que fueron emitidas por profesionales que estaban
haciendo uso de su propio reposo médico. Esta accién
infringe el articulo 55, literal b) del D.S. N°3, lo que permite
rechazar o invalidar dichas licencias médicas.

2025 MOD _FIS 047 ISAPRE Se detectaron 135 licencias médicas autorizadas por COMPIN  Entidad regulariza (resuelve)
ESCENCIAL S.A. que fueron emitidas por profesionales que se encontraban con
reposo médico. Esta accién constituye una infraccion al D.S.
N°3, articulo 55, literal b), lo que puede resultar en el rechazo
o invalidacion de la licencia médica.

2025 MOD _FIS 047 ISAPRE NUEVA Se detectaron 1.273 licencias médicas emitidas por Entidad regulariza (resuelve)
MASVIDA S.A. profesionales que se encontraban en reposo médico. Esta
situacion constituye una infraccion a la normativa (literal b) del
articulo 55 del D.S. N°3), lo que permite rechazar o invalidar
dichas licencias.

2025 MOD _FIS 047 ISAPRE VIDA Se detectaron 409 licencias médicas autorizadas por la Entidad regulariza (resuelve)
TRES S.A. COMPIN que fueron emitidas por profesionales que se
encontraban de reposo médico. Esta accion es una infraccion
grave que permite rechazar o invalidar la licencia médica.

2025 MOD_FIS 047 ISAPRE DE Se detectaron 7 licencias médicas autorizadas por la COMPIN  Entidad regulariza (resuelve)
CODELCO que fueron emitidas por profesionales que se encontraban con
reposo médico. Esta accion es una infraccion al D.S. N°3,
articulo 55, literal b), y puede ser motivo de rechazo o
invalidacion de la licencia médica.
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