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(Corresponde a la descripción de los hallazgos detectados en la fiscalización y las acciones a desarrollar por la Entidad para subsanar los

hallazgos de acuerdo al plan de trabajo enviado y aprobado por esta Superintendencia, cuando corresponda)

Fiscalización de licencias médicas maternales y permiso postnatal parental, con el objeto de verificar que no

se estén realizando pagos de subsidios a trabajadoras(es) fallecidas(os).
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El propósito es constatar que no se efectúen pagos indebidos de subsidios por concepto de licencias médicas

maternales o permisos postnatales parentales a beneficiarios que se encuentren fallecidos. Esta revisión busca

fortalecer los controles de elegibilidad y reducir riesgos operativos y reputacionales asociados a la gestión de

subsidios.

La metodología se centra en la revisión de una muestra de subsidios maternales y postnatales registrados en

los sistemas de las C.C.A.F. e ISAPRES, realizando cruces con registros oficiales de defunciones para verificar

la vigencia de los beneficiarios al momento del pago. Se examina la trazabilidad de las resoluciones de

licencia, las validaciones aplicadas en los sistemas de pago y la existencia de controles internos que impidan la

autorización de subsidios a personas fallecidas. Asimismo, se evalúa si los hallazgos son derivados a ajustes

contables y medidas correctivas oportunas.
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2025_MOD_FIS_065 CCAF Luego de revisar los documentos y realizar las diligencias

necesarias, no encontramos incumplimientos a la normativa

vigente por parte de la entidad fiscalizada, dentro del alcance

de este proceso. Sin embargo, sí identificamos observaciones

y oportunidades para mejorar la gestión de la entidad, las

cuales fueron informadas.
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