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REGULA EL PROCEDIMIENTO DE DESAFILIACION A UNA CAJA DE
COMPENSACION DE ASIGNACION FAMILIAR EN CASO DE INACTIVIDAD

INCORPORA UN NUEVO TIiTULO EN EL LIBRO Il DEL COMPENDIO DE
NORMAS QUE REGULAN A LAS C.C.A.F.



Esta Superintendencia, en uso de las atribuciones que le confieren los articulos 1°, 2° letras a) y b), 3°,
23 y 38 de la Ley N°16.395, y los articulos 1°, 3° y 19 N°3 de la Ley N°18.833, ha estimado modificar
las instrucciones contenidas en el Compendio de normas que regulan a las C.C.A.F,, incorporando un
nuevo procedimiento para que las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar, en los casos que se
indican, procedan a suspender la entrega de los beneficios de los regimenes que administran o a
desafiliar unilateralmente a las entidades empleadoras, personas pensionadas y personas
trabajadoras independientes que no registren actividad durante un plazo de determinado.

Cabe sefialar que, el articulo 14 de la Ley N° 18.833, dispone que una Caja de Compensacién de
Asignacién Familiar podra denegar la afiliacion a las entidades empleadoras en cuyo domicilio aquélla
no tenga oficina.

Excepcionalmente y con autorizacion de la Superintendencia de Seguridad Social, una C.C.A.F.
también podra denegar la afiliaciéon cuando razones de infraestructura administrativa, asi lo
justifiquen.

A su vez, el articulo 16 del mismo cuerpo normativo establece que la afiliacién de una entidad
empleadora debera ser solicitada al directorio de la Caja de Compensacidn correspondiente, el que se
pronunciard al respecto en la primera sesidén ordinaria. Dicha norma agrega que, de la resolucion
denegatoria, podra recurrirse ante la Superintendencia de Seguridad Social en el plazo de diez dias
habiles, contado desde la notificacién de la resolucidn. Dicho organismo debera pronunciarse al
respecto dentro de los treinta dias siguientes a la recepcién de los antecedentes.

Por su parte, el articulo 1° de la Ley N° 18.833 sefiala que las Cajas de Compensacion de Asignacion
Familiar se rigen supletoriamente por las disposiciones del Titulo XXXIII del Libro | del Cédigo Civil. En
relacion con lo anterior, el articulo 548-2 del Cédigo Civil, indica que los estatutos de toda asociacién
deberdn determinar los derechos y obligaciones de los asociados, las condiciones de incorporacién y
la forma y motivos de exclusion.

Por lo anterior, resulta indispensable que las Cajas de Compensacion de Asignaciéon Familiar, en
cumplimiento de la norma contenida en el articulo 548-2 del Cédigo Civil, establezcan las condiciones
de afiliacion y desafiliacién de sus entidades empleadoras, personas trabajadoras independientes y
personas pensionadas.

A mayor abundamiento, de acuerdo a lo instruido en la letra m) del niumero 2.1.5, del Compendio de
Normas que regulan a las C.C.A.F., estas entidades de prevision social deberan establecer causales de
desafiliacion de la entidad empleadora, asociadas a los resultados obtenidos a partir de Ia
implementacién de sus sistemas de monitoreo y de los mecanismos adicionales de control y de
verificaciéon de antecedentes a que se refiere la letra k) de ese numeral, o bien cuando aparezca de
manifiesto que dicha entidad ha sido constituida para obtener o intentar obtener beneficios o
recursos de la C.C.A.F. en forma improcedente.



Enseguida, establece el nimero 6.8 TITULO VIII. sobre el Riesgo de obtencién improcedente de
beneficios o de recursos, del Compendio ya citado, que la C.C.A.F. debera adoptar un enfoque
preventivo y estructurado para la gestion del riesgo de obtencién improcedente de beneficios o de
recursos, alineado con el apetito de riesgo vigente y articulado con los sistemas de gestion de riesgos
ya implementados, con la informacidn y antecedentes disponibles al interior de cada C.C.A.F.

Continda indicando el numero citado en el parrafo anterior que, la C.C.A.F. debe realizar evaluaciones
exhaustivas y anuales del riesgo de obtencién improcedente de beneficios o recursos en todas sus
lineas de negocio, procesos y areas organizacionales, con especial atencidon a aquellos procesos
criticos como la afiliacién y la gestién de beneficios y que, una vez detectada una posible obtencién
improcedente de beneficios o de recursos, la C.C.A.F. debe proceder con una investigacién para
confirmar la naturaleza y el alcance del incidente, pudiendo aplicar, como parte de las medidas
correctivas, la Denegacidn o Suspensién de Beneficios.

En concordancia con lo anterior, se imparten instrucciones a las C.C.A.F. en materia de desafiliacion
unilateral de las entidades empleadoras, personas pensionadas y personas trabajadoras
independientes que no registren actividad durante un determinado lapso de tiempo, asi como de
suspension de beneficios.

Para efectos de control interno, la presente Circular registra el cédigo: IBS_NORM26_14.

En consecuencia, las modificaciones introducidas, son del siguiente tenor:

l. INCORPORASE EN EL LIBRO Il DEL COMPENDIO DE NORMAS QUE REGULAN A LAS C.C.A.F.,
EL SIGUIENTE NUEVO TiTULO IV DENOMINADO “2.4 TITULO IV. DESAFILIACION UNILATERAL
DE ENTIDADES EMPLEADORAS, PERSONAS PENSIONADAS Y PERSONAS TRABAJADORAS
INDEPENDIENTES”:

“2.4 DESAFILIACION UNILATERAL DE ENTIDADES EMPLEADORAS, PERSONAS PENSIONADAS Y
PERSONAS TRABAJADORAS INDEPENDIENTES.

La Caja de Compensacién de Asignacion Familiar debera proceder a desafiliar a una entidad
empleadora, a una persona pensionada o a una persona trabajadora independiente, en los
casos que se detallan a continuacién:

A) ENTIDADES EMPLEADORAS, PERSONAS PENSIONADAS O PERSONAS
TRABAJADORAS INDEPENDIENTES CALIFICADAS COMO “INACTIVAS”.

Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar deberan declarar como entidades
o personas “inactivas” a todas aquellas entidades empleadoras, personas
pensionadas o personas trabajadoras independientes que respecto de las cuales no
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se registre informacion de cotizaciones previsionales (incluye las cotizaciones
declaradas y pagadas asi como las declaradas y no pagadas) ni pago de los aportes en
el caso de las personas pensionadas, en los Ultimos seis meses.

Las entidades y personas declaradas inactivas no podrdn acceder a ninguna de las
prestaciones, beneficios o recursos otorgados por las Cajas de Compensacion de
Asignacién Familiar mientras mantengan dicha condicion. Para efectos de control, la
C.C.AF. debera registrar en sus sistemas a las entidades y personas inactivas,
resultando necesario que dicho registro se actualice mensualmente.

Dentro de los 10 dias hdbiles siguientes a la declaraciéon de inactividad a que se
refiere el primer parrafo, la Caja de Compensacion de Asignacion Familiar debera
enviar un aviso a la entidad empleadora, a la persona pensionada o a la persona
trabajadora independiente, mediante correo electrénico registrado o carta certificada
en caso contrario, para regularizar su situacion ante esa entidad de previsidn social.

En el caso de mantenerse la condicién de inactividad durante dos meses
consecutivos, las Cajas de Compensacion de Asignacidn Familiar deberan iniciar
inmediatamente el proceso de desafiliacion unilateralmente de las entidades
empleadoras y personas en dicha situacién, debiendo notificarlas de tal hecho en un
plazo de 5 dias habiles, a través del mecanismo indicado en el parrafo anterior e
informando que disponen de 10 dias habiles para oponerse al referido proceso de
desafiliacidn, presentando los antecedentes que correspondan.

La desafiliacion unilateral de la entidad empleadora, de la persona pensionada o de la
persona trabajadora independiente, debera efectuarse a contar del primer dia habil
del mes siguiente al del término del proceso de desafiliacion unilateral.

Las entidades empleadoras que hubieren comunicado la paralizaciéon temporal de sus
actividades a la Caja de Compensacion de Asignacién Familiar, deberdn ser incluidas
en el registro de inactividad durante el periodo que se informe la paralizacién
temporal de actividades. Transcurrido dicho plazo, la C.C.A.F. deberd monitorear la
reactivacion efectiva de las labores, y en caso de no poder verificarlo, iniciar el
procedimiento de desafiliacion descrito anteriormente.

Las entidades empleadoras y personas que formen parte del registro de inactividad
deberan ser considerados dentro de la informacidon utilizada en el proceso de
deteccion de actividades que exponen a la C.C.A.F. al riesgo de obtencidn
improcedente de beneficios y recursos.



B) ENTIDADES EMPLEADORAS QUE HAYAN EFECTUADO EL TERMINO DE GIRO ANTE EL
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS

Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar deberan verificar periédicamente
que sus entidades empleadoras afiliadas registren actividad comercial, industrial o
gue no hayan cesado en sus actividades. En aquellos en que la C.C.A.F. verifique que
la entidad empleadora efectudé el término de giro ante el Servicio de Impuestos
Internos, deberd iniciar el proceso de desafiliacion unilateral de la entidad
empleadora, notificandola en los mismos términos indicados en el literal A), anterior.

C) ENTIDADES EMPLEADORAS, PERSONAS PENSIONADAS O PERSONAS
TRABAJADORAS INDEPENDIENTES QUE HAYAN OBTENIDO DE MANERA
IMPROCEDENTE BENEFICIOS O RECURSOS POR PARTE DE LA C.C.A.F.

Las Cajas de Compensacién de Asignacién Familiar deberdn iniciar el proceso de
desafiliacion unilateral de aquellas entidades empleadoras, personas pensionadas,
personas trabajadoras independientes y personas afiliadas que hayan obtenido de
manera improcedente beneficios o recursos, ya sea respecto del Régimen de Crédito
Social, del Régimen de Prestaciones Adicionales y del Régimen de Prestaciones
Complementarias, asi como respecto de los Regimenes de Prestaciones Familiares,
Subsidios de Cesantia y Subsidios por Incapacidad Laboral que administran las
C.C.A.F, resultado aplicable el mismo procedimiento de notificacién indicado en el
literal A), anterior.

INCORPORASE EL SIGUIENTE PARRAFO SEGUNDO EN EL LITERAL M DEL NUMERAL 2.1.5
“REGLAS COMUNES A LA AFILIACION Y DESAFILIACION DE ENTIDADES EMPLEADORAS A
C.C.A.F.” DELLIBRO II:

“Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar deberd incorporar en sus estatutos el
procedimiento de desafiliacién unilateral a que se refiere el numeral 2.4 de este Compendio
de Normas.”.

MODIFICASE EL NUMERAL 8.1.7 “ANEXOS” DEL LIBRO VIII EN EL SIGUIENTE SENTIDO:

ELIMINASE en el Anexo N°5 las referencias a las Circulares N°s 1.669 y 2.828.



VIGENCIA

La presente circular entrard en vigencia a contar de su publicacién en el sitio web de la
Superintendencia de Seguridad Social.

Las Cajas de Compensacion de Asignacion Familiar deberdn modificar sus estatutos de
acuerdo a lo establecido en esta circular, dentro del plazo de 3 meses corridos contados
desde la fecha de publicacion de esta circular en el sitio web de la Superintendencia de
Seguridad Social.



