) Fecha de impresion: 14/04/2026

Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales

/ LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS / TIiTULO II. Responsabilidades y obligaciones de los organismos administradores y de los administradores
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F. Evaluacién ambiental y de salud
CAPITULO I. Aspectos generales

Respecto de las evaluaciones y vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores, que contempla evaluaciones ambientales
(cualitativas y cuantitativas) y evaluaciones de la salud de los trabajadores y dentro de éstos, los exdmenes ocupacionales, de
vigilancia de exposicién y vigilancia de efecto, los organismos administradores y empresas con administracién delegada
deberdn cumplir las instrucciones que se sefialan a continuacién.

Las evaluaciones de salud realizadas por los organismos administradores y empresas con administraciéon delegada a
trabajadores cubiertos por el Seguro de la Ley N°16.744, deben ser realizadas dentro de un programa de vigilancia
epidemiolégica ante la exposicién a agentes o factores de riesgo especifico cuando asi se encuentre definido por las
obligaciones que impone la regulacién vigente, los cuales pueden ser requeridas por parte de los empleadores, fiscalizadores
o formar parte de las medidas prescritas por parte del organismo administrador.

En caso que la solicitud de realizar una evaluacién de salud sea efectuada por el empleador, y en consideracién a que algunos
examenes médicos pueden implicar riesgos potenciales a la salud (radiacién ionizante, punciones, entre otras), es obligacién
del organismo administrador evaluar la pertinencia de la solicitud, pudiendo ejecutarla si corresponde, corregirla, acorde a los
riesgos presentes, asi como también denegarla, fundamentando sus razones.

Adicionalmente a las evaluaciones de salud periédicas de vigilancia, los organismos administradores deberan dar
cumplimiento a las obligaciones derivadas de su rol de asistencia en el cumplimiento de las obligaciones que le imponen a sus
entidades empleadoras adherentes y/o afiliadas el articulo 184 del Cédigo del Trabajo, y concordantemente con lo anterior, los
articulos 186 y 187 de la misma normativa, la cual se hace evidente en el otorgamiento de evaluaciones de salud de caracter
ocupacional a los trabajadores contratados, que se desempefian en tareas que presentan un riesgo inherente para su salud
y/o seguridad, sobre todo contemplando que los organismos administradores son considerados entidades de reconocida
especializacién en la materia.

Cuando en los programas de vigilancia de la salud se haga referencia a la enfermera(o) de medicina del trabajo o enfermera(o)
de salud ocupacional, se debera entender que corresponde a la enfermera(o) que cumpla alguno de los siguientes requisitos:

a) Haber aprobado un diplomado o postitulo en Salud Ocupacional o en Seguridad y Salud en el Trabajo en Universidad
acreditada por el Estado y que cuente con experiencia laboral de al menos 3 afios en un servicio de salud ocupacional o
medicina del trabajo o centro de evaluacién de la salud de trabajadores, en entidades empleadoras publicas o privadas;

b) Contar con experiencia laboral de al menos 3 afios, demostrada, en un servicio de salud ocupacional o medicina del
trabajo o centro de evaluacién de la salud de trabajadores, en entidades empleadoras publicas o privadas;

c) Haber aprobado un programa en Salud Ocupacional o Salud Publica con mencién en Salud Ocupacional o Seguridad y
Salud en el Trabajo, a nivel de doctorado, magister, master y cuente con experiencia laboral minima de 2 afios, en un
servicio de salud ocupacional o medicina del trabajo o centro de evaluacién de la salud de trabajadores, en entidades
empleadoras publicas o privadas, y

e

Acredite experiencia académica, docente y/o de investigacién de al menos 5 afios, en una institucién de educacién
superior en el area de Salud Ocupacional y experiencia laboral minima de 2 afios en un servicio de salud ocupacional o
medicina del trabajo o centro de evaluacién de

salud de trabajadores, en entidades empleadoras publicas o privadas..

La enfermera (0) que no cumpla con los requisitos previamente sefialados, para la ejecuciéon de las actividades de vigilancia de
la salud de los trabajadores, tendra que ser supervisada por una enfermera (o) de salud ocupacional que cumple con estos
requisitos y, tener capacitacién en los protocolos de vigilancia establecidos por Ministerio de Salud, de los programas en que
se desempefiard, y sobre el Seguro de la Ley N°16.744.

1. Evaluaciones médicas pre - ocupacionales

Las evaluaciones de salud previas al inicio de la relacién laboral (exdmenes pre-ocupacionales) no son prestaciones cubiertas
por el Seguro de la Ley N°16.744. Sin perjuicio de lo anterior, una vez iniciada la relacién laboral, la informacién sobre la
condicion de salud y/o los resultados de los exdmenes realizados por el organismo administrador respectivo en el contexto
de dicha evaluacién pre ocupacional, serdn consideradas como una evaluacién ocupacional, a fin de establecer la



periodicidad de su reevaluacién u otras acciones.

El Seguro de la Ley N°16.744 estd concebido sobre la base de otorgar su cobertura y, por ende, los beneficios a los
trabajadores que, por regla general, se desempefian bajo un vinculo de subordinacién o dependencia, conforme a lo
establecido en el articulo 2° de dicho cuerpo legal, por lo que no procede que los exdmenes pre ocupacionales sean de cargo
del referido Seguro.

2. Evaluacién ocupacional de salud

La evaluacién ocupacional de salud corresponde a la evaluaciéon de las condiciones médicas o los factores de riesgo personal
de un trabajador expuesto o que se expondrd, en razén de su trabajo, a determinados factores de riesgo o condiciones
laborales especificas, que lo podrian hacer mas susceptible de sufrir un accidente del trabajo o una enfermedad profesional.
Por ejemplo, en caso de exposicién a hipoxia hipobdrica por altura geogréfica, a hiperbaria, la realizacién de trabajos en
altura fisica o en espacios confinados.

Esta evaluacién es de cargo del organismo administrador o de la empresa con administraciéon delegada, segun corresponda.

3. Programas de vigilancia epidemiolégica

De conformidad con lo establecido en el articulo 72, letra g) del D.S. N°101, de 1968, del Ministerio del Trabajo y Previsién
Social, es obligacién de los organismos administradores o administradores delegados, incorporar a sus programas de
vigilancia epidemioldgica, al o los centros de trabajo de la entidad empleadora en los que se establezca la presencia de
factores de riesgo que asi lo ameriten o en los que se diagnostique una enfermedad profesional a alguno de sus
trabajadores.

Por su parte, la empresa con administrador delegada deberd cumplir con lo prescrito precedentemente, respecto de sus
trabajadores.

El articulo 21 del D.S. N°109 de 1968, del mismo Ministerio, indica que serd el Ministerio de Salud quien establezca las
normas minimas para el desarrollo de programas de vigilancia, debiendo ser revisados cada 3 afios y enviados a consulta a
la Superintendencia de Seguridad Social, la que podra formular las propuestas que estime necesarias en relacién a facilitar y
uniformar las actuaciones médicas y preventivas.

Respecto de aquellos agentes de riesgo que no cuenten con un protocolo de vigilancia especifico establecido por el
Ministerio de Salud, el organismo administrador y los administradores delegados, segin corresponda, deberan elaborar un
programa de vigilancia para el agente en cuestién y remitir, para conocimiento de la Superintendencia de Seguridad Social,
su protocolo interno, dentro de un plazo no superior a 45 dias corridos, contado desde la calificacién de la enfermedad.

Los organismos administradores y administradores delegados deberan disponer en sus sitios web de fichas de los
programas de vigilancia del ambiente y de la salud de los trabajadores, protocolizados por el Ministerio de Salud y de
aquellos que han elaborado respecto de los agentes de riesgo que no cuentan con un protocolo ministerial. En ellas, se
deberd precisar, a lo menos, el agente de riesgo especifico, el objetivo del respectivo programa, cudndo debe
implementarse, la periodicidad de los controles de salud y la bateria de exdmenes.

Cuando las personas trabajadoras deban ser sometidas a evaluaciones de vigilancia de la salud, los organismos
administradores deberan coordinar con sus entidades empleadoras la fecha y hora de su realizacién, haciéndoles presente
gue es su obligacién autorizarlos y considerar el tiempo que ello les demande como trabajado para todos los efectos legales.
Ademads, serd responsabilidad de los organismos administradores citar directamente a las personas trabajadoras, con al
menos 7 dias de antelacién a la fecha de la evaluacién programada, o en un plazo menor si existe disponibilidad coordinada
con la entidad empleadora y el trabajador, a través de llamadas telefénicas o mensajeria de texto (por ejemplo, whatsapp,
SMS, entre otros) y, en caso de no obtener respuesta, mediante correos electrénicos, utilizando los datos de contacto que
registren en el listado de personas expuestas.

Si con motivo de estas evaluaciones, las personas trabajadoras deben trasladarse desde el lugar donde desarrollan su
actividad laboral a una ciudad distinta, sus gastos de traslado deben ser de cargo de los organismos administradores.

A continuacién, se presentan distintas acciones y definiciones de vigilancia:
a) Vigilancia de exposicion

Es la exploracion médico-fisiolégica periédica de los trabajadores en la cual se realiza una valoracién biolégica de
exposicién interna o control biolégico, que documenta la absorciéon de contaminantes por el organismo, a fin de
comparar la exposicién y el riesgo a la salud respecto del valor de referencia, establecido en el D.S.N°594 del Ministerio
de Salud (Limite de Tolerancia Biolégica), midiendo la concentracién de sustancias peligrosas o sus metabolitos en la
sangre o en la orina de los trabajadores, entre otros.

b) Vigilancia de efecto



Son evaluaciones y exdmenes médicos periddicos, orientados a la deteccién precoz de efectos o dafio en la salud, por
exposicién a factores de riesgo de enfermedad profesional en los trabajadores que se encuentran expuestos o que
estuvieron expuestos a un agente, con el objetivo de tomar las medidas correctivas y/o preventivas que eviten su
progresién. Incluye en su definiciéon a las evaluaciones realizadas durante la exposicién, inmediata al término de
exposicién y/o posterior al fin de la exposicion.

)
—

Egreso programa de vigilancia

Corresponde al documento que establece las causas que determinan el fin del programa de evaluaciones a las cuales es
sometido un trabajador sea esta de vigilancia de exposicién o vigilancia de efecto.

e

Disolucién o cese de actividades de una entidad empleadora

En caso que una entidad empleadora cese sus actividades, el organismo en que dicha entidad se encontraba adherida o
afiliada al momento del cese, deberd mantener la vigilancia de salud de sus trabajadores, cuando corresponda.

e) Cambio de organismo administrador de un trabajador expuesto a un factor de riesgo

Si un trabajador se ha encontrado expuesto a un determinado factor de riesgo en distintas entidades empleadoras, el
organismo administrador de la ultima entidad empleadora deberd incorporarlo al respectivo programa de vigilancia,
independientemente del tiempo de exposicién.

Si en la ultima entidad empleadora en la que se desempefia el trabajador no existe exposicién al factor de riesgo, el
organismo administrador de la empresa en donde estuvo expuesto al factor de riesgo por Ultima vez deberd efectuar la
vigilancia respecto de ese trabajador.

=
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Evaluaciones ambientales

Corresponden a la realizacién de mediciones representativas y confiables, cualitativas o cuantitativas, de la presencia de
agentes de riesgo fisico, quimico, biolégico, condiciones ergondmicas o psicosociales existentes en el ambiente de
trabajo donde se desempefian los trabajadores:

i) Evaluacion cualitativa

Es una herramienta de evaluacion de riesgos basada en la caracterizaciéon del ambiente de trabajoy en el tiempo de
exposicién de los trabajadores, mediante una pauta estandarizada de observaciéon, aplicada por personal
adecuadamente calificado. El objetivo de este tipo de evaluacién es realizar un tamizaje previo a una evaluacion
cuantitativa o evaluar dicho riesgo en ausencia de metodologia cuantitativa especifica.

ii) Evaluacién cuantitativa

Es una metodologia de evaluacién de riesgos basado en la caracterizacién, mediante el uso de instrumentos de
muestreo personal o ambiental, para estimar la magnitud del riesgo. En caso que dicha metodologia se encuentre
normada por el Instituto de Salud Publica (ISP), la evaluacién debe cefiirse a ella. Los resultados de dichas
evaluaciones deben ser comparados respecto de los estandares establecidos por la normativa vigente en relacién a
las concentraciones de agentes quimicos, presencia de agentes biolégicos, magnitud de pardmetros fisicos y
condiciones ergondémicas. De manera similar y segin lo dispuesto por el Protocolo de Vigilancia de Riesgos
Psicosociales en el Trabajo del Ministerio de Salud, la evaluacién de factores de riesgo psicosocial en el trabajo debe
ser efectuada con el instrumento Cuestionario de Evaluacién del Ambiente Laboral - Salud Mental / SUSESO (CEAL-
SM / SUSESO) y seguir los parametros de niveles y estados de riesgo dispuestos en dicho protocolo.

iii) Programa de Ensayo Interlaboratorio (PEI)

El Instituto de Salud Publica ha desarrollado un Programa de Ensayo Interlaboratorio (PEl), que tiene por objetivo
evaluar el desempefio de los laboratorios de salud ocupacional y toxicologia del pais. Estd disefiado para los
laboratorios que efectian andlisis de arsénico en orina, mercurio en orina y plomo en la sangre.

Debido a la trascendencia e impacto en la salud de los trabajadores que tiene el PEl, los organismos
administradores de la Ley N°16.744 deben solicitar el analisis de las muestras bioldgicas de los trabajadores de sus
empresas adherentes, a laboratorios adscritos al PEI.

4. Intercambio de informacién de vigilancia de ambiente y de salud entre
organismos administradores

Con el objetivo de dar continuidad operativa a las prestaciones preventivas relacionadas con los programas de vigilancia
ambiental y de la salud de los trabajadores, y evitar la repeticién de las evaluaciones ambientales y/o de salud,
corresponderd efectuar un traspaso de informacién entre organismos administradores, cuando una entidad empleadora



cambie de organismo administrador.

El nuevo organismo administrador tendrd la obligacién de resguardar los datos personales y sensibles que le sean
traspasados, implementando los mecanismos y/o procedimientos necesarios para que sélo el personal que corresponda
pueda acceder a estos antecedentes, y Unicamente con la finalidad de dar continuidad a las prestaciones preventivas de
salud, o para el otorgamiento de las prestaciones médicas del Seguro de la Ley N° 16.744 que correspondan.

Al respecto, los organismos administradores deberdn efectuar las siguientes acciones:

a)

b)

Intercambio de informacién contenida en el mdédulo EVAST del SISESAT

Cuando el factor de riesgo o condicién de ambiente laboral evaluado por el organismo administrador presente
implementacién en el médulo EVAST del SISESAT, el traspaso de informacion se efectuara segun lo establecido en la
Letra G, del Titulo I, del Libro IX.

Intercambio de informacién no contenida en el mddulo EVAST del SISESAT

i) Cuando la informacién correspondiente a un programa de vigilancia, elaborado conforme a las normas del
Ministerio de Salud o por el respectivo organismo administrador, no esté contenida en el médulo EVAST del SISESAT,
el organismo administrador anterior deberd remitir al nuevo organismo administrador, la informacién por cada
centro de trabajo, correspondiente a las evaluaciones de ambiente efectuadas durante los Ultimos 3 arios -0 bien
sélo la informacidn correspondiente a la ultima evaluacidn, si entre la fecha en que se hace efectiva la renuncia o
exclusion y la fecha en que se realizd la ultima evaluacién hubieren transcurrido mas de 3 arios- incluyendo la
respectiva prescripcién de medidas y su verificacién, cuando corresponda, y la copia de los exdmenes de salud, o
bien un registro electrénico de sus resultados, por cada trabajador, de cada programa de vigilancia implementado
en la entidad empleadora.

Si la entidad empleadora no se ha incorporado a ningln programa de vigilancia, el antiguo organismo
administrador debera informar dicha circunstancia al nuevo organismo administrador.

ii) Cuando se hubiere aplicado el cuestionario SUSESO/ISTAS21 en su versién breve, el antiguo organismo
administrador deberd remitir al nuevo organismo administrador el informe de resultado de dicho cuestionario y la
base de datos que se utilizé para obtener dicho informe.

iii) Tratdndose de los puestos de trabajo calificados como pesados, el antiguo organismo administrador debera
entregar al nuevo organismo administrador la informacién indicada en el Anexo N°29 "Registro de vigilancia y de la
salud en puestos de trabajos calificados como pesados", de la Letra K, Titulo II, del Libro IV. En caso que el nuevo
organismo administrador requiera revisar el dictamen emitido por la Comisién Ergondédmica Nacional, debera
solicitar dicho documento directamente a esta Ultima entidad.

El organismo administrador anterior debera remitir la informacién serialada -a través del medio electrénico que para
estos efectos acuerden las mutualidades de empleadores y el ISL- en un plazo de 90 dias, contado desde la fecha en que
se haya hecho efectiva la renuncia o exclusion. Para efectos de determinar la entidad a la que deben remitir la
informacién, los organismos administradores podran consultar el registro de afiliacion y adhesion que la
Superintendencia de Seguridad Social pondra a su disposicién.

Si el organismo administrador anterior no remite la informacion en el plazo serialado, el nuevo organismo administrador
debera notificar dicha circunstancia al correo electrénico evast@suseso.cl.

Informacién que debe ser traspasada por medios fisicos

El nuevo organismo administrador podrd requerir al organismo administrador anterior la remisién de la copia de los
exdmenes imagenoldgicos (radiografias de térax, tomografias entre otros) practicados al trabajador, para efectos de
comparacion en caso que en las nuevas evaluaciones se detecten alteraciones radiogréficas o cuando el trabajador
manifieste sintomas de enfermedad; u otras finalidades que tengan directa relacién con el programa de vigilancia
especifico de que se trate.

La informacién requerida deberd ser remitida por el respectivo organismo administrador en un plazo de 30 dias,
contado desde la fecha de la solicitud efectuada por el nuevo organismo administrador. En caso que el organismo
administrador que debe remitir la informacién no efectie dicha gestion en el plazo serialado, el nuevo organismo
administrador debera notificar dicha circunstancia al correo electrénico evast@suseso.cl.

El traspaso de esta informacién, de acuerdo a lo establecido en los articulos 10 de la Ley N°19.628 y 134 bis del D.F.L.
N°1, de 2005, del Ministerio de Salud, no requerird de la autorizacién previa del trabajador, toda vez que dichos
antecedentes son necesarios para el otorgamiento de prestaciones de salud en el contexto de las actividades de
prevencién de los riesgos profesionales y dicen relacién con el cumplimiento de los objetivos legales impuestos a los
organismos administradores en dicho dmbito.

En el evento que los antecedentes serialados previamente sean solicitados para una finalidad diversa a su utilizacién en
el contexto del programa de vigilancia, la entidad requirente deberd acompariar un documento suscrito por el
trabajador, en el que éste otorgue, en términos claros y explicitos, su autorizacién para que se le entreguen dichos
antecedentes, indicando expresamente el propdsito para el cual se requieren.



5. Encuestas de salud asociadas a la evaluacién de la salud de los
trabajadores(as)

La encuesta de salud se debera realizar en las diferentes instancias de la evaluacién de la salud del trabajador(a), con el
objetivo de recoger informacion sanitaria que contribuya a dicha evaluacién, la implementacién de medidas y la entrega de
recomendaciones para la prevencion de accidentes y enfermedades.

En las evaluaciones de la salud del trabajador existen los siguientes tipos de encuesta:

a)

b)

Encuesta de salud laboral, cuyo objetivo es identificar factores protectores y/o de riesgo en la evaluacién de salud, en el
marco de una evaluacién ocupacional y/o de vigilancia de la salud, realizadas porque el trabajador debera exponerse,
estd expuesto o se expuso a un agente de riesgo o a condiciones laborales especificas que lo hagan mas susceptible de
sufrir un accidente laboral o enfermedad profesional, y

Encuestas de tamizaje, cuyo objetivo es evaluar la presencia de signos o sintomas de dafio a la salud por la exposicién a
un factor o agente de riesgo.

En relacion con la encuesta de salud laboral referida en la letra a), se debe precisar que en este instrumento se recopila
informacion que permite al evaluador(a) identificar y consignar factores de riesgo y/o protectores, asociados a habitos,
condiciones de salud y antecedentes sobre el uso de elementos de proteccién personal, entre otros.

Los organismos administradores y los administradores delegados deberan:

a)

9

d)

Incluir la aplicacion de la encuesta de salud laboral en la implementacién de los protocolos de vigilancia de salud del
Ministerio de Salud y de los programas de vigilancia del ambiente y de la salud que deben elaborar - en ausencia de la
existencia de un Protocolo del Ministerio de Salud-, incluso en la evaluacion de egreso y/o postocupacional, asi como en
las evaluaciones de salud ocupacional. Ademds, podrdn aplicarla en las evaluaciones preocupacionales, segun
corresponda, e

Implementar una estrategia de registro informatico del contenido de las encuestas de salud laboral que considere los
elementos minimos que se sefialan a continuacién y los que estime necesarios de incluir, con el objetivo de que puedan
acceder a la informacién contenida en ellas solo los profesionales de la salud que la requieran en el ambito de sus
funciones.

La encuesta de salud laboral y los elementos que la conforman se encuentran detallados en el Anexo N°61 "Planilla de
Definicion de Encuesta de Salud Laboral", la que estd compuesta por los siguientes items de registro:

i) Identificacion de la empresa: Corresponde a la informacién asociada a la entidad empleadora con el o los agente(s)
o factor(es) de riesgo por el(os) cual(es) esta(n) siendo evaluado el trabajador(a);

ii) Antecedentes del centro de trabajo: Corresponde a la especificacion del centro de trabajo en el cual desempefia o
desempefi6 el trabajador expuesto al agente de riesgo evaluado;

iii) Identificacion del trabajador: Considera los antecedentes generales de identificaciéon y datos de contacto del
trabajador(a);

iv) Puesto de trabajo: El registro del o los factores o agentes de riesgos asociados a un cargo o puesto de trabajo por el
cual esta siendo evaluado el trabajador, se encuentran en otras zonas del documento electrénico. En la encuesta se
incluyen algunos aspectos de seguridad, como es el uso de elementos de proteccién personal frente a un agente de
riesgo especifico;

v) Antecedentes mérbidos: Corresponde al registro de enfermedades, alergias, accidentes de origen comun, cirugias y
tratamientos asociados al trabajador(a);

vi) Antecedentes accidentes laborales/enfermedades profesionales: Incluye el porcentaje de incapacidad permanente
gue tenga el trabajador(a) al momento de la evaluacién, cuando corresponda;

vii) Habitos: Referidos al consumo de alcohol, medicamentos, tabaco, drogas y actividades extra laborales, entre otros, y

viii) Antecedentes embarazo: Corresponde principalmente al registro de informacion voluntaria de la mujer, respecto de
embarazo. Esto debido a la proteccién frente a la exposicién a agentes que pueden provocar riesgo a la salud de la
madre o del nifio(a) en gestacion.

La informaciéon de la encuesta de salud laboral deberd ser remitida al mdédulo EVAST del Sistema Nacional de
Informacion de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), conforme a lo sefialado en el numeral iii), letra h), nimero 3,
Capitulo |, Letra D, Titulo | del Libro IX.

La aplicacién de la encuesta de salud laboral debera ser actualizada, cada vez que se efectle una evaluaciéon de salud.
Ademas, la encuesta debe ser enviada al médulo EVAST de SISESAT, cuando se encuentre implementada en este sistema
la remisién de la informacion del respectivo programa de vigilancia o de la evaluacién ocupacional.

Para la correcta aplicacién y registro de la informacion de la encuesta de salud laboral, deberan:



i) Elaborar la encuesta en un documento fisico y/o electrénico, que contenga los elementos minimos de registro
sefialados en esta instruccién, para que sea autoaplicada por el trabajador(a). El formato y disefio grafico de dicho
documento lo determinara el respectivo organismo administrador y el administrador delegado. Se debe informar al
trabajador el objetivo de la encuesta de salud laboral y verificar con él que las preguntas de la encuesta sean
comprendidas, por lo que debe existir durante su aplicacién un profesional o técnico de la salud capacitado,
encargado de resolver las dudas de los trabajadores y verificar la completitud adecuada de las encuestas.
Asimismo, se deberan implementar las medidas necesarias para resguardar la confidencialidad de la informacién
registrada, y

ii) El profesional del organismo administrador o empresa con administracién delegada, a cargo de la calidad de la
informacién registrada en el sistema serd la enfermera(o) de salud ocupacional o quien él o ella designe. Quien
aplica la encuesta de salud deberd contar con una capacitacién, que contemple, a lo menos conocimiento de los
Protocolos del Ministerio de Salud vigentes, de los programas de vigilancia de ambiente y de la salud elaborados
por los organismos administradores y administradores delegados, en ausencia de un Protocolo del Ministerio de
Salud; conocimiento de antecedentes mérbidos, y diagndsticos de los diferentes sistemas.

La informacién de los cursos realizados deberd ser enviada por el organismo administrador y administrador
delegado, al sistema de capacitacién del SISESAT, conforme a lo sefialado en el nimero 2, Capitulo Il, Letra E, Titulo
Il de este Libro IV.

CAPITULO II. Evaluacién Ocupacional de Salud

El presente capitulo establece las responsabilidades de los organismos administradores y de los administradores delegados,
respecto de las evaluaciones ocupacionales de salud realizadas a los trabajadores protegidos por el Seguro de la Ley N°16.744.

1. Antecedentes generales

La evaluacion ocupacional de salud es una prestacién preventiva del Seguro de la Ley N°16.744, en la que se evaltdan las
condiciones médicas o los factores de riesgo personal de un trabajador, considerando que se expondrd a condiciones
laborales especificas o a determinados factores de riesgo laboral que lo podrian hacer mas susceptible de sufrir un
accidente del trabajo o una enfermedad laboral.

Los tipos de evaluaciones ocupacionales de salud, son los siguientes:

a) Evaluacién del estado de salud de los trabajadores que se exponen a determinados factores de riesgos durante la
realizacion de sus tareas, por ejemplo, trabajos desarrollados en altura fisica, operador de equipo fijo, operador de
equipo movil o brigadista de emergencia.

b) Evaluaciéon del estado de salud de los trabajadores que se exponen a condiciones laborales especificas, por ejemplo,
espacios confinados, altura geografica o hiperbaria.

Asimismo, la evaluacién ocupacional de salud se puede efectuar en las siguientes instancias:

a) Previo a la ejecucién de una nueva actividad, tarea o cargo con exposicion a determinados factores de riesgo o condicion
laboral especifica.

b) Durante el ejercicio de las actividades que presentan exposicion a determinados factores de riesgo o condicién laboral
especifica.

2. Contenido de las evaluaciones ocupacionales de salud

a) Las evaluaciones ocupacionales de salud estan constituidas por una serie de examenes y/o evaluaciones que conforman
una "bateria" especifica, la que se define segin la condicidén o el riesgo al que se expondra el trabajador.
Los elementos que constituyen la evaluacion ocupacional de salud, segln corresponda, son:

i) Encuesta de Salud y/o Declaracién de Salud
ii) Evaluaciones médicas o de salud
iii) Exdmenes
iv) Informe del resultado de la evaluacién ocupacional, dirigida al empleador y al trabajador
v) Interconsulta

b) Las baterias de las evaluaciones ocupacionales de salud corresponden a aquellas normadas por el Ministerio de Salud y,
en caso de no encontrarse reguladas, aquellas que mantienen los organismos administradores o los administradores
delegados.



¢) Los organismos administradores deberdn mantener a disposiciéon de sus adherentes o afiliados, en medios escritos o
electrénicos, informacion de las baterias de las evaluaciones ocupacionales de salud vigentes. Ademas, estas baterias
deberdan estar disponibles en el sitio web de cada organismo administrador.

3. Los organismos administradores deberan considerar lo siguiente, para
realizar las evaluaciones ocupacionales de salud

a) Cuando la solicitud sea efectuada por un empleador, deberd verificar que el trabajador pertenezca a la entidad
empleadora adherida o afiliada, que estd solicitando la evaluacién ocupacional de salud. Esto podra ser efectuado
mediante la revisién del pago de las cotizaciones para el Seguro de la Ley N°16.744 para dicho trabajador y, en caso que
éstas no existan, se podra solicitar al empleador el contrato de trabajo.

b) Evaluar la pertinencia del requerimiento efectuado por la entidad empleadora o trabajador independiente, es decir,
revisar si la actividad que realiza o realizard el trabajador en el puesto de trabajo implican o no la exposiciéon a
determinados factores de riesgo o a condiciones laborales especificas, de acuerdo a lo solicitado.

¢) Si no corresponde realizar una evaluacién ocupacional de salud, porque el trabajador no se expondra a los riesgos o
condiciones por lo que se solicité dicha evaluacién, el organismo administrador deberd informar esta situacién a la
entidad empleadora o al trabajador independiente, segln corresponda.

d) Mantener registro de las evaluaciones ocupacionales de salud realizadas a los trabajadores de las entidades
empleadoras adheridas o afiliadas y a los trabajadores independientes, que incluya como minimo, la identificacién de
los trabajadores, los factores de riesgo o la condicién laboral especifica que dio origen a esta evaluacién. Asimismo,
deberdn mantener registro de la comunicacién de los resultados de las evaluaciones a los empleadores y trabajadores
independientes.

4. Periodicidad de las evaluaciones ocupacionales de salud

La periodicidad de las evaluaciones ocupacionales de salud es la establecida por el Ministerio de Salud en sus protocolos o
en la normativa sobre la materia. En caso que no existan éstos, la periodicidad serd la definida para dichas evaluaciones por
los organismos administradores o administradores delegados.

Si la entidad empleadora o trabajador independiente solicita a su organismo administrador evaluaciones con una
periodicidad menor a la que se hace referencia en el parrafo anterior, dicho organismo debera informarle que, en esa
situacién las evaluaciones no tendran la cobertura del Seguro de la Ley N°16.744.

Excepcionalmente, si un trabajador presenta un cambio de su estado de salud, diagnosticado por un médico, que lo haga
mas susceptible de sufrir un accidente del trabajo o una enfermedad, el empleador podrd solicitar una nueva evaluacién
ocupacional de salud antes del plazo definido, debiendo el organismo administrador evaluar la pertinencia de dicha
solicitud, con los antecedentes médicos presentados por el trabajador.

5. Equipo de salud que realiza las evaluaciones ocupacionales de salud

El equipo de salud de los organismos administradores o de los administradores delegados, que participa en la realizacién de
las evaluaciones ocupacionales de salud, debe estar compuesto por los profesionales que cumplan con los requisitos y
capacitaciones que exija la normativa del Ministerio de Salud y/o el Instituto de Salud Publica, segin la evaluaciéon
ocupacional de salud de que se trate y de los exdmenes que esta contemple, por ejemplo, audiometria, espirometria y
radiografia de térax.

6. Responsabilidades en la atencidén de salud realizada

a) El organismo administrador o administrador delegado deberd informar al trabajador los resultados de la evaluaciéon
ocupacional de salud, que incluye el o los diagnésticos médicos o los hallazgos de exdmenes alterados, y las
recomendaciones correspondientes.

El informe con el resultado de la evaluacién ocupacional de salud del trabajador, debe ser suscrito por el profesional de
la salud responsable.

El organismo administrador o administrador delegado podrad disponer de un sitio web o similar, para que los



trabajadores accedan a los resultados de los exdmenes realizados. En este mismo sistema, el trabajador podréd autorizar
la entrega de los resultados al empleador.

b) En caso de emitir una interconsulta, un profesional de la salud deberd informar al trabajador el motivo de la derivacién
al sistema de previsién de salud comun y, cuando corresponda, explicarle que, una vez resuelto el motivo de la
interconsulta, con el resultado de ésta debera solicitar una reevaluacién con el médico del organismo administrador o
administrador delegado, segun corresponda.

El organismo administrador o administrador delegado debera generar una interconsulta médica dirigida al sistema de
salud comun, cuando un trabajador presente alteraciones de salud comun en la evaluacién ocupacional de salud, que
requiera de evaluacién, control o tratamiento médico.

Los organismos administradores o administradores delegados deberan entregar al trabajador, junto con la
Interconsulta, una copia de los exdmenes realizados.

7. Revalidacidon de las evaluaciones pre-ocupacionales de salud

Las evaluaciones preocupacionales podran ser utilizadas como una evaluacién ocupacional de salud, con la finalidad de
evitar que se realicen dos veces los mismos examenes, siempre que se encuentren vigentes y que cumplan con lo sefialado
en el presente Capitulo Il.

En caso que, la evaluacién preocupacional de salud no cuente con todo el contenido de la bateria de evaluacién ocupacional
de salud, el organismo administrador o administrador delegado debera realizar al trabajador los examenes o evaluaciones
faltantes.

8. Resultado de la evaluaciéon ocupacional de salud

El resultado de una evaluacién ocupacional de salud indicara si el trabajador presenta o no alguna alteracién que lo pueda
hacer mas vulnerable a accidentarse o enfermarse, en el desempefio de sus actividades, producto de la exposicién a un
determinado factor de riesgo laboral especifico o a una condicién laboral especifica.

El resultado de la evaluacién ocupacional de salud podré indicar:
a) No evidencia alteraciones de salud que contraindiquen la ejecucién de la tarea.

b) Evidencia alteraciones de salud que contraindican temporalmente la ejecucién de la tarea o actividad, que son factibles
de correccién con una intervencién de salud.

c) Evidencia alteraciones de salud que contraindican la ejecucién de la tarea o actividad.

Cuando el resultado de la evaluacién ocupacional corresponda a lo sefialado en la letra b) de este numero 8, se debera
enviar el resultado de la evaluacién al empleador y reevaluar al trabajador cuando éste presente los antecedentes
requeridos para ello.

Se deberd tener presente que, para dar a conocer al empleador, el resultado de los exdmenes que son parte de la evaluacion
ocupacional de salud, el organismo administrador o administrador delegado, debera contar con la autorizacién firmada del
trabajador. Esta autorizacién debera requerirse al trabajador una vez que éste haya conocido el resultado de sus examenes.

9. Informes del resultado de la evaluacion ocupacional de salud

a) Informe dirigido al Trabajador

Los elementos minimos que debera contener este informe son:
i) Antecedentes administrativos
® Fecha de emisién del informe.
® Nombre del organismo administrador o administrador delegado que emite el informe.
® Cddigo asignado por el organismo administrador que permita revisar la autenticidad del informe.
® Nombre completo, RUN y firma del profesional de la salud que suscribe el informe
® Fecha de la evaluacién: corresponde a la fecha de la atencién de salud (dd/mm/aaaa).

ii) Antecedentes del trabajador



® Nombre del trabajador(a): se debera indicar nombre completo del trabajador(a).

® RUN del trabajador(a): Indicar el Rol Unico Nacional del trabajador (RUN) o el identificador de pasaporte, en
caso de trabajadores extranjeros que no cuenten con RUN.Fecha de nacimiento: expresada en dd/mm/aaaa.

® Edad: edad del trabajador(a) en afios.

® Cargo o Puesto de Trabajo (CPT): corresponde al sefialado por el empleador o trabajador independiente o el
establecido en el contrato de trabajo.

® Factor o condicién de riesgo: corresponde a la situacion a la que se expone o expondra el trabajador. A modo de
ejemplo: altura fisica, brigadista, operador de equipo mévil, espacio confinado o altura geografica.

iii) Antecedentes del empleador
® Razon social.
® Rut del empleador.

® Centro de trabajo, sucursal o Faena: registrar el nombre o la direccién del Centro de Trabajo al cual pertenece
el trabajador evaluado. El centro de trabajo, corresponde al sefialado por el empleador o el indicado en el
respectivo contrato de trabajo.

iv) Antecedentes de la bateria de exdmenes

® Registro del o de los exdmenes y/o de la evaluacion de salud realizada, incluyendo la fecha y el resultado de
cada uno.

® Fecha de vigencia del informe: expresada en dd/mm/aaaa.

® Periodicidad de control: Informar la frecuencia con que se debe realizar la evaluacién de salud, considerando lo
sefialado en la respectiva bateria de la evaluacién ocupacional de salud.

® Conclusioén o resultado de la evaluacién ocupacional.

b) Informe de Interconsulta al trabajador

Los elementos minimos que debera considerar el documento de interconsulta, son:
i) Antecedentes administrativos
® Fecha de emisién de la interconsulta.
® Nombre del organismo administrador o administrador delegado que emite el informe.
® Nombre completo, RUT y firma del profesional que emite la interconsulta.
ii) Antecedentes del trabajador(a)
® Nombre del trabajador(a): se debera indicar nombre completo del trabajador(a).

® RUN del trabajador(a): Indicar el Rol Unico Nacional del trabajador (RUN) o el identificador de pasaporte, en
caso de trabajadores extranjeros que no cuenten con RUN.

® Fecha de nacimiento: expresada en dd/mm/aaaa.
® Edad: edad del trabajador(a) en afios.
iii) Antecedentes médicos

® Diagndstico(s): sefialar la(s) hipdtesis diagnostica(s), diagnéstico (s) o el o los hallazgos de examenes alterados,
segln corresponda.

® Contexto de la evaluacion: corresponde al registro de informacién que describe los antecedentes laborales y
morbidos relevantes y el resultado de los exdmenes o evaluaciones de salud alteradas.

® Exdmenes complementarios: se deberd adjuntar a la interconsulta, copia de los exdmenes y evaluaciones
efectuadas al trabajador.

iv) Motivo de la interconsulta
® Evaluacién por especialista y/o
® Tratamiento de la patologia.

® Compensacién de enfermedad crénica.



c) Informe del resultado de la evaluacién ocupacional de salud dirigido al empleador

El organismo administrador o administrador delegado deberd remitir a las entidades empleadoras, por medios fisicos o
digitales, los resultados de las evaluaciones ocupacionales de salud realizadas a los trabajadores. En caso que se
determine utilizar la via digital para la remisién del informe de resultados, el organismo administrador debera contar
previamente con la autorizacién del empleador, asimismo, deberd disponer de los mecanismos que le permiten
asegurar la recepcién de los antecedentes por parte del empleador o el responsable designado por él.

Los elementos minimos que debe contener este informe son:

i) Antecedentes administrativos
® Fecha de emision del informe: expresada de la siguiente forma: dd/mm/aaaa.
® Nombre del organismo administrador o administrador delegado que emite el informe.
® Fecha de la evaluacién: corresponde a la fecha (dd/mm/aaaa) de la atencién de salud.
® Nombre completo, RUN y firma del profesional que emite el informe.

ii) Antecedentes del empleador
® Nombre o razén social.
® Rut empleador.

® Centro de Trabajo, sucursal o Faena: corresponde al nombre o direccién del Centro de Trabajo al cual
pertenece el trabajador evaluado. El Centro de Trabajo corresponde al sefialado por el empleador o el indicado
en el respectivo contrato de trabajo.

iii) Antecedentes del trabajador
® Nombre del trabajador(a): se debera indicar nombre completo del trabajador(a).

® RUN del trabajador(a): Indicar el Rol Unico Nacional del trabajador (RUN) o el identificador de pasaporte, en
caso de trabajadores extranjeros que no cuenten con RUN.

® Edad: edad del trabajador en afios.
® Fecha de nacimiento expresada en dd/mm/aaaa
iv) Antecedentes de la bateria de exdmenes

® Cargo o Puesto de Trabajo (CPT): corresponde al sefialado por el empleador o el establecido en el contrato de
trabajo.

® Factor o condicién de riesgo: corresponde al factor de riesgo o condicién laboral a la que se expondra el
trabajador y por el cual se evalla. A modo de ejemplo: altura fisica, brigadista, operador de equipo moévil,
espacio confinado, altura geogréfica.

® Fecha de vigencia del informe: expresada en dd/mm/aaaa.

® Periodicidad de control: Informar la frecuencia con que se debe realizar la evaluacién de salud, considerando lo
sefialado en la bateria de la evaluacién ocupacional de salud.

® Conclusioén o resultado de la evaluacion ocupacional: Se debe indicar el resultado conforme a lo sefialado en el
numero 8 de este Capitulo y precisar aquellas situaciones en que el trabajador no se deberia exponer al factor
o condicién de riesgo por la que se evalud, segln corresponda.

® Indicar si se extendi6 Interconsulta al trabajador.

CAPITULO III. Vigilancia de la salud de los trabajadores independientes

El presente Capitulo contiene las responsabilidades de los organismos administradores en la implementacién de la vigilancia
de la salud de los trabajadores independientes, en concordancia con lo establecido en el D.S. N°67, de 2008, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social y en los protocolos de vigilancia del Ministerio de Salud.

1. Los organismos administradores deberan realizar las evaluaciones de la salud de los programas de vigilancia existentes a
los trabajadores independientes, considerando las siguientes situaciones:

a) Trabajador independiente con una enfermedad profesional
Conforme a lo establecido en el D.S. N°67, de 2008, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, el organismo
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administrador deberd incorporar al trabajador independiente a sus programas de vigilancia de la salud, al momento
de diagnosticarle alguna enfermedad profesional.

Atendido lo sefialado, el organismo administrador en forma previa a otorgar el alta laboral al trabajador
independiente, debera prescribirle las medidas correctivas, conforme al agente de riesgo causante de la enfermedad,
con el objeto de eliminar o disminuir la exposicién al riesgo en su lugar de trabajo y, cuando corresponda, debera
incorporarlo al respectivo programa de vigilancia de la salud, considerando los criterios para el ingreso a vigilancia
definidos en el protocolo o programa establecido.

Cuando la calificacién se realice con posterioridad al alta laboral o cuando la patologia no amerite reposo laboral y el
trabajador continlde realizando la misma actividad, la prescripcién de medidas correctivas e incorporacién al
programa de vigilancia, ya referidas, se realizarad en el plazo de 15 dias habiles, contado desde la fecha de la
calificacion.

Por su parte, cuando se realice el estudio de puesto de trabajo para la calificacién de la enfermedad del trabajador
independiente, el organismo administrador deberd indagar si éste realiza labores con otros trabajadores
independientes expuestos al mismo agente de riesgo. De existir trabajadores expuestos a dicho agente y éstos sean
sus adheridos o afiliados, debera evaluar si corresponde ingresarlos a un programa de vigilancia, en un plazo no
superior a 30 dias habiles.

En caso de que el organismo administrador verifique que los otros trabajadores independientes expuestos al agente
de riesgo no se encuentren afiliados o adheridos a ese organismo administrador, deberd comunicar a dichos
trabajadores el agente de riesgo existente en el lugar de trabajo, para que estos trabajadores puedan solicitar la
asistencia técnica a su respectivo organismo administrador.

Ahora bien, si el trabajador independiente diagnosticado con una enfermedad profesional realiza labores en un
centro de trabajo de una entidad empleadora, el organismo administrador deberd prescribir a ésta las medidas
destinadas al control de riesgo detectado en el puesto de trabajo evaluado y, en caso de existir trabajadores
dependientes expuestos al mismo agente de riesgo, debera realizar la evaluacién para incorporar a dicha entidad al
respectivo programa de vigilancia ambiental y de la salud, en el caso que corresponda a una entidad empleadora
adherida o afiliada a dicho organismo administrador. Por otro lado, si la entidad empleadora no se encuentra
adherida o afiliada al referido organismo, éste deberd comunicar las condiciones detectadas, a la empresa con
administracién delegada o al organismo administrador de la entidad empleadora de dichos trabajadores, en el plazo
de 15 dias habiles, para que realice las evaluaciones y prescriba las medidas que correspondan.

Trabajador independiente solicita su incorporacién a vigilancia de la salud

Los organismos administradores deberan evaluar la pertinencia de la solicitud realizada por el trabajador
independiente, considerando el o los agentes de riesgos a los que se encuentra expuesto, para dicho efecto deberan
proporcionar al trabajador un instrumento de autoevaluacion de los riesgos de acuerdo con el o los agentes para el
cual se solicita la vigilancia.

Por lo sefialado, los organismos administradores deberan elaborar instrumentos de autoevaluacién de riesgos para
agentes especificos, considerando los programas de vigilancia existentes y las actividades econémicas que realizan
sus trabajadores independientes afiliados o adheridos. Este instrumento equivale a la evaluacién cualitativa que se
aplica en la entidad empleadora como parte del proceso de vigilancia ambiental, ajustado de acuerdo con la situacion
especifica de los trabajadores independientes. De no existir un instrumento referencial en la materia, el organismo
administrador deberd elaborar uno conforme al agente de riesgo especifico para ser aplicado a los trabajadores
independientes, considerando el respectivo programa de vigilancia.

Con ello, el organismo administrador podra determinar si corresponde o no su ingreso a un programa de vigilancia de
la salud e identificara las medidas de control para prevenir la ocurrencia de la respectiva enfermedad profesional. Sin
perjuicio de lo indicado, en los casos que sea necesario, conforme a lo sefialado en los protocolos de vigilancia, el
organismo administrador deberd realizar una evaluacién ambiental para determinar el ingreso a dicho programa.

Los citados instrumentos de autoevaluacién deberan ser puestos a disposicion de los trabajadores que solicitan la
incorporacion a vigilancia de la salud y de aquellos que lo requieran.

Los organismos administradores deberan responder la solicitud realizada por el trabajador en un plazo de 30 dias
habiles, contado desde la recepcién del instrumento de autoevaluacién de riesgos. Cuando corresponda, en el mismo
plazo, deberan prescribir las medidas para controlar el o los riesgos presentes y citar a los trabajadores a la o las
evaluaciones de la salud contempladas en el respectivo programa de vigilancia. Por su parte, si se realizaran
evaluaciones ambientales adicionales, el plazo antes sefialado sera de 15 dias habiles, contado desde la fecha en que
cuente con los resultados de las referidas evaluaciones.

Trabajador independiente que realice sus actividades en un lugar donde se haya implementado un programa de
vigilancia

El trabajador independiente que preste sus servicios en una entidad empleadora donde se haya implementado un
programa de vigilancia, podra solicitar a su organismo administrador ingresar a éste, conforme a los articulos 19y 20
del D.S. N°67, de 2008, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, para efectos de evaluar las repercusiones en su
salud de la exposicién al agente de riesgo y que se le prescriban las medidas preventivas especificas que debiese
adoptar.

En estos casos, el organismo administrador debera evaluar la situacion del trabajador, considerando la presencia del
agente, la exposicion al riesgo y el tiempo de permanencia en el lugar de trabajo, para definir su ingreso al programa
de vigilancia de la salud. Si se determina que no corresponde el ingreso a vigilancia, el organismo administrador
deberd informar al trabajador los motivos que la justifican y mantener registro de estas situaciones.

Por su parte, cuando se implemente o se vaya a implementar un programa de vigilancia en una entidad empleadora,
el organismo administrador deberd solicitar a ésta que le informe sobre la existencia o no de trabajadores
independientes en el centro de trabajo y, cuando se determine que éstos estan expuestos al riesgo, debera



prescribirle que les notifique el agente de riesgo al que estdn expuestos y las medidas preventivas que deban
adoptar. Asimismo, le debe prescribir que dicha notificacion la realice cada vez que ingrese un nuevo trabajador
independiente a prestar servicios en un puesto de trabajo identificado con exposicién a dicho agente de riesgo.

Para ello, el organismo administrador pondra a disposicion de la entidad empleadora un formulario que contenga a lo
menos la siguiente informacién: identificaciéon de la entidad empleadora; organismo administrador de la entidad
empleadora; agente de riesgo; nivel o grado de exposicion, segin corresponda; medidas preventivas a adoptar; fecha
de la dltima evaluacién y, firma del representante del empleador.

En el caso que los trabajadores independientes se encuentren adheridos o afiliados al mismo organismo
administrador de la entidad empleadora, éste tendra que realizarles las evaluaciones de la salud contempladas en el
respectivo programa de vigilancia, cuando corresponda. Ahora bien, si los trabajadores independientes se encuentran
adheridos o afiliados a otro organismo administrador, con la informacién proporcionada por la entidad empleadora,
éstos podran solicitar a su organismo administrador la incorporacién a sus programas de vigilancia de la salud.

2. Las evaluaciones de la vigilancia de la salud se realizaran con la periodicidad establecida en los respectivos protocolos y
para las evaluaciones de egreso se deben considerar los criterios sefialados en cada uno de ellos.

3. Los organismos administradores deberan mantener un registro de los trabajadores independientes incorporados a

vigilancia. Este registro debera contener informacién de los trabajadores que han solicitado incorporacién al programa de
vigilancia de la salud y de aquellos a los que se les ha diagnosticado una enfermedad profesional sujeta a vigilancia; la
fecha de ingreso a la vigilancia de la salud y la fecha de las solicitudes de incorporaciéon a vigilancia; la informacién del
agente de riesgo en vigilancia o por el cual solicitan su incorporacién; los resultados de la evaluacién para el ingreso a
vigilancia; y los motivos cuando se determine que no corresponde su incorporacion.
Para la confeccién del registro se deberd utilizar el formato establecido en el Anexo N°37 "Registro vigilancia de
trabajadores independientes", de la Letra K de este Titulo. Este registro deberd ser remitido al correo electrénico
evast@suseso.cl, de la Superintendencia de Seguridad Social, a mas tardar el 31 de julio y el 31 de enero de cada afio,
actualizado y acumulado a la fecha de envio de cada reporte.

4. Incumplimiento de las medidas prescritas por el organismo administrador
El trabajador independiente estard obligado a implementar las medidas prescritas por el organismo administrador,
conforme lo indicado en el articulo 18 del D.S. N°67, de 2008, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. En el caso que el
trabajador independiente no implemente las medidas prescritas que son de su responsabilidad, el organismo
administrador debera proceder conforme a lo indicado en el nimero 2, del Capitulo IV, de la Letra B, del Titulo Il, del Libro
II. Afiliacién y Cotizaciones.

5. Entrega de resultados de la vigilancia de salud a los trabajadores independientes
Los organismos administradores deberan resguardar la reserva de la informacion sensible de cada trabajador, por lo que
no podra ser entregada a un tercero sin la autorizacién expresa del trabajador independiente.

6. Reporte al Sistema Nacional de Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT)
La informacién asociada a los programas de vigilancia de los trabajadores independientes debera ser reportada al Médulo
EVAST del SISESAT segun lo establecido en la Letra D. Evaluacién y vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores
(EVAST-SISESAT), del Titulo |, del Libro IX.

CAPITULO IV. Programas de vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos a
silice

1. Desarrollo de los programas

Para el desarrollo de los programas de vigilancia del ambiente de trabajo y de la salud de los trabajadores con exposicién a
silice, el Ministerio de Salud aprobd, a través de la Resolucién Exenta N°268, de 2015, el Protocolo de Vigilancia del Ambiente
de Trabajo y de la Salud de los Trabajadores con Exposicién a Silice, que establece las normas minimas que deberan
incorporar y cumplir los organismos administradores del Seguro de la Ley N°16.744 en la implementacién y desarrollo de los
programas de vigilancia por exposicién a este agente.

Estas obligaciones igualmente deberan ser cumplidas por las empresas con administracion delegada.

El referido Protocolo indica que la evaluacion de la salud de los trabajadores se hara mediante una radiografia de térax
realizada de acuerdo a lo establecido en la "Guia para la Lectura de Imagenes Radiograficas de Térax Analogas y Digitales
segln Normas OIT", evaluacién que, considerando la evidencia cientifica y criterios de factibilidad para la vigilancia de
grandes grupos de trabajadores y los riesgos asociados a exposiciones masivas, se deberd realizar cada 1 o 2 afios, de
acuerdo al grado de exposicion determinado segun el resultado de la evaluacién de exposicion ocupacional. Sin perjuicio de
lo anterior, cuando el grado de exposicién es de 3, es decir, supera las 5 veces el valor del limite permisible ponderado, la
evaluacion se debera efectuar dentro del plazo de 60 dias, contado desde la fecha que se conocen los resultados analiticos
de las muestras, evaludndose posteriormente a los trabajadores en forma anual.

Por su parte, el citado Protocolo, respecto de la vigilancia ambiental, determina que su periodicidad se establecera de
acuerdo al nivel de riesgo.

Asimismo, se precisa que ningun trabajador deberd ser sometido a mas de una evaluacién radiografica de térax en un



mismo afio, para efectos de vigilancia de su salud.

2. Vigilancia después del cese de la exposicion

El trabajador expuesto a silice puede manifestar signos de enfermedad durante la exposicién laboral o una vez finalizada
aquélla, a diferencia de lo que ocurre con la mayor parte de los agentes causantes de enfermedad.

Atendido que respecto a los trabajadores que estuvieron expuestos a silice, el riesgo de desarrollar silicosis no se extingue
luego de finalizada la exposicién, corresponde que continue la vigilancia de su salud para determinar la eventual aparicién
de silicosis y proceder al otorgamiento de las prestaciones, segiin corresponda.

El término de la exposicion puede ocurrir ya sea por cambio de puesto de trabajo dentro de la misma empresa,
desvinculacién laboral o término de la vida laboral.

En esta materia, de acuerdo a lo establecido por el Ministerio de Salud, a partir del cese definitivo de la exposicién, la
vigilancia serd quinquenal y hasta 15 afios después de finalizada la exposicién.

Por otra parte, la entidad empleadora donde el trabajador estuvo expuesto al riesgo es quien, al término de la relacién
laboral, deberd informar de ello a su organismo administrador y entregar todos los antecedentes necesarios para que se
realice la evaluacién post ocupacional, tanto de aquellos trabajadores que se cambien de entidad empleadora, como de los
que finalizan su vida laboral. Al respecto, se deberd precisar que, a los trabajadores incorporados al programa de vigilancia
de la salud, se les debe informar que el riesgo de desarrollar silicosis no se extingue, por lo que deberan continuar
asistiendo a los controles hasta que el organismo administrador se los indique.

Por lo tanto:

a) En caso de que, un trabajador haya estado expuesto al riesgo de silicosis en distintas entidades empleadoras, el
organismo administrador de la Ultima de ella, independientemente del tiempo de exposicién, es quien debera
incorporarlo a su programa de vigilancia quinquenal.

b) Si el trabajador pasa a desempefiarse en otra entidad empleadora, en la que también existe exposicién a silice, pero
gue estd afiliada a un organismo administrador distinto al de su ex empleador, corresponderd que la vigilancia la realice
el organismo administrador al que estd afiliada la empresa a la que se cambid el trabajador, debiendo este ultimo
efectuar las evaluaciones con la periodicidad que corresponda al grado de exposicién. Asimismo, el primer organismo
administrador debera transmitir al nuevo la informacién necesaria para la mantencién de la vigilancia, y

c) Si el trabajador pasa a desempefiarse en una entidad empleadora en la que no existe exposicion a silice y que esta
afiliada a un organismo administrador diverso al de su ex empleador, la vigilancia deberd realizarla el organismo
administrador de la empresa en donde estuvo expuesto al mencionado factor por Ultima vez.

3. Registro de trabajadores expuestos a silice

Es responsabilidad de los organismos administradores, llevar un registro de las entidades empleadoras en que existe
exposicién a silice, y en caso que una de éstas se cambie de organismo administrador, el antiguo debera proporcionar al
nuevo organismo administrador todos los antecedentes necesarios que le permitan aplicar el Protocolo a que alude el
Capitulo V, nimero 5.2 del Protocolo de vigilancia del Ministerio de Salud.

Las empresas con administracién delegada del Seguro de la Ley N°16.744, deberan cumplir con la obligacién sefialada en el
parrafo anterior identificando y registrando las faenas o centros de trabajo en que exista exposicién a silice.

4. Traspaso de informacion entre organismos administradores

Con el objetivo de dar continuidad operativa al programa de vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores, y evitar la
repeticion de las evaluaciones ambientales y de los exdmenes radiolégicos vigentes a los trabajadores, correspondera
efectuar un traspaso de informacién, de acuerdo a lo establecido en las siguientes letras, cada vez que una entidad
empleadora con trabajadores en programa de vigilancia de la salud por exposiciéon a silice, se cambie de organismo
administrador o cuando un trabajador se cambie de entidad empleadora y continle desempefiando funciones con
exposicién a dicho agente.

a) Cuando una entidad empleadora con trabajadores en programa de vigilancia de la salud por exposicién a silice, se
cambie de organismo administrador del Seguro de la Ley N°16.744, el antiguo organismo administrador que realizaba la
vigilancia debera entregar al nuevo organismo los siguientes antecedentes:

i) Informes técnicos de evaluaciones ambientales, cualitativas y cuantitativas, realizados en las areas con presencia de
silice de la entidad empleadora, de los Ultimos 5 afios;

ii) Copia del listado de los trabajadores expuestos al riesgo de desarrollar silicosis, que le proporcioné la entidad



empleadora, segln los informes técnicos respectivos, y

iii) Némina actualizada de los trabajadores en programa de vigilancia, en la que se precise la direccién del centro de
trabajo; el nombre completo y RUN de los trabajadores, grado de exposicién al agente silice del Gltimo puesto de
trabajo ocupadoy, la fecha de la ultima radiografia de térax con técnica OIT realizada a cada uno de ellos.

b) Cuando un trabajador ingrese a una entidad empleadora y desempefie funciones con exposicion al agente silice, sera
responsabilidad del respectivo organismo administrador requerir al trabajador, al momento de incorporarlo al programa
de vigilancia, que informe respecto a su participacién previa en algin programa de vigilancia por exposicién a dicho
agente. En caso que, el trabajador indique que con anterioridad se encontraba incorporado a un programa de vigilancia,
el nuevo organismo administrador deberd requerir al antiguo, la informacién indicada en el numeral iii) de la letra a)
anterior, referida especificamente a dicho trabajador, a fin de continuar con la vigilancia.

Ademas, sélo si lo estima necesario, el nuevo organismo administrador podra requerir al antiguo la remisién de la copia de
las radiografias de térax del programa de vigilancia y sus respectivos informes, para efectos de comparacién en caso que en
las nuevas evaluaciones se detecten alteraciones radiograficas o cuando el trabajador manifieste sintomas de enfermedad u
otras finalidades que tengan directa relacién con el programa de vigilancia.

El traspaso de esta informacién, de acuerdo a lo establecido en los articulos 10 de la Ley N°19.628 y 134 bis del D.F.L. N°1, de
2005, del Ministerio de Salud, no requerird de la autorizacién previa del trabajador, toda vez que dichos antecedentes son
necesarios para el otorgamiento de prestaciones de salud en el contexto de las actividades de prevencién de los riesgos
profesionales y dicen relacién con el cumplimiento de los objetivos legales impuestos a los organismos administradores en
dicho ambito.

En el evento que los antecedentes sefialados previamente sean solicitados para una finalidad diversa a su utilizacién en el
contexto del programa de vigilancia, la entidad requirente deberd acompafiar un documento suscrito por el trabajador, en el
gue éste otorgue, en términos claros y explicitos, su autorizacién para que se le entreguen dichos antecedentes, indicando
expresamente el propdsito para el cual se requieren.

En todo caso, las entidades deberan velar porque dichos antecedentes sean utilizados sélo para los fines que han sido
solicitados, al tenor de lo dispuesto en el articulo 9° de la Ley N°19.628.

La informaciéon descrita en las letras a) y b) de este nimero, debera ser solicitada por el nuevo organismo administrador
dentro de los 30 dias siguientes a la fecha en que comience a regir la adhesién o afiliacién de la entidad empleadora al
nuevo organismo o a la fecha en que el trabajador le informe el hecho de haberse encontrado incorporado en un programa
de vigilancia con anterioridad, segln corresponda. A su vez, el antiguo organismo administrador deberad entregar la
informacién solicitada dentro del plazo de 30 dias, contado desde la fecha en la que se efectud el respectivo requerimiento.

El mecanismo que se utilice para el traspaso de la informacién sera de libre eleccién y deberd ser acordado entre los
organismos administradores y las empresas con administracién delegada. Sin embargo, se debera garantizar que la forma
de operar elegida cuente con todas las medidas de seguridad que permitan mantener la confidencialidad de la informacién,
resguardando la pérdida y/o mal uso de ésta, lo que serda de exclusiva responsabilidad de la entidad respectiva.

Cualquier modificacién que se introduzca en el mecanismo acordado para el traspaso de la informacién, deberd ser
comunicado a la Superintendencia de Seguridad Social en el plazo de 30 dias, contado desde la fecha en que se adopte el
respectivo acuerdo.

CAPITULO V. Evaluacién de riesgo psicosocial laboral

1. Antecedentes generales

Los Factores de Riesgo Psicosocial Laboral (FRPSL), es decir, aquellas condiciones que dependen de la organizacién del
trabajo y de las relaciones personales entre quienes trabajan en un lugar, poseen el potencial de afectar el bienestar de las
personas, la productividad de la organizacion o empresa, y pueden generar enfermedades mentales e incluso somaticas en
los trabajadores, por lo que su diagndstico y medicion son relevantes en los centros de trabajo. La medicién de estos factores
se efectla con instrumentos validos, confiables y estandarizados, y para Chile el instrumento validado es el CEAL-SM /
SUSESO (Cuestionario de Evaluacion del Ambiente Laboral - Salud Mental / Superintendencia de Seguridad Social). Este
instrumento, a contar del 1° de enero de 2023, reemplazara al cuestionario SUSESO/ISTAS21.

En concordancia con lo anterior, el objetivo del Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el Trabajo -en adelante "el
protocolo"- establecido por el Ministerio de Salud, es identificar la presencia y nivel de exposicién a FRPSL de los
trabajadores y trabajadoras en las entidades empleadoras, lo que determina la prescripciéon de medidas para eliminar o
disminuir el riesgo, o el ingreso de la entidad empleadora al programa de vigilancia del organismo administrador al que se
encuentre adherida o afiliada o de la empresa con administracion delegada, segin corresponda.

La responsabilidad de la medicion y evaluacion del riesgo psicosocial en el trabajo, es de la entidad empleadora, quien
debera realizar la identificacion y evaluacion del riesgo utilizando el cuestionario CEAL-SM / SUSESO. Este instrumento
permite evaluar el estado de riesgo por FRPSL en los ambientes de trabajo y determinar, de acuerdo con lo indicado en el
protocolo, si la organizacion ingresa al programa de vigilancia de su organismo administrador.



El objetivo Ultimo de la medicién de la exposicién a FRPSL es caracterizar estos factores de riesgo en el lugar de trabajo, para
gue se implementen medidas correctivas que aumenten el bienestar de los y las trabajadores/as y permitan disminuir la
incidencia y prevalencia de las enfermedades mentales profesionales. Estas acciones pueden también mejorar el
desempefio de la organizacion.

2. Acerca del cuestionario CEAL-SM / SUSESO

El cuestionario CEAL-SM / SUSESO fue validado en Chile por un equipo de expertos bajo la conduccién de la
Superintendencia de Seguridad Social. La validacién incluyé la aplicaciéon a una muestra representativa de trabajadores/as
chilenos/as, y su posterior andlisis estadistico y psicométrico, obteniendo buenos resultados en todos ellos. De esta
validacién se obtuvieron también los baremos o criterios que definen los diferentes niveles de riesgo de cada trabajador/a y
de los centros de trabajo. El cuestionario CEAL-SM / SUSESO se basé en gran parte en la ultima versién del cuestionario
COPSOQ (Ill) (Copenhagen Psychosocial Questionnaire), un instrumento de amplia aplicacién internacional. El instrumento
debe ser aplicado con una metodologia participativa, resguardando el anonimato, confidencialidad y respeto a los derechos
de los trabajadores.

El cuestionario CEAL-SM / SUSESO tiene una Unica versién. El instrumento se encuentra para su examen en el Anexo N°4
"Manual del método del cuestionario CEAL-SM / SUSESQO", de la Letra K, Titulo Il del Libro IV. En el manual también se
encuentra un mayor detalle de la validacién del instrumento, asi como el método de aplicacién, el método de calculo de los
niveles de riesgoy los criterios para establecer esos niveles.

La aplicaciéon del instrumento deberd ser el resultado de un proceso de consenso entre las partes involucradas en la
prevencién de riesgos de cada lugar de trabajo, es decir, los representantes del empleador y de los trabajadores. Si la falta
de acuerdo entre los actores involucrados llevara a que los trabajadores/as no respondieran el cuestionario o lo hicieran en
una tasa inferior al 60% de la dotacion del centro de trabajo, los resultados de esta medicién no pueden ser utilizados como
una evaluacién vélida de riesgo. De producirse esta situacién, deberd quedar registrada por escrito con sus fundamentos
por parte del empleador.

Segun lo establecido en el protocolo, medir los FRPSL es obligatorio para todo tipo de organizacién, por lo que el instrumento
de evaluaciéon tendrd que abarcar a todos los trabajadores que prestan servicios en un mismo lugar de trabajo (recinto,
empresa, faena, sucursal o agencia). La denominacién "lugar de trabajo" serd considerada equivalente a "centro de trabajo.

3. Instrucciones a los organismos administradores y administradores delegados
sobre el uso del cuestionario CEAL-SM / SUSESO

a) Con el objetivo que las entidades empleadoras evallen correctamente los factores de riesgo psicosocial en sus centros
de trabajo, los organismos administradores y los administradores delegados debern:

i) Capacitar a todos sus profesionales que prestan asistencia técnica en el programa de vigilancia de RPSL, mediante
un programa de al menos 16 horas de duracién sobre el Protocolo de Vigilancia de Riesgos Psicosociales en el
Trabajo y la metodologia CEAL-SM / SUSESO vigentes. Dicho programa deberd ser también impartido a cada nuevo
profesional que sea contratado para otorgar esa asistencia técnica o cada vez que se actualice el protocolo de
vigilancia o la metodologia CEAL-SM / SUSESO, situacién esta Ultima en que su duracién podra reducirse al niUmero
de horas necesarias para difundir las materias o aspectos especificos que han sido modificados.

Se deberd mantener a disposicién de la Superintendencia de Seguridad Social, un registro de todos los
profesionales capacitados y remitir esta informacién al médulo de capacitacién del SISESAT;

ii) Promover y difundir tanto el Manual de uso vigente del Cuestionario CEAL-SM / SUSESO, el Protocolo de Vigilancia de
Riesgos Psicosociales en el Trabajo, asi como las presentes instrucciones, entre sus entidades empleadoras
adherentes o afiliadas;

iii) Realizar capacitaciones sobre los factores de RPSL y sobre la metodologia de aplicaciéon del cuestionario a los
comités de aplicaciéon de sus empresas adherentes o afiliadas, de acuerdo con lo instruido en el plan anual de
prevencién. En estas capacitaciones el organismo administrador y el administrador delegado entregara
orientaciones generales para el correcto cumplimiento de cada una de las etapas de la metodologia CEAL-SM /
SUSESO y para el disefio de medidas preventivas;

iv) Disponer del material grafico necesario (impreso y/o virtual) para que los centros de trabajo puedan realizar la
campafia de sensibilizacién y difusién que contempla la metodologia, asi como un modelo de bitacora para que los
centros de trabajo puedan registrar las acciones efectuadas en el cumplimiento de la metodologia CEAL-SM /
SUSESO;

v) Notificar a los centros de trabajo, con al menos 3 meses de anticipacién a la fecha de inicio de la siguiente
evaluacion, informando que deben solicitar la habilitaciéon de la plataforma electrénica del cuestionario, para la
fecha en que se aplicard, y



vi)

En aquellos centros de trabajo donde existan personas con dificultades de lectoescritura, podran ser asistidos, con
su consentimiento, por otro trabajador representante del comité de aplicacién. De igual manera, el organismo
administrador debera asistir técnicamente a la empresa para que la evaluacién se realice considerando a este
universo de trabajadoras y trabajadores resguardando siempre el principio de confidencialidad.

b) Los organismos administradores y administradores delegados deberan gestionar la habilitacién y el correcto uso de la
plataforma electrénica del cuestionario que dispone la Superintendencia de Seguridad Social, realizando el siguiente
procedimiento general:

@)
—

e

i)

=

iii)

vi

=

vii)

Una vez informado el centro de trabajo, este deberd solicitar al respectivo organismo administrador o al
responsable del administrador delegado, seglin corresponda, la habilitacién de la plataforma del cuestionario para
la fecha en que aplicard, este organismo debe enviar la "solicitud de cuestionario CEAL-SM / SUSESO" mediante el
documento electrénico descrito en el Anexo N°5: "Documento electrénico de habilitacién del cuestionario CEAL-SM /
SUSESO (E-Doc 40)", de la Letra K, Titulo Il del Libro IV, a través del Sistema Nacional de Informacién de Seguridad y
Salud en el Trabajo (SISESAT);

La solicitud sera validada, se habilitara el proceso en la plataforma CEAL-SM / SUSESO y el sistema enviard un correo
electrénico con las credenciales de acceso al responsable del organismo administrador o el administrador delegado
a cargo del proceso del respectivo centro de trabajo;

El organismo administrador o el administrador delegado, segln corresponda, orientara al centro de trabajo sobre la
administracién y distribucién de las credenciales de acceso;

El sistema notificara al responsable del centro de trabajo y al responsable empresa que las credenciales de acceso
ya se encuentran generadas y entregadas al representante del centro de trabajo y organismo administrador o la
empresa con administracién delegada, segln corresponda;

Los organismos administradores y los administradores delegados serdn los responsables de canalizar las
inquietudes, incidencias o modificaciones en la plataforma CEAL-SM / SUSESO tales como: prérrogas, suspensiones,
modificacién de algin antecedente, mediante la funcionalidad de "Reemplazo", de acuerdo con lo instruido en el
Anexo N°5: "Documento electrénico de habilitacion del cuestionario CEAL-SM / SUSESO (E- Doc-40)", de la Letra K,
Titulo Il del Libro IV;

En aquellos centros de trabajo que no dispongan de conexién a internet y/o de computadores u otros dispositivos
electrénicos que permitan utilizar la plataforma del cuestionario proporcionada por SUSESO, los organismos
administradores y administradores delegados deberdn realizar las gestiones necesarias para que puedan utilizar
dicha plataforma y si no fuere factible, instruirles para su aplicacién en formato de papel y la posterior digitacién en
la plataforma de los resultados de los cuestionarios bajo la supervisiéon del comité de aplicaciéon. La aplicacién del
cuestionario en formato papel no puede durar mas de 30 dias desde la solicitud del centro de trabajo del comienzo
del proceso de medicion, y la digitacién en la plataforma electrénica no puede superar los 30 dias desde la fecha de
término de su aplicacién en formato de papel, y

Cuando los organismos administradores o administradores delegados constaten que alguna de las etapas de la
metodologia CEAL-SM / SUSESO descritas en el Anexo N°4 "Manual del Método Cuestionario CEAL-SM / SUSESO", no
se han ejecutado debidamente por parte de las entidades empleadoras, deberdn proceder conforme a lo indicado
en la letra f) siguiente.

En aquellos centros de trabajo que hayan sido calificados con un estado de riesgo "bajo" como resultado de la medicién
con el cuestionario y segln lo establecido en el protocolo, los organismos administradores y administradores delegados
deberdn prescribir medidas preventivas especificas para las dimensiones en riesgo "medio" y "alto". Para los centros de
trabajo calificados con un estado de riesgo 'medio' se deben prescribir acciones especificas para las unidades de
analisis que, dentro del centro de trabajo, se hayan calificado con estado de riesgo "medio" y "alto". Adicionalmente, se
deberd notificar al sistema EVAST mediante el documento electrénico 66, establecido en Capitulo Ill, Letra D, Titulo | del
Libro IX.

En aquellos centros de trabajo que hayan sido calificados con un estado de riesgo "alto" como resultado de la medicién
con el cuestionario y segln lo establecido en el protocolo, los organismos administradores y administradores delegados
de la Ley N°16.744 incorporaran dichos centros a sus programas de vigilancia y deberan:

i)

iii)

iv)

Notificar a la entidad empleadora el ingreso del centro de trabajo al programa de vigilancia en un plazo no superior
a 15 dias contados desde la fecha de término de la aplicacién del cuestionario CEAL-SM / SUSESO y generacién del
informe que entrega la plataforma dispuesta por SUSESO. Dicha notificaciéon deberd efectuarse a través de alguna
de las modalidades previstas en el niUmero 7, Capitulo Il, Letra C, Titulo Ill, del Libro Ill, registrando en sus sistemas
de informacién la forma y fecha en que se realiz6;

Prestar asesoria técnica y guiar a la entidad empleadora en cada una de las etapas de la metodologia CEAL-SM /
SUSESO posteriores a la aplicaciéon del cuestionario, de acuerdo con lo descrito en el manual de uso vigente,
contenido en el Anexo N°4 "Manual del Método Cuestionario CEAL-SM / SUSESQ", en la Letra K, Titulo Il del Libro IV;

Asesorar al comité de aplicacion para la interpretacién de los resultados;

Conducir grupos de discusion formados por los trabajadores/as sobre los resultados de la evaluacién, de acuerdo



con la metodologia que se encuentra detallada en el manual del instrumento. Recoger las propuestas de
modificacién en las condiciones laborales que surjan de este trabajo, resumirlas y ponerlas a disposicién del comité
de aplicacion. Recoger las propuestas de este comité. Este proceso deberd concluir en el plazo de 60 dias desde la
fecha de término de la medicién con el instrumento, segun lo indicado en el protocolo.

Prescribir medidas correctivas especificas para cada dimensién de riesgo en el centro de trabajo, teniendo en
cuenta el resultado de las propuestas del comité de aplicaciéon y el estado de riesgo de cada unidad de andlisis del
centro de trabajo. Este proceso debera concluir en el plazo de 15 dias, contado desde la fecha en que concluya la
etapa mencionada en el nimero iv) anterior. Adicionalmente, debera notificar al Sistema GRIS mediante el archivo
P05, de acuerdo a lo establecido en el numero 4, Letra B, Titulo Il del Libro IX e igualmente al Sistema EVAST,
mediante el E-Doc 66, establecido en el Capitulo Ill, Letra D, Titulo | del Libro IX, y

=

vi

=

Verificar el cumplimiento de las medidas prescritas dentro del mes siguiente de finalizado el plazo indicado por el
respectivo organismo administrador o administrador delegado, segln corresponda, considerando los plazos
maximos dispuestos en el protocolo. El monitoreo debe incluir un informe al empleador sobre el estado de
cumplimiento de las prescripciones. En caso de incumplimiento, el organismo administrador debera informar a la
Inspeccién del Trabajo y a la autoridad sanitaria competente, ademas de proceder de acuerdo con lo establecido en
el articulo 68 de la Ley N°16.744. Adicionalmente, deberd notificar al Sistema EVAST mediante el E-doc 67, de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo Ill, Letra D, Titulo | del Libro IX.

e) En aquellos centros de trabajo en los que se haya calificado una enfermedad mental de origen laboral y que no cuenten
con evaluacién de riesgo psicosocial laboral en los dos afios inmediatamente anteriores a la fecha de la calificacién, los
organismos administradores y administradores delegados deberdn cumplir con lo instruido en el nimero 7. Capitulo II,
Letra C, Titulo lll del Libro lll y con lo sefialado en la letra b) y en los numerales ii, iii, iv, vy vi de la letra d) anterior.

=
N

El centro de trabajo egresard del programa de vigilancia de su organismo administrador, de acuerdo con el protocolo,
cuando se cumplan las siguientes condiciones:

i) Que en la préxima evaluacion arroje un estado de riesgo medio o bajo para el centro de trabajo;

ii) Que, habiéndose evaluado el centro de trabajo con un estado de riesgo alto, se hayan cumplido posteriormente
todas las prescripciones indicadas por el organismo administrador o la empresa con administracién delegada, y

iii) Que no se hayan presentado casos de enfermedad mental de origen laboral en los Ultimos 24 meses, o cuando
existiendo una enfermedad mental laboral en los Ultimos 24 meses, la entidad empleadora haya cumplido todas las
prescripciones indicadas por el organismo administrador o por el administrador delegado, segiin corresponda, y
éstas hayan sido verificadas por el mismo organismo administrador o por la empresa con administracién delegada.

El cumplimiento de las medidas prescritas, sefialadas en los nUmeros ii y iii, se evidenciard con el informe de
verificacion entregado por el respectivo organismo administrador o empresa con administracién delegada, conforme a lo
indicado en el parrafo noveno del nimero 8. Verificaciéon del cumplimiento, del Capitulo |, Letra G, Titulo Il, de este Libro
IV. Igualmente debera notificarse al Sistema EVAST mediante el E-Doc 67, de acuerdo a lo establecido en el Capitulo Ill,
Letra D, Titulo | del Libro IX.

g) Si un organismo administrador, en su caracter de organismo técnico asesor de las entidades empleadoras o de
responsable directo de las actividades o acciones que les mandata el protocolo o las instrucciones impartidas por la
Superintendencia de Seguridad Social, advierte que una entidad empleadora no ha cumplido, ha cumplido
deficientemente algunas de las exigencias que el protocolo o el manual antes referidos les imponen, por ejemplo, en
cuanto a la correcta constitucién y funcionamiento del comité de aplicacién, o la difusién y sensibilizacién del proceso
entre sus trabajadores, debera prescribir medidas para que se subsanen previo al siguiente proceso de evaluacién. Lo
anterior, debera ser notificado a la Autoridad Sanitaria o la Direccién del Trabajo (D.T.).

Las notificaciones a la Autoridad Sanitaria deben hacerse al correo protocolos@minsal.cl dejando registro, como
verificador, de la notificacién realizada. Las notificaciones a la Direcciéon del Trabajo deberdn enviarse al correo
usesat@dt.gob.cl. En dicho correo se deberan entregar todos los antecedentes que individualicen el centro de trabajo:
razén social, RUT, nombre de la entidad empleadora; direccién y nombre del centro de trabajo y la causa de la
notificacién, y

h) Los organismos administradores y administradores delegados deberan disponer de un registro actualizado de las
notificaciones realizadas a la Autoridad Sanitaria y/o a la Direccién del Trabajo (D.T.). Ademas, deberdn remitir al sistema
EVAST un documento electrénico 68, conforme a lo instruido en el Capitulo I, Letra D, Titulo | del Libro IX.

CAPITULO VI. Programa de vigilancia epidemiolégica de trabajadores expuestos a
plaguicidas

El presente capitulo establece las responsabilidades de los organismos administradores y administradores delegados en la
implementacién de la vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores expuestos a plaguicidas, en concordancia con lo
establecido en el Protocolo de Vigilancia Epidemiolégica de Trabajadores Expuestos a Plaguicidas del Ministerio de Salud, en
adelante "el Protocolo". En ambos tipos de vigilancia, los organismos administradores deberdn prestar la asistencia técnica



necesaria a sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas, seglin corresponda.

1. Elaboraciéon del registro de entidades empleadoras que presenten exposicion
a plaguicidas

Los organismos administradores y administradores delegados deberan elaborar y mantener actualizado un registro que
permita identificar el universo de centros de trabajo de entidades empleadoras, con potencial exposicién o exposicion
confirmada a plaguicidas, estableciendo una linea base para la implementacién y gestion del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica de Trabajadores Expuestos a Plaguicidas. Ademas, con el objetivo de mantener un seguimiento del estado de
la cobertura del programa de vigilancia del ambiente y de la salud.

Este registro deberd ser elaborado de acuerdo a los siguientes criterios:
a) Se deberan registrar las entidades empleadoras a nivel de centros de trabajo.
b) Se consideraran todas las entidades empleadoras que presenten o hayan presentado:
i) Denuncias de accidentes del trabajo y/o enfermedades profesionales por exposicién a plaguicidas.

ii) Trabajadores identificados en el sistema Red de Vigilancia Epidemioldgica en Plaguicidas, REVEP, del Ministerio de
Salud. Estos casos seran informados por la Superintendencia de Seguridad Social a los organismos administradores
o administradores delegados, seglin corresponda.

iii) Trabajadores que se desempefien en tareas que impliquen contacto directo y frecuente con un plaguicida, esto es,
en procesos tales como: aplicacion, preparacion, formulaciéon o mezclado de estos agentes.

c) Entidades empleadoras que producto de una fiscalizacion, efectuada por entidades con competencia en la materia, se
les haya instruido requerir asistencia técnica en materias relacionadas con plaguicidas a su respectivo organismo
administrador.

Los elementos minimos que debera contener el registro de entidades empleadoras que presentan exposicién a plaguicidas
se definen en el Anexo N°27 "Registro de vigilancia de ambiente y de salud por exposicién a plaguicidas". Este anexo debera
ser remitido al correo electrénico evast@suseso.cl, de la Superintendencia de Seguridad Social, a mas tardar el 31 de julioy
el 31 de enero de cada afio, con la informacién del primer y segundo semestre, respectivamente. En el registro se deberan
incorporar las actividades de vigilancia de ambiente y de la salud por exposiciéon a plaguicidas del Ultimo semestre y
actualizar la informacién de los semestres anteriores.

Los centros de trabajo sujetos a evaluacion de ambiente y de salud por exposicion a plaguicidas, deberan ser registrados en
el moédulo EVAST/Plaguicidas de SISESAT, de acuerdo a lo instruido en la Letra D. Evaluacion y vigilancia ambiental y de la
salud de los trabajadores (EVAST), del Titulo |, del Libro IX.

Los administradores delegados deberan cumplir con las instrucciones antes sefialadas, incorporando en el registro a sus
centros de trabajo con potencial exposicion y/o exposicién confirmada a plaguicidas.

2. Proceso de vigilancia ambiental

a) Focos de intervencion priorizados para inicio del proceso de vigilancia por exposicion a plaguicidas

Los organismos administradores de la Ley N°16.744 y administradores delegados deberdn priorizar la incorporacion al
proceso de vigilancia ambiental y de la salud de trabajadores, de aquellos centros de trabajo de entidades empleadoras
que registren informacién de accidentes del trabajo o enfermedades profesionales por exposicién a plaguicidas en los
ultimos 5 afios.

b) Identificacion del peligro de exposicién a plaguicidas

La identificacién del peligro de exposicion a plaguicidas se realizara a partir de la informacién proporcionada por la
entidad empleadora o por el levantamiento del organismo administrador o administrador delegado, mediante un
diagnostico inicial de riesgos de seguridad y salud en el trabajo, el que debera contemplar la identificacién efectiva de la
presencia o ausencia de este factor de riesgo en los diferentes procesos, tareas o puestos de trabajo del centro de
trabajo.

Los centros de trabajo con potencial exposicion a plaguicidas en los que se descarte el peligro o riesgo en sus procesos,
deberan ser igualmente registrados en el Anexo N°27 "Registro de vigilancia de ambiente y de salud por exposicion a
plaguicidas".

La identificacion del peligro generard la incorporacién al programa de vigilancia del ambiente y de salud de los
trabajadores expuestos a plaguicidas, lo que no obsta la incorporacién a otros programas de vigilancia segun la
identificacién de otros peligros con esta misma herramienta.



)

e)

Evaluacién cualitativa del riesgo de exposicién a plaguicidas

Los organismos administradores deberdn prestar asistencia técnica a la entidad empleadora adherida o afiliada, en el
levantamiento de la informacién necesaria para evaluar de manera cualitativa el riesgo de exposicién ocupacional a
plaguicidas.

La vigilancia del ambiente debera efectuarse conforme a las instrucciones establecidas en el Protocolo, la que debera
qguedar a disposicién de la entidad empleadora o centro de trabajo respectivo por medio de un informe técnico, el que
deberd contener como minimo, los elementos descritos en el Anexo N°28 "Elementos para el registro de exposicion a
plaguicidas". Para esto, se deberd considerar, ademads, la codificaciéon del Servicio Agricola Ganadero (SAG) del
ingrediente activo de cada plaguicida identificado, los que se encuentran en la lista de plaguicidas autorizados,
contenida en el sitio web https://www.sag.gob.cl/ambitos-de-accion/evaluacion-y-autorizacion-de-plaguicidas.

Al momento de otorgar la asistencia técnica, en entidades empleadoras de menos de 100 trabajadores, los organismos
administradores deberan considerar al menos, los siguientes aspectos:

i) La experiencia y preparacion de los interlocutores responsables de la gestién de seguridad y salud en el trabajo en
la entidad empleadora, a fin de garantizar la comprensién del proceso e instrucciones otorgadas.

ii) La presencia de trabajadores independientes, de empresas de servicios transitorios u otros similares.

iii) La circunstancia que utilicen su domicilio particular como instalaciones para el almacenaje de los productos
guimicos, atendida la necesidad de asegurar condiciones adecuadas para el almacenamiento, manipulacién y
traslado de productos.

iv) La realizacion del trabajo en régimen de subcontratacion.

Una vez realizado el levantamiento de informacioén, el respectivo organismo administrador en conjunto con la entidad
empleadora, o el administrador delegado, procederan a la categorizacién de la exposicién del riesgo mediante el método
cualitativo referido en el Protocolo, el cual a su vez determina las medidas minimas de control del riesgo, que debera
ejecutar el empleador en caso de exposicién.

En relacién a la clasificacion de riesgo por exposicion a plaguicidas, se definen los siguientes niveles de exposicion, de
acuerdo con las tareas definidas en las tablas de categorizacién del riesgo:

i) Nivel de Riesgo Bajo: si todos los items de caracterizaciéon del riesgo identificados con el color rojo y amarillo se
encuentran cumplidos.

ii) Nivel de Riesgo Medio: si los items de caracterizaciéon del riesgo identificados con el color rojo se encuentran
cumplidos y si existiese al menos un item de color amarillo incumplido.

iii) Nivel de Riesgo Alto: si existe al menos un item de caracterizacién del riesgo identificado con el color rojo
incumplido.

Grupo de Exposicion Similar (GES)

El grupo de exposicién similar puede estar compuesto por uno o mas trabajadores, de acuerdo al tipo de entidad
empleadora y sus procesos. Asimismo, podrian existir multiples GES segun la individualizacién de los multiples procesos
y/o agentes de riesgo. Esta identificacién deberd estar contenida en el informe técnico referido en la letra c) del nimero
2, del presente Capitulo.

Los trabajadores priorizados por su calidad de expuestos segun el Protocolo, son:

i) Trabajadores de plantas de fabricaciéon, formulacién y fraccionamiento de plaguicidas.
ii) Aplicadores agricolas y forestales.
iii) Cargadoresy mezcladores de plaguicidas.
iv) Operador de cdmara de fumigacién o similares.

v) Aplicadores de plaguicidas de uso sanitario y doméstico, edificaciones urbanas, silos, industrias, parques y jardines,
etc.

vi) Trabajadores en superficie y buzos de centros de cultivos que participan en los procesos de aplicacién.

Siempre se establecerd un GES en un centro de trabajo para los trabajadores que ingresaran a vigilancia de salud y que
presentan exposicion a los tipos de ingredientes activos que cuentan o no con indicador biolégico.

Cada GES debera estar caracterizado segln los elementos contenidos en el Anexo N°41 "Planilla de definicion y de
tablas EVAST / Estandar ", de la Letra G, Titulo I. del Libro IX.

Prescripciéon de medidas de control



Si como resultado de la evaluacién cualitativa se obtiene nivel de riesgo medio o alto, los organismos administradores
deberdn prescribir las medidas que sean pertinentes seguln lo instruido en la Letra G. Prescripcién de medidas de
control, del Titulo Il. Responsabilidades y obligaciones de los organismos administradores, de este Libro, teniendo en
cuenta, las medidas sefialadas en el mencionado Protocolo.

La asistencia técnica especializada debera ser acorde a cada agente de riesgoy a las condiciones identificadas. Ademas,
deberd estar dirigida a cada GES que presenta la exposicion a dichos agentes.

La determinacién de los plazos de cumplimiento de las medidas prescritas a la entidad empleadora, debera basarse en
el nivel de riesgo de exposicién a plaguicidas establecido en el Protocolo.

Para el caso de los administradores delegados, estos deberan ejecutar las medidas de control que sean pertinentes,
teniendo presente las indicadas en el Protocolo y hacer un seguimiento de las mismas.

f) Verificacion de medidas

Las medidas prescritas deberdn ser verificadas por el organismo administrador, y en el evento de incumplimiento
deberd recargar la tasa de cotizacion adicional, conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley N°16.744, y segun lo
indicado en el nimero 4. Verificacién de cumplimiento y sanciones, del Capitulo |, Letra G, Titulo Il, de este Libro.

Los administradores delegados deberan verificar las medidas de control ejecutadas, las cuales seran fiscalizables por
las entidades con competencia en la materia.

g) Plan anual de aplicacién de plaguicidas

Los organismos administradores y administradores delegados que evallen a centros de trabajo que en sus procesos
presenten aplicacién de plaguicidas, deberdn registrar en dicha visita, el o los meses de aplicacién de plaguicidas, para
establecer fechas de vigilancia de salud de acuerdo a la calendarizacién de la aplicacién.

El empleador sera el responsable de entregar al organismo administrador correspondiente el plan anual de aplicacién, a
objeto de programar la vigilancia ocupacional de los trabajadores expuestos. Por tanto, los organismos administradores
deberan prescribir a la empresa un plazo maximo de 2 meses, para la entrega del citado plan, a contar de la primera
visita efectuada por dicho organismo.

En el evento de incumplimiento de la medida prescrita por parte de la entidad empleadora, el organismo administrador
deberd recargar la tasa de cotizacion adicional, conforme a lo establecido en el articulo 68 de la Ley N°16.744, y segun lo
indicado en el nimero 4. Verificacién de cumplimiento y sanciones, del Capitulo |, Letra G, Titulo I, de este Libro.

3. Proceso de vigilancia de salud del trabajador

a) Definicién y tipos de evaluaciones de salud por exposicion a plaguicidas

Las evaluaciones de salud establecidas en el Protocolo de Vigilancia Epidemiolégica de Trabajadores Expuestos a
Plaguicidas del Ministerio de Salud, constituyen las actividades minimas a implementar por los organismos
administradores y administradores delegados. No obstante, estos podran realizar la vigilancia segun sus criterios
técnicos para aquellos ingredientes activos que no estén referidos en dicho protocolo y que sean factibles de evaluar
por el potencial dafio a la salud del trabajador.

La vigilancia de salud de los trabajadores por exposicién a plaguicidas, se establece en virtud del ingrediente activo de
cada plaguicida y el momento de exposicién del trabajador al agente de riesgo mencionado.

En el siguiente diagrama se muestran los tipos de evaluaciones de salud que se deberan realizar y su periodicidad de
control.
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Tipos de evaluaciones de salud por exposicién a plaguicidas

Si como resultado de alguna de las evaluaciones de salud que establece el Protocolo, se sospecha de un cuadro clinico
atribuible a la exposicién a plaguicidas, el organismo administrador o administrador delegado debera iniciar el proceso
de calificacién por enfermedad profesional.

En relacion a la evaluacion de egreso, el organismo administrador o administrador delegado deberd coordinar con el
trabajador la evaluacién de salud pertinente.

En el caso que un trabajador rechace alguna de las evaluaciones de salud establecidas en el Protocolo, el organismo
administrador o administrador delegado deberd contar con antecedentes que respalden tal situacion.

Gestién de la evaluacién de salud

El organismo administrador y administrador delegado son los responsables de la gestién de los distintos tipos de
evaluaciones de la salud de los trabajadores, que establece el Protocolo, y de mantener los respectivos registros.

Para la correcta ejecucion del proceso de vigilancia de la salud, los organismos administradores y administradores
delegados, deberan procurar la debida coordinacion y entrega de informacion entre sus respectivos equipos de salud y
prevencion.

La informacion de los centros de trabajo en vigilancia debera considerar al menos: evaluacién cualitativa, nivel de riesgo,
informe de condiciones de riesgo del centro de trabajo, asistencia técnica entregada, grupos de exposicion similar,
noémina de trabajadores expuestos y casos con resultados alterados.

Gestién de los resultados

Cuando existan evaluaciones de salud con valores sobre el Limite de Tolerancia Bioldgica (LTB), segun lo establecido en
el D.S. N°594, de 1999, del Ministerio de Salud, los organismos administradores deberan prescribir, a través de un
medio verificable, en un plazo no superior a 12 horas una vez conocido el resultado del laboratorio, la reubicacién
temporal del o los trabajadores hasta la normalizacion de los parametros clinicos y de laboratorio. Lo anterior, en
conformidad a lo dispuesto en el Protocoloy en el articulo 57 del citado decreto.

Los resultados de las evaluaciones de salud realizadas a los trabajadores establecidas en el Protocolo, deberan ser
entregados a la entidad empleadora de manera agrupada, dejando constancia de su recepcién. Dicho informe debera
contener lo siguiente:

i) Numero de trabajadores expuestos a plaguicidas
ii) Numero de trabajadores evaluados
iii) Numero de trabajadores pendientes de evaluacién
iv) Numero de trabajadores que rechaza evaluacién

v) Numero de trabajadores desvinculados



vi) NUmero de trabajadores sin alteracién

vii) NUmero de trabajadores alterados

Los organismos administradores y las empresas con administraciéon delegada deberdn tomar todos los resguardos
destinados a la proteccion de los datos sensibles de los trabajadores, conforme a la normativa vigente sobre la materia.

Adicionalmente, el organismo administrador debera informar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados con sus fechas de evaluacién y la némina de los trabajadores pendientes de evaluacion.

Asimismo, los organismos administradores y las empresas con administracién delegada deberan dejar constancia de la
entrega a los trabajadores del resultado de sus evaluaciones.

CAPITULO VII. Vigilancia del ambiente y de la salud en puestos de trabajo
calificados como pesados

De conformidad con la modificacién introducida por el D.S. N°49, de 2018, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, en el
articulo 28, del D.S. N°71, de 1996, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que "Aprueba el Reglamento para la Aplicacién
de la Ley N°19.404", la Comisién Ergondémica Nacional (CEN), una vez ejecutoriada la resolucién que califica un trabajo como
pesado, deberd remitir una copia al organismo administrador al que esté adherida o afiliada la entidad empleadora respectiva
0 a la empresa con administracién delegada, a la que pertenece el respectivo puesto. Lo anterior, con el objeto que dichos
organismos incorporen a los trabajadores que se desempefian en esos puestos de trabajo en sus programas de vigilancia de la
salud, los que deben elaborarse considerando los factores de carga global evaluados por la CEN, en su calificacién, y de
acuerdo a lo establecido en los Protocolos de Vigilancia del Ministerio de Salud. Adicionalmente, para la elaboracién de dichos
programas podrdn considerar las normas y guias técnicas del Ministerio de Salud que resulten aplicables.

Para determinar si procede ingresar a los trabajadores que se desempefian en esos puestos de trabajo, en programas de
vigilancia de la salud, los organismos administradores y las empresas con administraciéon delegada deberan revisar los cuatro
factores de carga evaluados por la CEN, verificando el valor sefialado para cada uno. Si el factor de carga tiene valor 2 o 3,
deberdn realizar la evaluacién del ambiente, mediante evaluaciones cualitativas y/o cuantitativas, de acuerdo a lo establecido
en los protocolos de vigilancia del Ministerio de Salud vigentes o, a falta de éstos, en los programas de vigilancia que, para el
agente en cuestion, deberdn elaborar y remitir para conocimiento de la Superintendencia de Seguridad Social, dentro de un
plazo no superior a 45 dias corridos, contado desde la notificacién de la CEN.

Una vez confirmada la exposicién de los trabajadores a los riesgos del puesto de trabajo evaluado, éstos deberdn ser
incorporados a los programas de vigilancia ambiental y/o de la salud correspondientes.

La existencia de esa exposicién y el eventual ingreso de los trabajadores a los programas de vigilancia de la salud, podra
también determinarse en base a las evaluaciones ambientales de que disponga el organismo administrador, siempre que se
encuentren vigentes, conforme a la periodicidad establecida en el protocolo o programa de vigilancia correspondiente. La
informacién relativa a esas evaluaciones, deberd incorporarse en el registro que se instruye en este capitulo.

Si en virtud de evaluaciones de ambiente y/o salud realizadas con anterioridad a la resolucién de la CEN, los trabajadores ya se
encontraban incorporados en un programa de vigilancia, deberdn ser informados en el registro que se instruye en este
capitulo, y continuar sus evaluaciones de acuerdo a la periodicidad establecida en el respectivo programa de vigilancia.

Las evaluaciones ambientales y el ingreso de los trabajadores a los programas de vigilancia de la salud, cuando proceda,
deberan efectuarse dentro del plazo de 60 dias, contado desde la notificacién de la resolucién de la CEN que califica un trabajo
como pesado.

Los organismos administradores y las empresas con administraciéon delegada deberdn mantener un registro de los centros de
trabajo, que contenga la informacién de la evaluacién del ambiente y de la incorporacién al programa de vigilancia de la salud
de los trabajadores que se desempefian en los puestos de trabajo calificados como pesados. Asimismo, deberd incluirse la
informacién de aquellos puestos de trabajo cuyos trabajadores no se incorporen a programas de vigilancia de la salud, en
virtud del resultado de las evaluaciones del ambiente o por no exigirlo los protocolos de vigilancia correspondientes.

Para la confeccién del registro se deberd utilizar el formato que se instruya en la circular del Plan Anual de Prevencién de
Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

El citado registro debera ser remitido al correo electrénico evast@suseso.cl, de la Superintendencia de Seguridad Social, a mas
tardar el 31 de julioy el 31 de enero de cada afio, con la informacién del primer y segundo semestre, respectivamente. En él se
deberdn incorporar los antecedentes relativos a las nuevas resoluciones notificadas por la CEN dentro del Ultimo semestre y
actualizar la informacién de los puestos de trabajo registrados en semestres anteriores. Sin perjuicio de lo anterior, el sefialado
registro con todos los respaldos de las evaluaciones del ambiente realizadas, deberd mantenerse a disposiciéon de la
Superintendencia de Seguridad Social.

Los organismos administradores deberdn entregar a sus entidades empleadoras adherentes o afiliadas, un informe, por centro
de trabajo, denominado "Informe de asistencia técnica por evaluacién de puestos de trabajo calificados como pesados", el cual
debera:

1. ldentificar el o los puestos de trabajo evaluados y la resolucién de la CEN correspondiente;



2. Sefalar si en el puesto de trabajo evaluado existe o no exposicién a algun agente de riesgo, precisando cual o cuales;

3. Indicar el resultado de la evaluacién del ambiente y el nivel de exposicién de cada puesto de trabajo, segun el agente de
riesgo especifico;

4. Precisar si los trabajadores del puesto de trabajo evaluado ingresan o no a los programas de vigilancia de la salud;

5. Respecto de los trabajadores que no ingresen a programas de vigilancia de la salud, precisar los fundamentos de esa
determinacién. En este caso, el informe deberd sefialar que esta situaciéon no implica la pérdida de la calificacién otorgada
por la CEN, y

6. Seflalar las medidas prescritas, segun el agente de riesgo evaluado. Para la prescripcién de medidas a entidades
empleadoras con trabajadores en régimen de subcontratacién, los organismos administradores deberdn proceder
conforme a lo instruido en el Capitulo Il, Letra G, de este Titulo Il.

Si el programa de vigilancia de exposiciéon a un determinado agente de riesgo, evaluado por el organismo administrador, se
encuentra implementado en el sistema EVAST-SISESAT, la informacién asociada debera ser reportada segun lo establecido en
la Letra D. Evaluacioén y vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores (EVAST-SISESAT), del Titulo |, del Libro IX.

Asimismo, los organismos administradores deberan evaluar la pertinencia de incorporar a programas de vigilancia de la salud,
a los trabajadores de puestos de trabajo calificados como pesados por la CEN, con anterioridad al 9 de marzo de 2018, data de
entrada en vigencia del citado D.S. N°49, cuando lo soliciten sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas, en el contexto
de la asistencia técnica que deben brindar en materias de prevencioén.

CAPITULO VIII. Programa de vigilancia ambiental y de la salud de trabajadores
expuestos a ruido

El presente capitulo establece las responsabilidades de los organismos administradores y administradores delegados en la
implementacién de la vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores expuestos a ruido, en concordancia con lo
establecido en el "Protocolo sobre Normas Minimas para el Desarrollo de Programas de Vigilancia de la Pérdida Auditiva por
Exposicion a Ruido en los Lugares de Trabajo", aprobado mediante el Decreto Exento N°1052, de 2013, del Ministerio de Salud,
en adelante "el Protocolo".

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion
laboral a ruido

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras, con exposicién o potencial exposicién al agente ruido, de utilidad como linea base
para la implementacion y gestion del Programa de Vigilancia en sus entidades empleadoras adheridas o afiliadas.

Asimismo, los administradores delegados deberan elaborar y mantener actualizado este registro, con informacién de sus
centros de trabajo con exposicién o potencial exposicién al ruido.

El mencionado registro debera contener la siguiente informacién:

a) Entidades empleadoras que hayan requerido asistencia técnica a su respectivo organismo administrador, para la
identificacion, evaluacién, control y/o vigilancia por exposiciéon a ruido de origen laboral, ya sea por instruccién de
alguna entidad fiscalizadora o por otro motivo.

b) Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales por exposicién a ruido laboral, ya sea que se
califiquen posteriormente como de origen laboral o comun.

c) Entidades empleadoras con exposicién a ruido laboral confirmada, con evaluacién ambiental propia o del organismo
administrador.

d) Entidades empleadoras que por definicién técnica del organismo administrador presentan potencial exposiciéon al
agente de riesgo y aquellas que registren una actividad econdémica u operen en condiciones similares a las de las
entidades empleadoras sefialadas en las letras precedentes

Los centros de trabajo en los que se realice la evaluacion ambiental por exposiciéon a ruido laboral, con resultado de
presencia o no presencia de riesgo por ruido, deberan ser registrados por los organismos administradores y administradores
delegados en el médulo EVAST/Ruido de SISESAT, de acuerdo a lo instruido en el Capitulo V. EVAST/Ruido, Letra D, Titulo | del
Libro IX.

Los organismos administradores del Seguro de la Ley N°16.744 deberdn priorizar la incorporacién al programa de vigilancia
ambiental y de la salud de trabajadores, de aquellos centros de trabajo de las entidades empleadoras que registren
enfermos profesionales por exposicién a ruido laboral. Asimismo, deberan priorizar la evaluacién del riesgo en los centros de
trabajo de las entidades empleadoras que tengan actividades econémicas que presentan con mayor frecuencia exposicién a
ruido laboral y aquellas con mayores niveles de exposicién a ruido laboral.



2. Programa de vigilancia ambiental

Los organismos administradores deberan programar actividades para incorporar a las entidades empleadoras que realizan
actividades econdmicas que contemplan la generacidon de ruido en sus procesos, al programa de vigilancia ambiental.
Asimismo, deberdn evaluar los requerimientos de las entidades empleadoras en esta materia, y efectuar las evaluaciones
que corresponda.

a) Evaluacién de la exposicion a ruido en los puestos de trabajo (Estudio previo, medicién del ruido)

i)

Descripcién de las caracteristicas de los puestos de trabajo susceptibles de ser evaluados

El estudio previo se realiza con el objetivo de determinar los puestos de trabajo susceptibles de ser evaluados, con
la finalidad de efectuar una adecuada medicién del ruido, y considera la descripcién de las caracteristicas de los
puestos de trabajo y el Screening.

En la descripcidn de las caracteristicas de los puestos de trabajo se deben considerar las dimensiones del centro de
trabajo, las areas productivas, las condiciones estacionales de la carga de trabajo, entre otros aspectos, de acuerdo
a lo sefialado en el "Instructivo para la aplicacion del D.S. 594/99, del MINSAL, Titulo IV Parrafo 3°, Agentes Fisicos-
Ruido" y el "Protocolo para la Medicion de Ruido Impulsivo en los Lugares de Trabajo" del Instituto de Salud Publica,
o el documento que los reemplace.

Los organismos administradores deberadn otorgar asistencia técnica a las entidades empleadoras que no han sido
evaluadas, para que realicen una adecuada descripcion de las caracteristicas de los puestos de trabajo susceptibles
de ser evaluados y consensuar con ellas el plazo para completar este estudio.

Sin embargo, el organismo administrador debera realizar esta actividad cuando la entidad empleadora no cuente
con profesionales técnicamente capacitados para efectuar la descripcién de las caracteristicas de los puestos de
trabajo.

Los organismos administradores deberan prescribir a las entidades empleadoras que, les entregue o remita la
informacion antes sefialada, haciéndoles presente que en caso de incumplimiento podran ser sancionadas, de
acuerdo con lo indicado en el Capitulo I.Normas generales, de la Letra G, Titulo Il del Libro IV.

Los organismos administradores deberan revisar la informacién de la descripcién de los puestos trabajo,
proporcionada por la entidad empleadora, y efectuar los ajustes que correspondan.

Los organismos administradores y administradores delegados deberdn contar con un registro que contenga la
descripcion de las caracteristicas de los puestos de trabajo susceptibles de ser evaluados, con los elementos
minimos sefalados en el documento electrénico 60 de EVAST/Ruido, del Capitulo V. EVAST/Ruido, de la Letra D,
Titulo | del Libro IX.

Metodologia Screening

El objetivo del Screening es determinar los puestos de trabajo que deben ser evaluados. Este no constituye una
evaluacion de la exposiciéon a ruido en el puesto de trabajo, por lo que a partir de sus resultados no se puede
determinar la dosis de ruido, que es la que permite conocer la exposicién ocupacional a ruido.

En los puestos de trabajo de las areas productivas y/o fuentes de ruido, se debe confirmar o descartar la presencia
de niveles iguales o superiores a 80 dB(A) para ruido continuo o fluctuante, para lo cual se debe aplicar el
"Instructivo para la aplicacion del D.S. 594/99, del MINSAL, Titulo IV Parrafo 3°, Agentes Fisicos-Ruido" del Instituto
de Salud Publica. Ademas, se debe identificar o descartar la presencia de fuentes de ruido impulsivo, y cuando
exista presencia, definir su medicién de acuerdo a lo sefialado en el "Protocolo para la Medicion de Ruido Impulsivo
en los Lugares de Trabajo", del Instituto de Salud Publica.

El Screening en los centros de trabajo de las entidades empleadoras debe considerar todos los puestos de trabajo
existentes. Sin embargo, si se detecta técnicamente la existencia de grupos de exposicién similar, el evaluador
podra determinar los puestos de trabajo que evaluara de dichos grupos.

Los organismos administradores y los administradores delegados deberan realizar un informe del Screening por
cada centro de trabajo evaluado, en base a la informacién de la medicién realizada, en el que se incluyan los
resultados o valores obtenidos. Asimismo, deberan entregar una copia de dicho informe a la entidad empleadora,
independiente del valor de los resultados, en un plazo de 30 dias corridos, contado desde la fecha de la dltima
medicién efectuada en el respectivo centro.

Los organismos administradores deberan, segln los resultados del Screening:

® En aquellas entidades empleadoras en los que se detecta la existencia de puestos de trabajo con valores
iguales o superiores al sefialado en el segundo parrafo de este numeral, el organismo administrador debera
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coordinar, de manera inmediata, con la entidad empleadora, las acciones para la medicién de los niveles de
ruido.

® En aquellas entidades empleadoras en las que No se detecta la existencia de puestos de trabajo con valores
iguales o superiores al sefialado en el segundo parrafo de este numeral, el organismo administrador debera
informarles que, en caso de cambios en sus procesos, maquinarias u otro elemento que contribuya a la
generacion de ruido, le comuniquen esa situacién para evaluar si es necesaria una reevaluacion.

Asimismo, se debe identificar la presencia de otros agentes de riesgos ototdxicos en los puestos de trabajo o areas
con exposicién a ruido, si corresponde.

Medicién de audio

Los organismos administradores deberdn realizar en las entidades empleadoras que realizan actividades
econdémicas con generacién de ruido en sus procesos, ya sea en forma programada o a requerimiento de dichas
entidades, la medicién de ruido y evaluacién del riesgo mediante la aplicacién del "Instructivo para la Aplicacién del
D.S. 594/99, del MINSAL, Titulo IV, Parrafo 3° Agentes Fisicos-Ruido" y/o el "Protocolo para la Medicién de Ruido
Impulsivo en los Lugares de Trabajo", ambos del Instituto de Salud Publica, o de los documentos que los
reemplacen.

Los organismos administradores y administradores delegado deberdn efectuar la medicién de ruido en aquellos
puestos de trabajo con niveles de presién sonora continuo equivalente (NPSeq) igual o superior a 80 dB(A) de
acuerdo a lo sefialado en el "Instructivo para la aplicacién del D.S. N°594/99 del MINSAL, Titulo IV, Parrafo 3°
Agentes Fisicos-Ruido" y en aquellas con presencia de fuentes de ruido impulsivo, de acuerdo a lo sefialado en el
"Protocolo para la Medicién de Ruido Impulsivo en los Lugares de Trabajo".

Los organismos administradores deberan realizar la medicién de ruido laboral en un plazo no superior a 90 dias
corridos, contado desde la fecha en que sea requerida por la entidad empleadora. Sin embargo, si cuenta con la
descripcion de las caracteristicas de los puestos de trabajo susceptibles de ser evaluado, deberd realizar la
medicién en el plazo méximo de 30 dias, contado desde que dispone de la sefialada informacién.

Los grupos exposicién similar determinados por los organismos administradores y administradores delegados,
permitird simplificar el nimeroy el tiempo de las mediciones.

Se podra realizar la evaluacién cuantitativa de ruido laboral, sin el Screening, siempre y cuando se cuente con la
descripciéon de las caracteristicas de los puestos de trabajo susceptibles de ser evaluados del centro de trabajoy se
evalle la exposicion en el total de estos puestos de trabajo.

Los organismos administradores y los administradores delegados deberan elaborar un informe de la medicién de
ruido realizada. Este informe debe contener informacién de todos los grupos de exposicién similar, y el o los
puestos de trabajo que lo conforman, que han sido evaluados, con sus respectivos resultados, independientemente
del valor de la dosis de ruido diaria determinada.

El plazo de entrega del informe de la medicién a la entidad empleadora, no podrd exceder de 30 dias corridos,
contado desde su término.

Una vez entregado el informe de medicién de ruido a la entidad empleadora, el organismo administrador debera
ingresar a vigilancia de la salud a los trabajadores pertenecientes a los puestos de trabajo que presenten
exposiciéon ocupacional a ruido, con resultado igual o superior a los criterios de accién que se sefialan a
continuacion.

Criterios de accion:

® Dosis de Accién de 0,5 o 50%: Este valor corresponde a la mitad de la Dosis de Ruido maxima permitida por la
normativa legal vigente.

® Nivel de Accién de 82 dB(A): Este valor es equivalente a una dosis de Ruido de 0,5 o 50%, para un tiempo
efectivo de exposicion diario de 8 horas.

® Nivel de Accién para Ruido Impulsivo: Para aquellos casos donde se determine la existencia de ruido impulsivo,
el Nivel de Accién sera de 135 dB(C) Peak

En el caso especial de exposicién a ruido laboral por fuentes acopladas al oido, los organismos administradores o
los administradores delegados deberdn aplicar las metodologias sefialadas en el item 6 del "Instructivo para la
Aplicacién del D.S. N°594/99, del MINSAL, Titulo IV, Parrafo 3° Agentes Fisicos-Ruido", del Instituto de Salud Publica,
para evaluar la exposicién a ruido laboral en el puesto de trabajo, independiente de la existencia de mediciones de
Screening con resultados de NPSeq inferiores a 80dB(A).



Segln lo establecido en el Protocolo, los mecanismos para garantizar la calidad de la evaluacién ambiental,
definidos por el Instituto de Salud Publica, deben ser cumplidos por los organismos administradores y por los
administradores delegados.

b) De los sistemas de gestién para la vigilancia de trabajadores expuestos ocupacionalmente a ruido

Los organismos administradores deberdan prestar asistencia técnica a las entidades empleadoras para la
implementacion y desarrollo de un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, que considere la gestién del
riesgo de exposicién ocupacional a ruido, dirigido a las entidades empleadoras o centros de trabajo en los que se ha
confirmado al menos un puesto de trabajo con valores iguales o superiores a los criterios de accién sefialados en el
numeral iii) de la letra a) anterior, y para aquéllas que lo requieran directamente.

Si la entidad empleadora cuenta con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo, el organismo
administrador debera verificar que el agente de riesgo "ruido" se encuentre identificado e incorporado en dicho sistema
y otorgarles asistencia para que dicho sistema cuente con los elementos definidos en el Protocolo.

c) De la prescripcion de medidas y su verificacién

Los organismos administradores deberan prescribir medidas de control cuando detecten puestos de trabajo cuyo
resultado de la medicién sea igual o superior a cualquiera de los criterios de accién sefialados en el numeral iii) de la
letra a) de este numero 2. Las medidas prescritas deberdn ser especificas segln el problema identificado, y estar
dirigidas a la solucién real del problema detectado, para que efectivamente disminuyan los niveles de ruido.

En todo caso, cualquiera sea el medio de notificacién de las medidas, se debera solicitar a la entidad empleadora que
entregue copia de ellas a los representantes del Comité Paritario de Higiene y Seguridad y al Departamento de
Prevencion de Riesgos Profesionales, segln corresponda.

Las medidas de control deben ser implementadas por las entidades empleadoras en los siguientes plazos maximos, de
acuerdo con lo sefialado en el Protocolo, o el documento que lo reemplace:

® Si la dosis de ruido obtenida (o el nivel de exposiciéon normalizado a 8 horas) es igual o mayor a 50% (82 dB(A)) y
menor a 1000% (95 dB(A)), el plazo maximo serd de 1 afio.

® Si la dosis de ruido obtenida (o el nivel de exposicién normalizado a 8 horas) es igual o superior a 1000%, el plazo
maximo para la implementacién de las medidas de control de 6 meses.

® Si se constata la presencia de ruido impulsivo y su valor iguala o supera el criterio de accién establecido (135dB(C)
Peak) el plazo maximo sera de 6 meses.

Dichos plazos se computaran desde la fecha de envio del informe de medicién de ruido a la entidad empleadora.

En el caso que la entidad empleadora no cumpla con la implementacién de las medidas prescritas en los plazos antes
sefialados, el organismo administrador deberd notificar esta situaciéon a la autoridad sanitaria correspondiente, y no
estard obligado a reevaluar a la entidad empleadora en dichas condiciones.

Ademas, se deberdn prescribir medidas de control de riesgo para los agentes de riesgos ototdxicos que se identifiquen
en los puestos de trabajo, cuando corresponda.

Por otra parte, los organismos administradores deberan prescribir a la entidad empleadora que le remita, dentro del
plazo que le fije para tal efecto, la nédmina de trabajadores expuestos ocupacionalmente a ruido a niveles iguales o
superiores a los criterios de accién, para su incorporacién al programa de vigilancia de la salud.

El organismo administrador deberd verificar, en los plazos establecidos en el Protocolo, que las medidas de control
prescritas sean efectivas para disminuir los niveles de exposicién a ruido de los trabajadores. En el caso de que las
medidas prescritas por el organismo administrador no disminuyan el ruido a niveles inferiores a los criterios de accién,
se deberd prescribir medidas adicionales o nuevas medidas.

Cuando el organismo administrador verifique que la entidad empleadora ha implementado medidas distintas a las
prescritas y que no cumplen con disminuir los niveles de exposicién al ruido laboral, deberd comunicar a la entidad
empleadora que dichas medidas no son efectivas y que debe implementar las medidas prescritas.

Asimismo, si durante el desarrollo del programa de vigilancia de la salud, se detecta que un trabajador presenta una
hipoacusia sensorioneural por ruido laboral, el organismo administrador o el administrador delegado, segun
corresponda, deberan revisar las medidas de control implementadas por la entidad empleadora y prescribir las
medidas que correpondan.

3. Programa de vigilancia de la salud del trabajador



a)

b)

La vigilancia de salud de los trabajadores por exposicién a ruido, corresponde a una vigilancia de efecto, y se realiza
cuando existe exposicién ocupacional a ruido igual o superior a los criterios de accién

La evaluacién auditiva incluye la realizaciéon de una otoscopia y una audiometria, las cuales deben ser realizadas
cumpliendo con lo sefialado en la Guia Técnica para la Evaluaciéon Auditiva de la Vigilancia de la Salud de los
Trabajadores Expuestos Ocupacionalmente a Ruido, aprobada mediante Resolucién Exenta N°740, de 2018, del Instituto
de Salud Publica de Chile, o la que a futuro la reemplace.

Por otra parte, se debe aplicar la encuesta de salud a los trabajadores que ingresan al programa de vigilancia de la
salud, que contiene antecedentes de la ficha epidemiolégica sefialada en el Protocolo. Los elementos minimos de dicha
encuesta estan sefialados en el documento electrénico 74, del mdédulo EVAST/Ruido de SISESAT, del Capitulo V.
EVAST/Ruido, de la Letra D, Titulo | del Libro IX.

Se define como audiometria alterada, cuando existe una disminucién de la capacidad auditiva por encima de los niveles
definidos de normalidad (CIE-10: H919). Para la poblacién adulta y en particular expuesta ruido, se define como una
disminucién de la capacidad auditiva sobre los 25 dBHL promedio (NIOSH, 199812).

De acuerdo a lo sefialado en la Circular N°3G/40, de 1983, del Ministerio de Salud, "Instructivo para la calificacién y
evaluacion de las enfermedades profesionales del reglamento D.S. N°109/1968 de la Ley 16.744", existe dafio auditivo
médico legal, cuando la pérdida auditiva promedio en las frecuencias de 1000, 2000, 3000, 4000 y 6000 Hz, en la
poblacién adulta y expuesta ocupacionalmente a ruido, es superior a los 25 dBHL Y estd comprendida entre 26 y 92 dBHL
Inclusive.

Los tipos de audiometrias se encuentran definidos en el Protocolo. A continuacién, se precisan instrucciones en relacién
con algunas de dichas audiometrias:

i) Audiometria de base

La audiometria de base se efectla dentro de los 60 dias de iniciada la exposicién ocupacional a ruido. El organismo
administrador o administrador delegado, podra utilizar una audiometria preocupacional como audiometria de base,
siempre y cuando se haya realizado hace menos de 60 dias de iniciada la exposicién, cumpliendo con los requisitos
de la Guia Técnica para la Evaluacion Auditiva de la Vigilancia de la Salud de los Trabajadores Expuestos
Ocupacionalmente a Ruido.

ii) Audimetria de egreso

La audiometria de egreso se realiza a los trabajadores que cesan su exposicién a ruido laboral, entre otras causas,
por el término de la relacién contractual. En su reemplazo se puede utilizar una audiometria del programa de
vigilancia de la salud, siempre y cuando tenga menos de un afio de realizada y haya sido efectuada en cadmara
audiométrica, cumpliendo con los requisitos establecidos en mencionada guia técnica.

El organismo administrador, para realizar esta audiometria, debe citar al trabajador mediante correo electrénico o
telefénicamente, dentro el plazo maximo de un mes, desde que toma conocimiento del cese de la exposicién. En
estos casos, el organismo administrador deberd mantener respaldo de las respectivas citaciones.

Los organismos administradores y los administradores delegados deben remitir al sistema EVAST/Ruido las
evaluaciones de salud, mediante los documentos electrénicos 71 y 79 de EVAST/Ruido, del Capitulo V. EVAST/Ruido,
de la Letra D, Titulo |, del Libro IX.

Otros aspectos que los organismos administradores y administradores delegados, deben considerar en relacién con las
evaluaciones de salud auditiva

Los audiémetros que utilicen deben cumplir como minimo con los requerimientos técnicos, requisitos de mantenimiento
y calibracién establecidos en la Exenta N°740, de 2018, del Instituto de Salud Publica, o la que a futuro la reemplace.

Los requisitos de los examinadores que efectlan las evaluaciones auditivas del programa de vigilancia de la salud, se
diferencian segun el tipo de audiometria y estan contenidos en la antes sefialada en la guia técnica. A su vez, los centros
de capacitacién que cuenten con programas de estudio, para la acreditacién de los contenidos, horas de formacién de
los examinadores y docentes, deben estar validados por el Laboratorio Nacional de Referencia en Audiologia del
Instituto de Salud Publica.

Las evaluaciones de salud auditiva se pueden efectuar en terreno, es decir, en dependencias de una entidad
empleadora o en salas de instituciones de salud que posean cdmaras audiométricas o salas acondicionadas para la
evaluacion, siempre que éstas cumplan los requisitos para la audiometria en terreno o para cdmara audiométrica
establecidos en la ya citada guia técnica.

Gestidn de los resultados

Los resultados de las evaluaciones de salud realizadas a los trabajadores, deberdn ser entregados a la entidad



d)

empleadora de manera agrupada, dejando constancia de su recepcién.

Dicho informe debera contener lo siguiente:
i) NUmero de trabajadores expuestos a ruido
ii) NUumero de trabajadores evaluados
iii) NUumero de trabajadores pendientes de evaluacién, desagregado por:
® Trabajador citado No asiste
® Trabajado rechaza evaluacion
® Trabajador pendiente de evaluacién, por condiciones o alteraciones que impiden terminar dicha evaluacién
iv) Numero total de trabajadores sin alteracion

v) Numero total de trabajadores con alteracién

Adicionalmente, el organismo administrador debera entregar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados, con la fecha de su evaluacién, y la nédmina de los trabajadores pendientes de evaluacién.

Asimismo, los organismos administradores o los administradores delegados deberdn dejar constancia de la entrega a
los trabajadores del resultado de sus evaluaciones.

Los organismos administradores deberan adoptar todos los resguardos destinados a la proteccién de los datos sensibles
de los trabajadores, conforme a la legislacién vigente.

Capacitacién a los trabajadores

Los organismos administradores ademdas de realizar la difusién del Protocolo, deben confeccionar y ofrecer a sus
entidades empleadoras cursos de conservaciéon de la audiciéon, con el objetivo de que los trabajadores conozcan los
factores de riesgo que pueden provocar dafio auditivo.

CAPITULO IX. Programa de vigilancia ambiental y de la salud de trabajadores
expuestos a hipobaria

El presente capitulo contiene las responsabilidades de los organismos administradores y administradores delegados en la
implementacién de la vigilancia por exposicién a hipobaria intermitente crénica, considerando lo establecido en el punto 10,
del Parrafo Il del Titulo IV del D.S. N°594, de 1999, del Ministerio de Salud, y en la "Guia Técnica sobre Exposicién Ocupacional
a Hipobaria Intermitente Crénica por Gran Altitud" aprobada por Decreto Exento N°1.113, de 7 de noviembre de 2013, del
mismo Ministerio, o la que la sustituya.

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion
laboral a hipobaria

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras, con trabajadores que laboran a una altura geografica igual o superior a los 3.000
msnm, como linea base para la implementaciéon y gestién del programa de vigilancia en sus entidades empleadoras
adheridas o afiliadas.

El mencionado registro debera contener la siguiente informacién:

a)

Entidades empleadoras que hayan requerido asistencia técnica al organismo administrador, para la identificacién del
peligro, implementacién de medidas preventivas o de mitigacién de la hipobaria, entre otros, identificando el motivo de
la solicitud.

Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales por exposicién a hipobaria por gran o extrema
altitud, ya sea que se califiquen posteriormente como de origen laboral o comun.

Entidades empleadoras con centros de trabajo con trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica por gran
altitud y aquellas con trabajadores con exposicién esporadica a hipobaria por gran altitud y con exposicién a extrema
altitud, que han sido ingresados al programa vigilancia y/o se les ha realizado la respectiva evaluacién ocupacional de
salud.

Entidades empleadoras con trabajadores con potencial exposicién al agente de riesgo, que corresponden aquellas con
trabajadores que se desempefian a 3.000 o mas msnm y no han sido evaluadas. En la identificaciéon de estas entidades
empleadoras, se deben considerar todas aquellas sefialadas en la letra a) anterior y aquellas que hayan solicitado al



organismo administrador la evaluacién de salud por exposicién a altura geografica.

e) Entidades empleadoras que han solicitado evaluacién por exposicién a hipobaria intermitente crénica o esporadica a
gran altitud y en las que el organismo administrador confirma que sus trabajadores efectdan sus labores a menos de
3.000 msnm.

Asimismo, las empresas con administracién delegada deberan elaborar y mantener actualizado un registro, con informacién
de sus centros de trabajo con trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica por gran altitud, exposicion
esporadica por gran altitud o exposicién a extrema altitud.

Los centros de trabajo en los que se identifique la exposicién a hipobaria por gran o extrema altitud, y aquellos de las
entidades empleadoras sefialadas en la letra e) anterior, deberdn ser registrados por los organismos administradores y
administradores delegados en el médulo EVAST/Hipobaria de SISESAT, de acuerdo a lo instruido en el Capitulo V.
EVAST/Hipobaria, de la Letra D, Titulo |, del Libro IX.

2. Programa de Vigilancia Ambiental

a) Identificacién de peligro

El organismo administrador debe elaborar una lista de chequeo que pondra a disposicién de las entidades empleadoras
para la identificaciéon del agente de riesgo. Esta lista debe incluir los siguientes criterios de exposicién de los
trabajadores, para identificar aquellos que requieren el ingreso a vigilancia de la salud:

i) Nivel de altitud en la cual se encuentre al faena o sucursal de la entidad empleadora, igual o superior a los 3.000
msnm;

ii) Tiempo de permanencia de los trabajadores, realizando labores a una altitud igual o superior a los 3.000 msnm, y

iii) Porcentaje de dicho tiempo de permanencia en sistemas de turnos rotativos a gran altitud y descanso a baja altitud,
es decir, bajo los 3.000 msnm.

Los organismos administradores deberdn prestar la asistencia técnica a las entidades empleadoras que lo requieran,
para la identificacién de los trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica.

b) Evaluacion cualitativa

Los organismos administradores deberdn prestar asistencia técnica a las entidades empleadoras para la conformacion
de los Grupos de Exposicién Similar (GES) y prescribirles que le remitan esta informacion. Para la conformacién de los
GES se debe considerar, a lo menos, los sistemas de turnoy si los trabajadores pernoctan o no a gran altitud.

Los organismos administradores y administradores delegados deberan mantener registro de las caracteristicas de los
GES, la ndmina de trabajadores expuestos, la prescripciéon de medidas a las entidades empleadoras y de la verificacion
de su cumplimiento, segun corresponda.

En relacién con la ndmina de trabajadores expuestos que requieren ingresar a vigilancia de la salud, el organismo
administrador debera prescribir a la entidad empleadora que le remita dicha némina en un plazo maximo de 60 dias
habiles, contado desde la fecha de la notificacién de la prescripcién. Esta nédmina debe contener la informacién de los
trabajadores que se desempefien a una altura igual o superior a los 3.000 msnm por mas de 6 meses, con una
permanencia minima de 30% de ese tiempo en sistemas de turnos rotativos a gran altitud y descanso a baja altitud, de
acuerdo a los datos definidos en el respectivo documento (e-doc 64) del médulo EVAST/SISESAT.

El organismo administrador debera informar a la Superintendencia de Seguridad Social las entidades empleadoras que
no han remitido la sefialada némina en el plazo antes citado, al médulo EVAST de SISESAT, mediante la remisién de un
e-doc 68, registrando la opcién 5 "Entidad empleadora no entrega ndémina de trabajadores expuestos en el plazo
establecido" del campo "causa notificaciéon" de la Zona de Notificaciéon Autoridad.

Por su parte, respecto a los trabajadores que se mantienen en vigilancia de la salud, el organismo administrador debera
prescribir a la entidad empleadora la remisién anual de la némina actualizada de trabajadores expuestos, segln la
periodicidad de las evaluaciones. Asimismo, deberad comunicar a la entidad empleadora que le debe informar los nuevos
trabajadores contratados expuestos a hipobaria intermitente crénica por gran altitud.

3. Evaluacidén de la salud del trabajador expuesto a hipobaria intermitente
cronica

Las evaluaciones de la salud de los trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica, incluye las evaluaciones
ocupacionales y las evaluaciones del programa de vigilancia de la salud.



a)

)

Evaluacién preocupacional y ocupacional

Los organismos administradores y los administradores delegados deberdn realizar las evaluaciones ocupacionales de
acuerdo a lo sefialado en la "Guia Técnica sobre Exposiciéon Ocupacional a Hipobaria Intermitente Crénica por Gran
Altitud", del Ministerio de Salud, y lo instruido en el Capitulo Il. Evaluacién Ocupacional de Salud, Letra F, Titulo Il del
Libro IV.

Asimismo, corresponde que a los trabajadores que se expondran a hipobaria de manera puntual o esporadica, ya sea
por gran o extrema altitud, se les realicen las evaluaciones preocupacionales y ocupacionales establecidas en la guia
antes sefialada.

Vigilancia de la salud

Los trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica, es decir, aquellos que desempefien sus labores a una
altura igual o superior a los 3.000 msnm, por mas de 6 meses, con una permanencia minima de 30% de ese tiempo en
sistemas de turnos rotativos a gran altitud y descanso a baja altitud, deberan ser ingresados al programa de vigilancia
del organismo administrador de la Ley N°16.744 o de la empresa con administracién delegada, seglin corresponda.

i) Exdmenes de vigilancia
Los examenes de la vigilancia de la salud corresponden a la hemoglobinemia y la evaluacién de la calidad de suefio.
La hemoglobinemia realizada en los exdmenes ocupacionales, dentro de su vigencia, serd valida para este efecto.

Para la evaluaciéon de la calidad del suefio se aplicard la encuesta o cuestionario de Pittsburgh a aquellos
trabajadores que pernoctan a gran altitud, no obstante, cada organismo administrador o administrador delegado
podra, ademas, aplicar otras encuestas que estime conveniente por definicién médica, considerando al menos los
siguientes criterios:

® 5 6 menos horas de suefo
® 3 6 mas despertares
® Insomnio de conciliacion.

Los organismos administradores y administradores delegados podran aplicar esta encuesta en forma presencial o a
distancia, entregado las instrucciones correspondientes, aclarando las dudas que surjan de las preguntas de la
encuesta y manteniendo el debido resguardo de la confidencialidad de los datos a la que se tenga acceso en razén
de su realizacion.

Los trabajadores que presenten alteraciones de la encuesta de calidad de suefio deberan ser evaluados con la
saturaciéon de oxigeno durante el suefio, después del segundo dia de dormir en campamento y dentro de los
siguientes dos meses de aplicada la encuesta de calidad de suefio. Los organismos administradores deberan
establecer el mecanismo, en coordinacién con la entidad empleadora, para realizar esta actividad a todos los
trabajadores que corresponda.

Si la saturacion de oxigeno se encuentra alterada, el organismo administrador o administrador delegado debera
realizar la evaluacién para determinar si corresponde a una apnea central. Si los hallazgos son compatibles con una
apnea obstructiva, debera derivar al trabajador a una evaluacién médica por su sistema de salud comun para
estudio y eventual tratamiento. En caso de apnea central, el trabajador deberad ser derivado a los programas
preventivos y de mitigacién de la exposicién a hipobaria intermitente crénica.

ii) Exdmenes de pre-egreso

Los exdmenes de pre-egreso se deben realizar al término de la relacién contractual del trabajador con la entidad
empleadora o por cambio de puesto de trabajo a uno bajo los 3.000 msnm en la misma empresa.

Los exdmenes de pre-egreso son la hemoglobinemia y la evaluacién médica. Para este propésito se podran utilizar
los examenes realizados en la evaluacién ocupacional, considerando su vigencia, siempre que ésta se hubiese
realizado hace menos de un afio.

Los trabajadores con hemoglobinemia de pre-egreso alterada (policitemia) de origen laboral, deberan ser
evaluados, tratados y/o controlados hasta su remisién.

El organismo administrador deberd establecer y comunicar el mecanismo de notificacién para que la entidad
empleadora adherente o afiliada le informe el egreso de sus trabajadores en vigilancia por renuncia, desvinculacién
o cambio de puesto de trabajo a uno bajo los 3.000 msnm.

En todo caso, si un trabajador no se presenta a la evaluacién seguln el programa de vigilancia de la salud, el
organismo administrador deberd realizar una segunda citacién y dejar constancia de ésta en su sistema de



-

registros.

Por otra parte, si un trabajador se presenta ante el organismo administrador o administrador delegado solicitando
se le realicen los exdmenes de pre-egreso, éste deberd verificar con la entidad empleadora la situacién del
trabajador, para otorgar la prestaciéon cuando el egreso haya ocurrido hace menos de 4 meses, en un plazo maximo
de un mes.

El organismo administrador o administrador delegado debera realizar los exdmenes de pre-egreso en el plazo de un
mes, a contar de la fecha que toma conocimiento de la desvinculacién, renuncia del trabajador o del cambio de
puesto de trabajo a uno a menos de 3.000 msnm.

En la siguiente Tabla N°1: "Evaluaciones de salud para exposicién a Hipobaria", se presentan los tipos de evaluaciones
de la salud de los trabajadores que realizan o realizaran actividades a 3.000 msnm o mas, de acuerdo a lo sefialado en
la "Guia Técnica sobre Exposicion Ocupacional a Hipobaria Intermitente Crénica por Gran Altitud", del Ministerio de
Salud.

Tabla N°1: Evaluaciones de salud para exposicién a Hipobaria
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Gestion de los resultados

Los resultados de las evaluaciones de la vigilancia de la salud realizadas a los trabajadores durante el mes, deberan ser
entregados a la entidad empleadora de manera agrupada, dentro de los primeros 10 dias habiles del mes siguiente,
dejando constancia de su recepcion.

Dicho informe deberd contener lo siguiente:
i) NUumero de trabajadores expuestos a hipobaria
ii) NUumero de trabajadores evaluados
iii) Numero de trabajadores pendientes de evaluacién, desagregado segun:
® Trabajador citado No asiste
® Trabajado rechaza evaluacion
iv) Numero total de trabajadores sin alteracion

v) Numero total de trabajadores con alteracion.

Los trabajadores que se debe informar en los numerales iv) y v) de esta letra, corresponden a aquellos que presentan o
no alteraciones de la salud atribuibles a la exposicion a hipobaria intermitente crénica. En caso de detectarse en estos
examenes otro tipo de alteracion, éstas se deberdn registrar en la evaluacién ocupacional del trabajador y realizar las
acciones que correspondan.

Adicionalmente, el organismo administrador debera informar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados con la fecha de su evaluacién y la némina de los trabajadores pendientes de evaluacion.

Asimismo, los organismos administradores deberan entregar los resultados de las evaluaciones a los trabajadores en el
plazo maximo de 20 dias habiles desde su realizacién, por medios fisicos o digitales, dejando constancia de su entrega o
de la informacién proporcionada a ellos para acceder a sus resultados, segln corresponda.



En caso que el resultado de los examenes evidencie la presencia de alguna de las alteraciones en vigilancia, el
organismo administrador deberd, en el plazo méximo de 48 horas, otorgar al trabajador reposo laboral para alejarlo
temporalmente de la exposicién y, en caso de apnea central, prescribir a la entidad empleadora la implementacién de
medidas de mitigacién. Asimismo, debera realizar las acciones de salud que correspondan.

Los organismos administradores deberan tomar todos los resguardos destinados a la proteccién de los datos sensibles
de los trabajadores, conforme a la normativa vigente en la materia.

d) Asistencia Técnica

El organismo administrador deberd elaborar una lista de chequeo para evaluar el cumplimiento normativo, que pondra
a disposicién de las entidades empleadoras con trabajadores expuestos a hipobaria intermitente crénica, en la que se
aborden a lo menos los siguientes aspectos.

Policlinicos en faena o lugares de trabajo en gran altitud:
i) Arsenal terapéutico;
ii) Ambulancia (m1) en lugares a mas de 50 km de un policlinico u hospital;
iii) Protocolo de seguimiento de la aclimatacién a la llegada a la faena y a las 24 y 48 horas;
iv) Medidas de mitigacion;
v) Autorizacién sanitaria para realizar trabajos sobre los 5.500 msnm;
vi) Programas preventivos;
vii) Capacitacioén, y

viii) Brigada de emergencia

CAPITULO X. Programa de vigilancia ambiental y de la salud de trabajadores
expuestos a hiperbaria

El presente capitulo contiene las responsabilidades de los organismos administradores y administradores delegados en la
implementacién de la vigilancia por exposicién a condiciones hiperbaricas, considerando lo establecido en el "Protocolo de
vigilancia para trabajadores y trabajadoras expuestos a condiciones hiperbdricas", aprobado por Resolucién Exenta N°1.491, de
27 de noviembre de 2017, del Ministerio de Salud. En adelante el Protocolo.

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion
laboral a condiciones hiperbarica

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras, y de los trabajadores con exposicién o potencial exposicién a condiciones
hiperbaricas, de utilidad como linea base para la implementacién y gestién del programa de vigilancia en sus entidades
empleadoras adheridas o afiliadas.

El mencionado registro debera contener la siguiente informacién:

a) Entidades empleadoras que hayan requerido asistencia técnica al organismo administrador, para la identificacién,
evaluacion, control y/o vigilancia por exposicién ocupacional a condiciones hiperbaricas, identificando el motivo de la
solicitud;

b) Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales por exposicién a condiciones hiperbaricas, ya
sea que se califiquen posteriormente como de origen laboral o comun;

c) Entidades empleadoras identificadas con trabajadores con exposicién ocupacional a condiciones hiperbdricas, y

d) Entidades empleadoras con trabajadores con potencial exposicién al agente de riesgo, que corresponden aquellas con
trabajadores que se desempefian en condiciones hiperbaricas y que no han sido evaluadas.

Asimismo, las empresas con administracién delegada deberdn elaborar y mantener actualizado este registro, con
informacién de sus centros de trabajo con trabajadores expuestos o que se exponen a condiciones hiperbdricas.

Los centros de trabajo con trabajadores expuestos a condiciones hiperbaricas deberan ser registrados por los organismos
administradores y administradores delegados en el médulo EVAST/Hiperbaria del SISESAT, de acuerdo a lo instruido en el
Capitulo VII. EVAST/Hiperbaria de la Letra D, Titulo |, del Libro IX.



Por lo sefialado, los organismos administradores y administradores delegados deberan revisar que sus registros contengan
la informacién con el detalle requerido para la completitud de los documentos electrénicos del médulo EVAST/Hiperbaria, asi
como para informar aquella que le sea solicitada en la circular anual del Plan de Prevencién de Accidentes del Trabajo y
Enfermedades Profesionales.

2. Programa de vigilancia ambiental

a)

)

Identificacién de peligro

La identificaciéon de peligro en este programa, tiene como objetivo identificar la presencia o ausencia de trabajadores
expuestos.

Se considera que en una entidad empleadora existe exposicién a condiciones hiperbdaricas, cuando uno o mas de sus
trabajadores se desempefian laboralmente, en algin momento de su jornada, en condiciones de presién ambiental
superior a 1 atmdsfera absoluta (ATA).

Evaluacién cualitativa

El organismo administrador deberd prestar asistencia técnica a las entidades empleadoras para el levantamiento de
informacién para la elaboracién de los Grupos de Exposicion Similar (GES) y de los trabajadores que se someteran a
vigilancia de la salud, considerando los antecedentes sefialados en los numerales i), ii) y iii) del siguiente parrafo y,
deberd prescribirles que le remitan esta informacién.

Los organismos administradores y los administradores delegados deberan mantener registro de la siguiente
informacién de las entidades empleadoras, de los centros de trabajo y los trabajadores expuestos a condiciones
hiperbéricas, en tareas de buceo o en cdmaras hiperbaricas:

i) Caracterizacién del GES (campos utilizados en la zona caracterizacién del GES, médulo EVAST de SISESAT)

En la categorizacién del GES por exposicién a condiciones hiperbdaricas, en el drea de trabajo y en el proceso, se
deben considerar, ademds, los siguientes aspectos, profundidad maxima de inmersién o de la presurizacién en
camara hiperbarica, segln corresponda; duracién del proceso en condiciones hiperbaricas (promedio de horas) y
tipo de buceo cuando corresponda, entre otros.

Para registrar la informacién de profundidad maxima de inmersién o de presurizacién en cdmara hiperbdrica, se
debe considerar la medicién de la Gltima semana de trabajo, debiendo ésta ser representativa del trabajo habitual.

ii) Némina de trabajadores expuestos (campos utilizados en la zona Centro de Trabajo, médulo EVAST de SISESAT). Se
debe tener presente que, en la informacién del cargo de los trabajadores que realizan actividad de buceo, se debe
precisar la categoria de la matricula del buzo, establecida en el Reglamento de Buceo para Buzos Profesionales,
aprobado por el D.S. N°752, de 1982, del Ministerio de Defensa Nacional.

iii) Informacién de cada trabajador expuesto a condiciones hiperbaricas, sobre las inmersiones o presurizaciones
semanales (nUmero de inmersiones o presurizaciones; minimo y maximo de los metros de inmersién o
presurizacién y horas en inmersiones o presurizaciones), tipo de buceo, segln corresponda, y los afios de
exposicién a condiciones hiperbaricas.

iv) Informacién de las actividades de asistencia técnica y las medidas prescritas a las entidades empleadoras con
trabajadores expuestos a condiciones hiperbdricas.

En relacién con la ndmina de trabajadores expuestos que requieren ingresar a vigilancia de la salud, el organismo
administrador deberd prescribir a la entidad empleadora que le remita dicha némina en el plazo maximo de 60 dias
habiles, contado desde la fecha de la notificacién de la prescripcién.

El organismo administrador deberd informar a la Superintendencia de Seguridad Social las entidades empleadoras que
no han remitido la sefialada némina en el plazo antes citado, en el mdédulo EVAST del SISESAT, mediante la remisién del
e-doc 68, registrando la opcién 5 "Entidad empleadora no entrega ndémina de trabajadores expuestos en el plazo
establecido" en el campo "causa notificaciéon" de la Zona de Notificaciéon Autoridad.

Por su parte, respecto a los trabajadores que se mantienen en vigilancia de la salud, el organismo administrador debera
prescribir a la entidad empleadora la remisién anual de la nédmina actualizada de los trabajadores expuestos, segln la
periodicidad de las evaluaciones. Asimismo, deberad comunicar a la entidad empleadora que le debe informar los nuevos
trabajadores contratados expuestos a condiciones hiperbaricas.

3. Programa de vigilancia de la salud del trabajador



El Protocolo contempla la realizacién de evaluaciones de salud previo a la exposicion, durante y cuando dejan de exponerse

al riesgo.

Se considera trabajador expuesto a condiciones hiperbdricas a todo trabajador/a que se desempefia laboralmente, en algin
momento de su jornada, en condiciones de presién ambiental superior a 1 atmdésfera absoluta (ATA). Entre ellos:

® Buzos profesionales en todas sus categorias

® Trabajadores/as de camaras hiperbaricas

® Instructores/as profesionales de buceo deportivo

a) Evaluacién preocupacional y evaluacién ocupacional

Las evaluaciones preocupacionales y ocupacionales son obligatorias para los trabajadores que se expondran o exponen
a condiciones hiperbaricas, de acuerdo a lo sefialado en el Protocolo. Al respecto, los organismos administradores y los
administradores delegados deberdn realizar las evaluaciones ocupacionales considerando lo sefialado en dicho
Protocolo y lo indicado en el Capitulo Il. Evaluacién Ocupacional de Salud, Letra F, Titulo Il del Libro IV.

b) Vigilancia de la salud

i) Exdmenes de vigilancia

=

Comprende la realizacién de radiografias de caderas y hombros, las que se deben realizar los afios pares a todos
los trabajadores expuestos a condiciones hiperbdricas.

Cuando los exdmenes de la vigilancia de la salud se realicen en los afios pares (radiografia de caderas y hombros),
coincidiran con los de la evaluacién ocupacional, que también los contempla, por lo que éstos se deberan efectuar
sé6lo una vez y utilizarse para ambas evaluaciones.

Estos exdamenes, asi como la evaluaciéon médica de los trabajadores realizada en la evaluacién ocupacional de salud,
se deberdn registrar en el médulo EVAST/Hiperbaria del SISESAT. Asimismo, en la medida que se incorporen en el
Protocolo nuevos exdmenes o evaluaciones para la vigilancia de la salud, éstos deberan ser efectuados y registrados
en este médulo del SISESAT.

Examenes de Egreso

Se realizan a los trabajadores que dejen de exponerse a condiciones hiperbdricas, ya sea por cambio de puesto de
trabajo o término de la relacién laboral. Los exdmenes de egreso tendran una vigencia de un afio a partir de la
fecha de su emisién. En caso de postular a otra entidad empleadora, si estos exdmenes se encuentran vigentes, se
pueden utilizar como exdmenes preocupacionales.

El empleador deberd dar aviso a su respectivo organismo administrador del Seguro de la Ley N°16.744, cuando
un(a) trabajador(a) en vigilancia deje de exponerse al riesgo (por cambio de puesto de trabajo, desvinculacién o
renuncia), en el plazo de 30 dias corridos de ocurrido el hecho. Por lo sefialado, los organismos administradores
deberan informar a las entidades empleadoras con trabajadores en vigilancia que deben comunicarles dicha
situacion.

En todo caso, si un trabajador no se presenta a la evaluacién segln el programa de vigilancia de la salud, el
organismo administrador deberd realizar una segunda citacién y dejar constancia de ésta en su sistema de
registros.

Por otra parte, si un trabajador se presenta ante el organismo administrador solicitando se le realicen los exdmenes
de egreso, éste deberd verificar con la entidad empleadora la situacién del trabajador, para otorgar la prestacién,
en un plazo maximo de un mes.

Cuando una entidad empleadora con trabajadores en programa de vigilancia de la salud por exposiciéon a
condiciones hiperbaricas, se cambie de organismo administrador o cuando un trabajador se cambie de entidad
empleadora y continlle desempefiando funciones con exposiciéon a dichas condiciones, con el objetivo de dar
continuidad operativa al programa de vigilancia de la salud, y evitar la repeticién de los exdmenes radiolégicos
vigentes a los trabajadores, corresponderd que los organismos administradores efectien un traspaso de
informacién, conforme a las instrucciones contenidas en el numero 4. Traspaso de informacién entre los
organismos administradores, del Capitulo IV. Programas de vigilancia de la salud de los trabajadores expuestos a
silice, Letra F Titulo Il del Libro IV.

En la siguiente Tabla N°1: "Evaluaciones de salud por exposicién a condiciones hiperbaricas", se presentan los tipos de
evaluaciones de la salud de los trabajadores expuestos o que se expondran a condiciones hiperbaricas, la bateria de
examenes y su periodicidad, de acuerdo a lo sefialado en el Protocolo.

Tabla N°1: Evaluaciones de salud por exposicién a condiciones hiperbaricas
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Gestion de los resultados

Los resultados de las evaluaciones de la vigilancia de la salud realizadas a los trabajadores durante el mes, deberan ser
entregados a la entidad empleadora de manera agrupada, dentro de los primeros 10 dias habiles del mes siguiente,
dejando constancia de su recepcion.

Dicho informe deberd contener lo siguiente:
i) NUmero de trabajadores expuestos a condiciones hiperbaricas
ii) NUmero de trabajadores evaluados
iii) NUmero de trabajadores pendientes de evaluacién, desagregado segun:
® Trabajador citado No asiste
® Trabajado rechaza evaluaciéon
iv) NUmero total de trabajadores con alteracién

v) NuUmero total de trabajadores sin alteracion

Los trabajadores que se debe informar en los numerales iv) y v) de esta letra c), corresponden aquellos con o sin signos
radiolégicos de osteonecrosis, respectivamente.

Adicionalmente, el organismo administrador debera informar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados con la fecha de su evaluacién y la némina de los trabajadores pendientes de evaluacién.

Asimismo, los organismos administradores deberan entregar los resultados de las evaluaciones a los trabajadores, en el
plazo maximo de 20 dias habiles desde su realizacién, por medios fisicos o digitales, dejando constancia de su entrega o
de la informacién proporcionada para acceder a sus resultados, segin corresponda.

En caso que el resultado de los exdmenes evidencie la presencia osteonecrosis, el organismo administrador debera
realizar el estudio para calificar el origen de la enfermedad y las acciones de salud que correspondan.

Los organismos administradores deberan tomar todos los resguardos destinados a la proteccién de los datos sensibles
de los trabajadores, conforme a la normativa vigente en la materia.

Asistencia Técnica

En el entendido de que este agente de riesgo no es modificable, los organismos administradores deberdn entregar
asistencia técnica a las entidades empleadoras con trabajadores expuestos a condiciones hiperbdricas, dirigida al
cumplimiento normativo en materias asociadas a la prevencién de accidentes y enfermedades:

i) Lista de chequeo de autoevaluacién de cumplimiento normativo

Los organismos administradores deberdn elaborar una lista de chequeo de autoevaluacién de cumplimiento
normativo para la actividad de buceo y ponerla a disposicién de las entidades empleadoras con trabajadores que
realizan esta actividad, en la que se aborden, a lo menos, los siguientes aspectos:

® Competencia del personal de buceo

® Equipos de seguridad y apoyo



® Equipamiento personal minimo

® Componentes generales del equipo

@ Identificacién y registros de los equipos
® Caracteristicas del reposo post inmersién
® Condiciones de los lugares de trabajo

En caso de trabajadores que se desempefian en camara hiperbdrica, la pauta de autoevaluacién debe considerar al
menos los siguientes aspectos:

® Capacitacion del personal que opera la cdmara hiperbarica
® Caracteristicas de la camara, instalacién y mantencién

® Estructura, valvulas y sistemas

® Instrumentacién necesaria

® Extintores de incendio

® Instalacién

® Identificacién y mantencion de la camara

ii) Capacitacion a los trabajadores y empleadores

Los organismos administradores deberdn confeccionar y ofrecer a las entidades empleadoras adheridas o afiliadas
un curso de buceo seguro, dirigido a prevenir la ocurrencia de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales
en esta actividad y sobre los procedimientos de actuacién frente a una de estas contingencias.

Asimismo, deberan poner a disposicién de las entidades empleadoras con trabajadores que se desempefian en
camaras hiperbaricas, un curso de prevencion de riesgos laborales especifico para estos trabajadores.

CAPITULO XI. Programas de vigilancia del ambiente y de la salud por exposicién a
agentes de riesgos, elaborados por los organismos administradores y
administradores delegados (Programas no ministeriales)

Conforme lo establecido en el articulo 72, letra g) del D.S. N°101, de 1968, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, es
obligacion del organismo administrador incorporar a la entidad empleadora a sus programas de vigilancia epidemioldgica, al
momento de establecer en ella la presencia de factores de riesgo que asi lo ameriten o de diagnosticar en los trabajadores
alguna enfermedad profesional.

Asimismo, segun lo establecido en el articulo 21 del D.S. N°109 de 1968, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, el
Ministerio de Salud impartira las normas minimas para el desarrollo de programas de vigilancia epidemiolégicas, debiendo ser
revisados cada 3 afios.

La implementacion de los programas de vigilancia del ambiente y/o de la salud de los trabajadores tiene como objetivo
prevenir la ocurrencia de enfermedades profesionales o detectar precozmente el dafio derivado de la exposicién y adoptar las
medidas necesarias para evitar su avance, mediante distintas acciones como la evaluacién del riesgo, la implementaciéon de
medidas de control y la evaluaciéon de la salud de los trabajadores, realizadas con la asistencia técnica otorgada por los
organismos administradores a las entidades empleadoras o efectuadas por los administradores delegados.

Al respecto, se deberd tener presente lo siguiente:

a) Si existe un protocolo del Ministerio de Salud o un programa de vigilancia del ambiente y/o de la salud de los trabajadores
implementado por el organismo administrador o el administrador delegado, para un agente de riesgo que provoca una
enfermedad profesional, éstos deberan realizar las acciones que correspondan, debiendo efectuar el levantamiento de
riesgo en el respectivo centro de trabajo, para verificar el nivel de riesgo ambiental e ingresar a los trabajadores expuestos
a la vigilancia de la salud, cuando corresponda, dentro de un plazo no superior a 45 dias corridos, o el plazo que
establezca el Compendio para un factor de riesgo especifico, contado desde la calificacion de la enfermedad profesional.

b) Si no existe un protocolo del Ministerio de Salud o un programa de vigilancia del ambiente y/o de la salud de los
trabajadores implementado por el organismo administrador o el administrador delegado, para determinado agente de
riesgo causante de enfermedad profesional, los organismos administradores y los administradores delegados deberan
elaborar un programa de vigilancia para el agente en cuestién y remitirlo a la Superintendencia de Seguridad Social, para
su conocimiento, en un plazo no superior a 90 dias corridos, contado desde la calificacion de la enfermedad profesional.

Los programas de vigilancia del ambiente y/o de la salud de los trabajadores elaborados por los organismos administradores o



administradores delegados, deberan ser aplicados en tanto no exista un protocolo de vigilancia normado por el Ministerio de
Salud.

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion
laboral a agentes de riesgo de programas de vigilancia no ministeriales

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras con exposicidon o potencial exposicion laboral para cada agente de riesgo, como linea
base para la implementacion y gestion del respectivo programa de vigilancia en sus entidades empleadoras adheridas o
afiliadas.

El mencionado registro debera contener la siguiente informacién:

a) Entidades empleadoras que hayan requerido asistencia técnica al organismo administrador, para la identificacion del
peligro, implementacion de medidas preventivas para el control del respectivo agente de riesgo, entre otros,
identificando el motivo de la solicitud.

b) Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales por exposiciéon a un agente de riesgo, ya sea que
se califiquen posteriormente como de origen laboral o comun.

c) Entidades empleadoras con centros de trabajo con trabajadores expuestos a agentes de riesgo que se encuentren en un
programa de vigilancia ambiental y/o de la salud de su organismo administrador o administrador delegado, segun
corresponda.

d) Entidades empleadoras con trabajadores con potencial exposicién al agente de riesgo, que no han sido evaluadas.

e) Entidades empleadoras que han solicitado evaluacién por exposiciéon a un agente de riesgo, en las que se confirma la
exposicion de sus trabajadores.

Asimismo, las empresas con administracién delegada deberan elaborar y mantener actualizado un registro, con informacién
de sus centros de trabajo con trabajadores expuestos a agentes de riesgo que no cuenten con protocolo del Ministerio de
Salud.

Por lo sefialado, los organismos administradores y administradores delegados deberan revisar y capturar en sus registros
toda la informacién requerida para la completitud de los documentos electrénicos del médulo EVAST/Estandar Minimo, asi
como, aquella que le sea requerida en la circular anual del Plan de Prevencioén.

Los centros de trabajo en los que se identifique la exposicién a agentes de riesgos con programas de vigilancia no
ministeriales, deberan ser registrados por los organismos administradores y administradores delegados en el médulo EVAST,
de acuerdo a lo instruido en el Capitulo VIIl. EVAST/Estandar Minimo, de la Letra D, del Titulo |, del Libro IX.

2. Programa de vigilancia ambiental

a) Identificacién de peligroy evaluacién del riesgo

El organismo administrador deberd elaborar una lista de chequeo que pondrd a disposicion de las entidades
empleadoras, para la identificacién de la presencia o ausencia de cada agente de riesgo del programa de vigilancia del
ambiente y/o de la salud no ministerial. Dicha lista puede incluir los criterios de cumplimiento normativo segiin cada
agente de riesgo.

i) Evaluacidn cualitativa

Para efectos de la elaboracién del informe de una evaluacién cualitativa, los organismos administradores y
administradores delegados deberan elaborar y mantener un registro de las caracteristicas de los puestos de trabajo
susceptibles de ser evaluados (GES), del nivel de riesgo, de la prescripciéon de medidas a las entidades empleadoras
y la verificacién de su cumplimiento, segin corresponda.

Evaluacién cuantitativa

=

Para el desarrollo de las mediciones ambientales de un agente de riesgo, los organismos administradores deberan
considerar las metodologias de muestreo y andlisis que establece el Instituto de Salud Publica de Chile (ISP), y
cuando éste no las haya establecido, se podran utilizar aquellas recomendadas por organismos técnicos
especializados, como el Instituto Nacional para la Seguridad y Salud Ocupacional (NIOSH), Conferencia Americana
de Higienistas Industriales Gubernamentales (ACGIH), entre otros.

Los resultados de las mediciones se evaluaran con los limites permisibles para los agentes quimicos y fisicos
establecidos en el D.S. N°594, de 1999, del Ministerio de Salud. No obstante, en caso de no existir un valor
especifico en dicho reglamento, los organismos administradores y administradores delegados, podran utilizar los
limites recomendados por organismos técnicos internacionales especializados en la materia, manteniendo registro
de la fuente utilizada. En estos casos, se deberd efectuar los ajustes para el célculo, considerando las horas de la



jornada laboral chilena y los factores de correccién por extensiéon horaria o altura geogréfica, de acuerdo a lo
establecido en el citado D.S. N° 594.Asimismo, en el informe de la evaluacién cuantitativa que se entregue a la
entidad empleadora, se debera indicar el valor del limite permisible (LPP, LPT o LPA) o limite de tolerancia biolégica
(LTB) de la norma utilizada, precisando la fuente.

Respecto de los resultados obtenidos en la medicién ambiental, el organismo administrador deberd prescribir
medidas para el control del riesgo a la entidad empleadora, cuando corresponda, asi como, el administrador
delegado deberd adoptar las medidas, conforme a lo instruido en el articulo 57 del D. S. N°594, de 1999, del
Ministerio de salud.

Por su parte, si en los resultados se identifican niveles de riesgo bajo o valores bajo el LPP, la prescripcién debera
enfocarse en la mantencién de la gestion de control de riesgo, a través de medidas para la mejora de procesos
dirigidos a disminuir los niveles detectados al maximo posible y el uso de EPP cuando corresponda.

En relaciéon con la némina de trabajadores expuestos que requieren ingresar a vigilancia de la salud, de acuerdo con los
resultados de las evaluaciones cualitativas y/o cuantitativas, el organismo administrador debera prescribir a la entidad
empleadora que le remita dicha ndmina en un plazo maximo de 60 dias habiles. Esta némina debera contener la
informacién de los trabajadores expuestos de acuerdo a los datos definidos en el respectivo documento electrénico 64
del médulo EVAST/Estandar Minimo.

El organismo administrador deberd informar a la Superintendencia de Seguridad Social, las entidades empleadoras que
no han remitido la sefialada némina en el plazo antes citado al médulo EVAST del SISESAT, mediante la remisién de un
e-doc 68, registrando la opciéon 5 "Entidad empleador no entrega némina de trabajadores expuestos en el plazo
establecido" del campo "causa notificacién de la Zona de Notificacién Autoridad".

Informes a las entidades empleadoras

Los organismos administradores deberdn entregar a sus entidades empleadoras adherentes o afiliadas un informe con
los resultados de las evaluaciones y reevaluaciones, cualitativas y/o cuantitativas, que efectien en cada centro de
trabajo. Asimismo, deberan entregarles un informe cuando realicen la verificacién del cumplimiento de las medidas
prescritas.

Los informes deberan incluir, a lo menos, los siguientes elementos:
i) Caracterizacién de la exposicion

ii) ldentificacién de los grupos de exposicion similar. Para efectos de trazabilidad, el organismo administrador debera
entregar asistencia técnica a la entidad empleadora, para la adecuada identificacién de los GES en la evaluacion
cualitativa, de manera que se asegure que el grupo de exposicién similar de la evaluacién cualitativa coincida con el
registrado en la evaluaciéon cuantitativa. No obstante, en el caso de existir diferencias, el GES valido sera el
registrado en la evaluacién cuantitativa

iii) Nivel de riesgo

iv) Prescripciones de medidas, seglin corresponda

v) Otro tipo de asistencia técnica (difusion del protocolo, capacitacién de los trabajadores, entre otras)
vi) Prescripcién de la remision de la némina de trabajadores expuestos

vii) Fecha de préxima evaluacién de medicién ambiental

La fecha de la reevaluacion de la mediciéon ambiental se debe establecer en el respectivo programa de vigilancia, de
acuerdo al agente y el nivel de riesgo.

En caso que el organismo administrador identifique que la entidad empleadora no haya implementado, en el plazo
establecido, las medidas prescritas especificas para el control del riesgo, cuando el valor del agente en vigilancia se
encuentre sobre el limite permisible, debera notificar esta situacién a la entidad fiscalizadora correspondiente.

viii) Fecha de verificacion

El organismo administrador para realizar el seguimiento del cumplimiento de las medidas prescritas para disminuir
o controlar la exposicién al agente de riesgo, deberd definir la fecha o plazo para su implementacién, la que debe
constar en el informe entregado a la entidad empleadora, y determinar la fecha en que realizara la verificacién de
su cumplimiento.

Los administradores delegados deberan controlar el cumplimiento de las medidas definidas para el control del
riesgo, en los plazos programados.

La entrega del informe de la evaluacién cualitativa a la entidad empleadora no debera exceder el plazo de los 30 dias
habiles, a partir de la fecha de su realizacién. Y de 60 dias habiles para la evaluacién cuantitativa, exceptuando los



informes de la evaluacién ambiental de agentes que requieren un tiempo de andlisis que excede los plazos sefialados
anteriormente, por ejemplo, para la mediciéon y andlisis de silice ambiental.

3. Evaluacién de salud de los trabajadores

La evaluacién de la salud de los trabajadores expuestos a un agente de riesgo incluye las evaluaciones ocupacionales y las
evaluaciones del programa de vigilancia de la salud:

a)

)

Las evaluaciones ocupacionales de salud

Respecto de las evaluaciones de salud ocupacionales, deberan ser realizadas conforme a las instrucciones impartidas
en el Capitulo Il. Evaluacién ocupacional de salud, Letra F, Titulo Il del Libro IV.

Programas de vigilancia de salud de los trabajadores

Para efecto del ingreso de un trabajador a un programa de vigilancia de salud, el organismo administrador o
administrador delegado deberd identificar para cada agente, un nivel de riesgo para determinar el ingreso y la
periodicidad del control de la salud de los trabajadores.

Por su parte, la evaluacién de la salud debe estar compuesta por examenes y/o evaluaciones, establecidos considerando
la evidencia cientifica nacional e internacional existente, para la pesquisa dafio o potencial dafio a la salud. Dicha
evidencia cientifica debera estar a disposicién de la Superintendencia de Seguridad Social.

Los programas de vigilancia de la salud del trabajador deberadn estar compuestos por evaluaciones de salud que se
realicen durante el desempefio de sus funciones y al término de la exposicién al agente de riesgo, cuando corresponda.
Asimismo, deberd incorporar la evaluacién postocupacional cuando la exposicién al agente de riesgo pueda provocar
una enfermedad profesional que se manifiesta posterior al término de la exposicion, por ejemplo, asbestosis,
mesotelioma, entre otros.

Por lo sefialado, los organismos administradores deberan informar a las entidades empleadoras con trabajadores en
vigilancia, que deben comunicarles cuando un(a) trabajador(a) en vigilancia deje de exponerse al riesgo (por cambio de
puesto de trabajo, desvinculacién o renuncia).

Por otra parte, si un trabajador no se presenta a la evaluacién segln el programa de vigilancia de la salud, el organismo
administrador debera realizar una segunda citacién y dejar constancia de ésta en su sistema de registros.

Asimismo, si un trabajador se presenta ante el organismo administrador solicitando se le realicen los exdmenes de
egreso, éste deberd verificar con la entidad empleadora la situacién del trabajador, y de acuerdo al agente de riesgo en
vigilancia, otorgar dicha prestacién cuando corresponda.

Cuando existan evaluaciones de salud con valores sobre el Limite de Tolerancia Bioldgica (LTB), segln lo establecido en
el D.S. N°594, de 1999, del Ministerio de Salud, los organismos administradores y administradores delegados deberan
prescribir a la entidad empleadora, a través de un medio verificable, en un plazo no superior a 24 horas, de conocido el
resultado del examen, la reubicacién temporal del o de los trabajadores hasta la normalizacién de los parametros de
laboratorio. Asimismo, deberdn realizar las acciones de salud y preventivas que correspondan.

Los resultados de las evaluaciones de salud realizadas a los trabajadores, deberdn ser entregados a la entidad
empleadora de manera agrupada, dejando constancia de su recepcién. Dicho informe debera contener lo siguiente:

i) NUmero de trabajadores expuestos
ii) NUmero de trabajadores evaluados
iii) NUumero de trabajadores pendientes de evaluacién, desagregado por:
® Trabajador citado No asiste

® Trabajador rechaza evaluacién. El organismo administrador o el administrador delegado, debera registrar el
medio por el cual el trabajador rechaza la evaluacién, por ejemplo, por correo electrénico, teléfono, presencial,
entre otros.

® Trabajador pendiente de evaluacién, por condiciones o alteraciones que impiden terminar dicha evaluacién
iv) Numero total de trabajadores sin alteracion

v) Numero total de trabajadores con alteracién

Adicionalmente, el organismo administrador deberd entregar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados con la fecha de su evaluacién, y la nédmina de los trabajadores pendientes de evaluacioén.

Los organismos administradores y los administradores delegados deberdn entregar los resultados de las evaluaciones a los
trabajadores, en el plazo maximo de 20 dias habiles desde su realizacién, por medios fisicos o digitales, dejando constancia
de su entrega o de la informacién proporcionada para acceder a sus resultados, segin corresponda.

Los organismos administradores y administradores delegados deberan adoptar todos los resguardos destinados a la



proteccion de los datos sensibles de los trabajadores, conforme a la legislaciéon vigente.

4. Capacitacion de los trabajadores

Por cada programa de vigilancia del ambiente y/o de la salud elaborado, el organismo administrador y el administrador
delegado, deberan confeccionar un curso de capacitacién y ponerlo a disposicion de la o las entidades empleadoras. Estos
cursos deben incluir dentro de las tematicas, los efectos en la salud de la exposicién laboral al agente de riesgo, las medidas
preventivas para controlar el riesgo, entre otros, y deben estar dirigidos a comités paritarios, sindicatos, prevencionistas de
riesgos y trabajadores expuestos.

El organismo administrador y el administrador delegado deberdn registrar dichos cursos en el sistema de capacitacién de
SISESAT, mediante documento electrénico 23 o 26, segln corresponda, de acuerdo con las instrucciones de la Letra F.
Capacitacién. Sistema de Capacitacién, del Titulo |, Libro IX.

CAPITULO XII. Programa de vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores
expuestos a Citostaticos

El presente capitulo contiene las responsabilidades de los organismos administradores y administradores delegados en la
implementacién de la vigilancia por exposicién a Citostaticos, considerando lo establecido en el "Protocolo de Vigilancia
Epidemiolégica de Trabajadores expuestos a Citostaticos", aprobado por la Resolucién Exenta N°1.093, de 21 de septiembre de
2016, del Ministerio de Salud, en adelante el Protocolo.

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion
laboral a Citostaticos

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras, con trabajadores que se exponen a citostaticos, como linea base para la
implementaciéon y gestién del programa de vigilancia ambiental y de la salud en sus entidades empleadoras adheridas o
afiliadas.

El mencionado registro debera contener la siguiente informacién:

a) Entidades empleadoras que hayan requerido asistencia técnica al organismo administrador, para la identificacion del
riesgo, implementacién de medidas preventivas o de mitigacién de la exposicién a citostaticos, sobre la evaluaciéon de la
salud por exposicién ocupacional a citostaticos, entre otros, identificando el motivo de la solicitud;

b) Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales por exposiciéon a citostaticos, ya sea que se
califiquen posteriormente como de origen laboral o comun;

c) Entidades empleadoras con fuentes de exposicién laboral, es decir, donde se realicen actividades o tareas de
manipulacién de citostaticos, considerando al menos: industria farmacéutica; instalaciones destinadas a la preparacion
y/o administracién de citostaticos (hospitales, clinicas, laboratorios u otros donde existan trabajadores (as) expuestos a
citostaticos); unidades de distribucion de envase primario y preparados citostaticos; bodegas y dreas de almacenaje de
citostaticos y, centros de acopio de residuos citostaticos.

Los centros de trabajo en los que se identifique la presencia de citostaticos, de las entidades empleadoras sefialadas en las
letras a), b) y c) del parrafo precedente la exposicién, deberan ser registrados por los organismos administradores y
administradores delegados en el médulo EVAST/Estandar minimo de SISESAT, de acuerdo a lo instruido en el Capitulo IX.
EVAST/Citostaticos, Letra D, Titulo I, del Libro IX. Por lo sefialado, los organismos administradores y administradores
delegados deberdn revisar que sus registros contengan la informacién con el detalle requerido para la completitud de los
documentos electrénicos del médulo EVAST/Estandar minimo, asi como para informar aquella que le sea solicitada en la
circular anual del Plan de Prevenciéon de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

Asimismo, las empresas con administracién delegada deberan elaborar y mantener actualizado un registro, con informacién
de sus centros de trabajo con trabajadores expuestos a citostaticos, segun la presencia del agente en los centros de trabajo.

Cabe sefialar que, para efectos de este programa vigilancia se ha determinado utilizar el EVAST/Estandar Minimo,
considerando los elementos minimos de la vigilancia ambiental y de salud que los organismos administradores deben
registrar en el SISESAT.

2. Programa de vigilancia ambiental

a) Identificacién de peligroy evaluacién del riesgo



Para efectos del presente programa, la identificaciéon de peligro se debe realizar como minimo, en todos los centros que
posean potencialmente las fuentes de exposicién laboral, segun lo indicado en las letras a), b), y ¢) del nimero 1 de este
Capitulo XII.

Identificada la presencia del agente de riesgo "Citostaticos" en un centro de trabajo, el organismo administrador debera
prescribir a la entidad empleadora, la realizacién de la evaluacién cualitativa, con una periodicidad minima anual, ello a
través de la aplicacién de la lista de chequeo establecida en el Anexo N°1 del Protocolo del Ministerio de Salud, basada
en el cumplimiento de la normativa vigente, categorizando en seméforo el incumplimiento de los requisitos establecidos
en dicha normativa.

Asimismo, el organismo administrador debe informar a la entidad empleadora que le debe remitir los resultados la
aplicacion de dicha evaluacion, en el plazo establecido en el Protocolo, el que se precisa a continuacion.

i) Evaluacion cualitativa

Esta evaluacién se realiza considerando el resultado de la verificacién de la autoevaluacion efectuada por la entidad
empleadora, utilizando la lista de chequeo antes sefialada.

Cabe sefialar que, las entidades empleadoras deben enviar los resultados de esta evaluacién, al respectivo
organismo administrador en un plazo no mayor de una semana de aplicada, y el organismo administrador debera
verificar en terreno los resultados obtenidos, en un plazo de 20 dias habiles, contando desde la recepcién de dicha
evaluacion.

De acuerdo a los requisitos incumplidos, categorizados en la lista de chequeo segln los criterios (R), (N), (A), se
establecen los plazos de cumplimiento de la intervencién, contados desde la verificacién en terreno realizada por el
organismo administrador, de acuerdo a lo siguiente:

® Color Rojo (R): la empresa tendra el plazo de un mes para dar cumplimiento a lo establecido en la normativa. Si
en la segunda visita de verificacién se mantiene el incumplimiento, el organismo administrador deberd
informar esta situacién en un plazo maximo de una semana a la Autoridad Sanitaria.

® Color Naranjo (N): la empresa tendra un plazo de tres meses para dar cumplimiento a lo establecido en la
normativa. Si en la segunda visita de verificacién se mantiene el incumplimiento, el organismo administrador
deberd informar a la Autoridad Sanitaria en un plazo maximo de una semana.

® Color Amarillo (A): la empresa tendra un plazo de seis meses para dar cumplimiento a lo establecido en la
normativa. Si en la segunda visita de verificacién se mantiene el incumplimiento, el organismo administrador
deberd informar a la Autoridad Sanitaria en un plazo maximo de una semana.

Para determinar en un centro de trabajo el nivel de riesgo por exposicién a citostaticos, el organismo administrador
o la empresa con administracién delegada, debera en base a los resultados de la verificacién de la aplicacion de la
lista de chequeo, concluir dicho nivel considerando lo siguiente:

® Nivel de Riesgo 3: Si existe al menos un item en color rojo
® Nivel de Riesgo 2: Si no existen items de color rojo y tiene al menos uno color naranjo
® Nivel de Riesgo 1: Si tiene uno o mas amarillos, sin items de color rojo ni naranja

® Nivel de Riesgo 0: Se cumplen todos los items

Por otra parte, en caso de detectar en la lista de chequeo un incumplimiento, el organismo administrador debera
prescribir las medidas que correspondan; verificar cumplimiento de las medidas luego de cumplidos los plazos
establecidos en el Protocolo, y en caso de incumplimiento, deberd informarlo a la respectiva SEREMI de Salud, en el
plazo previamente sefialado, y proceder al recargo de la cotizacién adicional diferenciada, conforme a lo dispuesto
en el nimero 9. Sanciones por incumplimiento de las medidas prescritas del Capitulo I, Letra G, Titulo Il de este
Libro IV.

El organismo administrador y el administrador delegado deberd mantener registro de la verificaciéon en terreno de
los resultados de lista de chequeo aplicada por la entidad empleadora y de la verificacién de las medidas prescritas.

Asimismo, los organismos administradores deberdn prestar la asistencia técnica a las entidades empleadoras que
lo requieran, para la aplicacién de la lista de chequeo o para la identificacién de los trabajadores expuestos a
citostaticos.

Lo anterior, considerando la normativa existente en Chile, en particular la Norma General Técnica N° 25 para la
Manipulacién de Medicamentos Antineoplasicos en las Farmacias de Hospitales, aprobada por Resolucién Exenta
N°562, de 1998, del Ministerio de Salud, u otra que la reemplace en el futuro.



Las empresas con administraciéon delegada con centros de trabajo con trabajadores expuestos a citostaticos,
deberdan aplicar la lista de autoevaluacién, implementar las medidas que correspondan y verificar su cumplimiento,
de acuerdo a lo sefialado previamente.

indice de Contacto Citotéxico

La estimacién del nivel de exposicion de los trabajadores que se desempefian con productos citostaticos es una
labor en la que se tiene en cuenta el nimero de preparaciones, manipulaciones y horas trabajadas.

Al respecto, el Ministerio de Salud ha determinado utilizar el criterio de clasificacién basado en la frecuencia de la
preparacién y administracién de sustancia citotéxicas, denominado indice de Contacto Citotéxico (I.C.C), que permite
estimar la intensidad de la exposicién.

1.C. C. = (Np + Na) / Nh

Donde:
® Np: Numero de preparaciones realizadas por un trabajador durante un tiempo determinado.
® Na: Nimero de administraciones realizadas durante un tiempo determinado.

® Nh: Numero de horas semanales efectivas realizadas en la tarea.

El indice define tres niveles crecientes de exposicion, cada uno de los cuales estd asociado a medidas de control
particulares.

® NIVEL 1: Valores de ICC menores que 1, ICC < 1, corresponde a la preparacion y administracién ocasional,
asociado a un minimo de recomendaciones.

® NIVEL 2: valores de ICC en el rango entre 1y 3, 1< ICC < 3, corresponde a la preparacién y administracién en
cantidades moderadas. Se asocia areas de trabajo aisladas especificas.

® NIVEL 3: valores de ICC mayores a 3, ICC < 4,5. Corresponde a las tareas de preparacién y administracion
realizadas de manera intensiva y rutinaria. Se asocia a una unidad centralizada, equipada y adaptada a tal fin.

Ningun trabajador puede estar expuesto a una frecuencia de contacto, con valores de ICC individual mayores a 4,5.

El calculo de este indice es responsabilidad de la entidad empleadora, quien debe determinarlo semanalmente en
todos los trabajadores definidos como ocupacionalmente expuestos y mantener registro de estos datos.

El Ord. B33/N° 3627, de 22 de septiembre de 2017, del Ministerio de Salud, especifica la forma de cdlculo en las
siguientes dreas:

® Area de Preparacién: N° preparaciones realizadas en la semana de trabajo/N° horas de trabajo semanal.
Calculo en forma semanal e individual.

® Quimioterapia Ambulatoria: N° total de administraciones realizadas en la unidad en la semana de trabajo/N°
horas totales semanales. Calculo semanal e igual para todos los trabajadores de esta area.

® Quimioterapia Hospitalizados: N° administraciones realizadas por cada uno(a) de los trabajadores en la
semana/N° total de horas trabajadas en la semana por cada uno de los trabajador/as. Calculo en forma
semanal e individual.

En el citado Ord, B33/N° 3627, ademas, se define al "Expuesto(a) Ocasional", que corresponde aquel trabajador que
no se desempefia de forma permanente en una unidad de quimioterapia, pero que, sin embargo, puede exponerse
ocasionalmente a drogas citostaticas.

Al respecto, el organismo administrador o administrador delegado deber& mantener registro del indice de Contacto
Citotéxico por grupo de exposicién similar (GES) y de sus variaciones durante el afio. Para ello, el organismo
administrador debera prescribir a la entidad empleadora, cuando realice la verificacién en terreno de los resultados
de autoevaluacion, que le informe de las variaciones de este indice durante el afio. De esta manera, dentro de la
informacion que deberdn mantener de las entidades empleadoras, se encuentran los datos del indice obtenidos en
la verificacion en terrenoyy, las variaciones anuales informadas por dichas entidades.

Para la elaboracion de un GES, el organismo administrador o empresa con administracion delegada deberan
considerar los siguientes elementos:

® Nombre GES: Es el nombre asignado por el organismo administrador o administrador delegado al GES.



Estos grupos se deben conformar considerando la informacién proporcionada por la entidad empleadora, y
podrian estar constituidos por uno o mas trabajadores.

® Area Trabajo GES: Es un atributo que da cuenta del lugar y de una referencia espacial del area en la cual se
desempenfia el grupo.

® Proceso GES: Es un atributo asignado por el organismo administrador o administrador delegado, en
concordancia con la designacién que la entidad empleadora le atribuye al proceso operacional evaluado. Se
debe registrar ademdas maquinaria o equipo utilizado, segln corresponda.

® Tarea GES: Es un atributo que identifica la(s) actividad(es) que ejecuta el grupo.

® Cargos Entidad empleadora GES: Cargo(s) contractual(es) u operativo(s) asignado por la entidad empleadora. Se
deberdn registrar todos los cargos que constituyen el GES.

NUmero Trabajadores GES: corresponde al numero total de trabajadores pertenecientes al grupo y expuestos al
agente evaluado, al momento de la evaluacién ambiental.

b) Medidas preventivas asociadas a la manipulacién de citostaticos

El organismo administrador deberd asesorar a las entidades empleadoras adheridas o afiliadas en la implementacién de
programas de prevencién asociados al manejo de citostaticos, cuando éstas lo requieran, para ello deben tener presente
las obligaciones generales y especificas de las entidades empleadoras, establecidas en el Protocolo.

Los organismos administradores deberan poner a disposicién de las entidades empleadoras, cursos dirigidos a los
trabajadores, considerando los siguientes temas:

i) Marco normativo de la Ley N°16.744 y las prestaciones del seguro de esta ley.

ii) Protocolo de Vigilancia Epidemiolégica de Trabajadores expuestos a Citostaticos, incluidos los riesgos asociados al
manejo de citostaticos y las medidas de prevencién.

3. Evaluacién de la salud del trabajador expuesto a Citostaticos
Las evaluaciones de la salud de los trabajadores expuestos a citostdticos, incluye las evaluaciones pre-ocupacionales,
ocupacionales y las evaluaciones del programa de vigilancia de la salud:

a) Evaluaciones ocupacionales

Las evaluaciones ocupacionales son obligatorias. El organismo administrador y el administrador delegado deberan
realizar las evaluaciones ocupacionales de acuerdo a lo sefialado en la "Protocolo de vigilancia epidemiolédgica de
trabajadores expuestos a citostaticos", del Ministerio de Salud, y lo instruido en el Capitulo Il. Evaluacién Ocupacional de
Salud, Letra F, Titulo I, de este Libro IV.

Estos exdmenes se deben realizar cada tres afios con el objetivo de revalidar la condicién de salud necesaria para que
los trabajadores puedan continuar desempefidndose expuestos a citostaticos.

Los examenes que se deben realizar corresponden a la misma bateria aplicada en contexto de la evaluacién pre-
ocupacional y, de acuerdo a lo indicado en el Protocolo, rigen las mismas contraindicaciones:

® Encuesta de Salud (Anexo N°6 del Protocolo)

©® Hemograma completo con recuento de reticulocitos y plaquetas
® Pruebas hepadticas (transaminasa GOT, GPT y GGT)

® Creatinina plasmatica

® Evaluacion Médica.

En el caso que la evaluaciéon ocupacional por exposiciéon a citostaticos haya sido realizada el mismo afio en que
corresponde la vigilancia de la salud, y con una diferencia inferior a 6 meses, el hemograma podra ser revalidado para
efectos de la sefialada vigilancia.

b) Vigilancia de la salud

i) Vigilancia de Salud mientras el trabajador permanece desempefiando sus funciones expuesto a citostaticos en la
entidad empleadora:



Se entenderdn como trabajadores expuestos los siguientes:

® Trabajadores del drea de preparacién de citostaticos realizadas al interior de una central de preparados
estériles, actividad que involucra a los profesionales encargados de la preparacién y a quienes lo asisten en
dicha tarea.

® Trabajadores del drea de administracién del preparado a pacientes en terapia oncolégica parenteral, y quienes
lo asisten en dicha tarea en forma permanente.

En relacién con la némina de trabajadores expuestos que requieren ingresar a vigilancia de la salud, el organismo
administrador debera prescribir a la entidad empleadora que le remita dicha némina en el plazo méximo de 60 dias
corridos, contado desde la fecha de la notificacién de la prescripcion.

El organismo administrador deberd informar a la Superintendencia de Seguridad Social las entidades empleadoras
gue no han remitido la sefialada némina en el plazo antes citado, en el médulo EVAST/Estandar Minimo del SISESAT,
mediante la remisién del e-doc 68, registrando la opcién 5 "Entidad empleadora no entrega némina de trabajadores
expuestos en el plazo establecido" en el campo "causa notificacién" de la Zona de Notificacién Autoridad.

Por su parte, respecto a los trabajadores que se mantienen en vigilancia de la salud, el organismo administrador
deberd prescribir a la entidad empleadora la remisién anual de la némina actualizada de los trabajadores
expuestos, segun la periodicidad de las evaluaciones. Asimismo, debera comunicar a la entidad empleadora que le
debe informar los nuevos trabajadores contratados que se expondran a citostaticos.

La vigilancia incluird las siguientes acciones:
® Encuesta de salud (Anexo N°7 del Protocolo), anual
® Hemograma completo con recuento de reticulocitos y plaquetas, anual

® Medicion de ciclofosfamida en orina cada 6 meses, en los casos de trabajadores con exposicién directa a esta
sustancia (administracién y preparacién)

El examen de orina para la medicién de ciclofosfamida debe ser tomado al término del tercer dia de la semana
laboral. En el caso de realizar sistema de turnos, la muestra se debe tomar al final de la jornada laboral, evitando la
toma de muestra el dia viernes.

El médico de medicina del trabajo debera evaluar todos los exdmenes de los trabajadores en vigilancia, y solicitar
citar a evaluacién médica a todos aquellos trabajadores que tengan uno o mas exdmenes alterados.

Aquellos trabajadores que presenten exdmenes normales, deberdn ser citados a control con la enfermera de
medicina del trabajo o de salud ocupacional quien les informara los resultados y reforzara medidas preventivas
segln lo que establece el Protocolo, o bien, el trabajador podrd recibir el resultado de los exdmenes por medios
digitales y la consejeria de la sefialada enfermera por medios electrénicos, con el reforzamiento de las medidas
preventivas.

En caso de exdmenes alterados, se deben adoptar las siguientes acciones.

En el caso de detectarse algin parametro fuera de rango normal en el hemograma, sugerente a hemopatia maligna,
el médico de medicina del trabajo decidira el estudio complementario.

En los casos en que la ciclofosfamida en orina se encuentre sobre el valor establecido en el D.S N°594, de 1999, del
Ministerio de Salud, el trabajador debera ser reubicado en puesto de trabajo sin exposicién a citostaticos por un
periodo minimo de 3 dias. La repeticién del examen podra ser realizada al tercer dia. Paralelamente el equipo de
higiene ocupacional del organismo administrador deberd revisar las condiciones ambientales y verificar el
cumplimiento de la normativa vigente a través de la lista de chequeo (si es que ésta no ha sido aplicada aun),
realizando una investigacién de las posibles causas del resultado alterado en el trabajador. Esta informacién debera
ser entregada en un informe técnico a medicina del trabajo para ser evaluado por el médico de medicina del
trabajo, junto con el resultado del segundo examen, quien decidira el reingreso del trabajador a su lugar de trabajo.

La encuesta de salud, del Anexo N°7 del Protocolo, debera ser realizada por la enfermera o por personal del area de
salud capacitado en la aplicacién de este instrumento. Si la encuesta de salud presenta positivo algunos de los
signos y sintomas sefialados en ella o presenta algunos de los antecedentes de salud reproductiva consultados, o
lleva mas de un afio tratando de embarazarse, el trabajador o trabajadora debe ser evaluado por médico de
medicina del trabajo.

El médico de medicina del trabajo determinard la necesidad de solicitar los exdmenes complementarios a realizar,
incluyendo funcién hepatica y renal, y su manejo posterior.



En el caso de encontrar sintomas, signos y/o examenes sugerentes de patologia oncoldgica, el médico de medicina
del trabajo deber derivar al trabajador(a) al proceso de calificacién de enfermedad profesional.

ii) Vigilancia de término de exposicion

Corresponde a la etapa final de programa de vigilancia y debe ser realizada a todo trabajador que termina su
exposicién a citostaticos (desvinculaciéon, cambio de puesto de trabajo a otro sin exposicién a citostaticos). Es
responsabilidad de la entidad empleadora notificar a su organismo administrador, cuando un trabajador termina
Su exposicion a citostaticos.

Los exdmenes que corresponde realizar son los siguientes:

® Hemograma completo
® Medicion de ciclofosfamida en orina, en los casos de trabajadores con exposicién directa a esta sustancia

® Examen médico

En el caso de encontrar signos o sintomas asociados a patologia oncoldgica, el médico de medicina del trabajo
deber derivar al trabajador (a) al proceso de calificacién de enfermedad profesional.

c) Gestion de los resultados
Los resultados de las evaluaciones de la vigilancia de la salud realizadas a los trabajadores, deberan ser entregados a la
entidad empleadora de manera agrupada y no individualizada, dejando constancia de su recepcién.

Dicho informe debera contener los siguientes:
i) NUmero de trabajadores expuestos a citostaticos
ii) NUumero de trabajadores evaluados
iii) NUumero de trabajadores pendientes de evaluacién, desagregado segun:
® Trabajador citado No asiste (Trabajador citado para toma de exdmenes o evaluacién de salud, no asiste)
® Trabajador rechaza evaluacion
iv) Numero total de trabajadores sin alteracion

v) Numero total de trabajadores con alteracién

Los trabajadores que se debe informar en los numerales iv) y v) de esta letra c), corresponden aquellos con o sin
alteraciones asociadas a la exposicién a citostdticos, respectivamente.

El organismo administrador debe mantener registro, fisico o digital, del rechazo de la evaluacién por parte del
trabajador (a).

Adicionalmente, el organismo administrador debera informar a la entidad empleadora la némina de los trabajadores
evaluados con la fecha de su evaluacién y la némina de los trabajadores pendientes de evaluacion.

Asimismo, el organismo administrador deberd entregar los resultados de las evaluaciones a los trabajadores, en el plazo
maximo de 15 dias habiles desde su realizacidn, por medios fisicos o digitales, dejando constancia de su entrega o de la
informacién proporcionada para acceder a sus resultados, segin corresponda. Dicho plazo, no aplicara respecto de los
hemogramas cuyos resultados deben ser informados en el plazo maximo de 5 dias habiles.

Los organismos administradores deberan tomar todos los resguardos destinados a la proteccién de los datos sensibles
de los trabajadores, conforme a la normativa vigente en la materia.

CAPITULO XIII. Programa de vigilancia ambiental y de la salud por exposicién a
metales y metaloides

El protocolo de vigilancia ocupacional por exposicién a metales y metaloides, aprobado por la Resoluciéon Exenta N°606, de
2023, del Ministerio de Salud, en adelante el Protocolo, establece el rol que le compete, entre otros, a los organismos
administradores y la administracién delegada; los lineamientos para la implementacién de la vigilancia ambiental y de la salud
de las personas trabajadores expuestas a metales y metaloides (cadmio, cromo VI, mercurio, manganeso, arsénico y plomo
inorganico) y los compuestos a base de ellos, asi como, las competencias y formacién especifica que debe poseer cada
profesional que ejecuta actividades asociadas.

1. Registro de las entidades empleadoras con exposicién o potencial exposicion



laboral metales y metaloides

Los organismos administradores deberan elaborar y mantener actualizado un registro que permita identificar los centros de
trabajo de las entidades empleadoras, con trabajadores que se exponen a metales y metaloides, como linea base para la
implementacién y gestién del programa de vigilancia ambiental y de la salud en sus entidades empleadoras adheridas o
afiliadas.

El mencionado registro deberd contener la siguiente informacion:

a) Entidades empleadoras en que se identifica la presencia de metales y metaloides, es decir, aquellas en que se presenta
una de las circunstancias sefialadas en el segundo parrafo del Capitulo IV. Trabajador y trabajadora expuesta, del
Protocolo. Lo anterior, en base a la identificacion de peligro informada por la entidad empleadora al organismo
administrador o realizada por éste;

b) Entidades empleadoras que hayan requerido previamente asistencia técnica al organismo administrador, para la
identificacion el peligro, evaluaciones cualitativas o cuantitativas, implementaciéon de medidas preventivas o de
mitigacion de la exposicion a metales y metaloides, evaluacién de la salud por exposicion ocupacional a metales y
metaloides, entre otros, y

c) Entidades empleadoras con denuncias de enfermedades profesionales o de intoxicaciones, por exposicién a metales y
metaloides, ya sea que se califiquen posteriormente como de origen laboral o comun.

Los centros de trabajo en los que se identifique la presencia de metales y metaloides, de las entidades empleadoras
sefialadas en las letras a), b) y c) del parrafo precedente, deberdn ser registrados por los organismos administradores y
administradores delegados en el médulo EVAST/Estandar minimo de SISESAT, de acuerdo con lo instruido en el Capitulo X.
EVAST/Metales y Metaloides, de la Letra D, Titulo |, Libro IX. Por lo sefialado, los organismos administradores y
administradores delegados deberan revisar que sus registros contengan la informacién con el detalle requerido para la
completitud de los documentos electrénicos del médulo EVAST/Estandar minimo, asi como para informar aquella solicitada
en la circular del Plan anual de Prevencién de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales.

2. Vigilancia ambiental

Esta vigilancia se realiza cuando existan personas trabajadoras que se desempefian en ambientes de trabajo con la
presencia de los agentes considerados en el Protocolo y de acuerdo con los criterios ahi establecidos. Cabe precisar que, esta
vigilancia incluye a las personas trabajadoras de las empresas contratistas o subcontratistas que laboren en lugares con
presencia de metales, aunque el proceso productivo no sea de dicha empresa, sino de una mandante.

El organismo administrador deberd prescribir a la entidad empleadora que incluya estos agentes en la matriz de
identificacion de peligros y evaluacion de riesgos (MIPER), identificandolos por su nombre quimico, en caso que no lo haya
realizado.

Ademas, el organismo administrador deberd prescribir a la entidad empleadora con centros de trabajo en los que exista la
presencia de metales o metaloides, que incorporen estos agentes en su sistema de gestion de riesgos laborales. Asi como,
otorgarles asistencia técnica en esta materia, si lo requieren:

a) Evaluacion Cualitativa

La evaluacién cualitativa es una herramienta estandarizada, aplicada por personal adecuadamente calificado, basada en
la caracterizacién del riesgo en el ambiente de trabajo y la exposicién de los trabajadores. Al respecto, la Subsecretaria
de Salud Publica, mediante Ordinario B33/N°4371, de 26 de octubre de 2023, recomendé el uso de la metodologia
"Control Banding" para realizar la evaluacion cualitativa, considerando como base de trabajo la Nota Técnica N° 64
"Agentes Quimicos: Criterios Bdsicos para la Aplicacion de Medidas de Control a través de la Evaluacion Cualitativa
Simplificada por exposicion Inhalatoria Metodologia Control Banding", del Instituto de Salud Publica (ISP) de Chile, o la
que la reemplace.

Los organismos administradores y las empresas con administraciéon delegada deberan realizar la evaluacion cualitativa
considerando los aspectos minimos del documento contenido en el Anexo N°60: "Evaluacion cualitativa de exposicién
ocupacional a metales/metaloides”, Letra K, Titulo Il, de este Libro IV, elaborado en base a las propuestas presentadas
por dichas entidades. En esta evaluacién se identifican los grupos de exposiciéon similar expuestos a metales y
metaloides, se verifica el cumplimiento de exigencias del Protocolo y se prescriben las medidas de control aplicables de
acuerdo con lo establecido en la mencionada Nota Técnica N° 64, las sefialadas en las fichas COSHH Essentials: easy
steps to control chemicals del HSE y en otros documentos técnicos en caso de ser necesario. Este documento debera
completarse en base a los antecedentes proporcionados por la empresa, herramienta de identificacion de metales y/u
observaciones efectuadas al momento de visitar el centro de trabajo a evaluar.

Para efectuar la evaluacién cualitativa, el organismo administrador deberd solicitar a la entidad empleadora los
siguientes antecedentes minimos:



i) Actividad econémica, cédigo ClIU;
ii) Descripcion de la actividad asociada a la presencia de metales, metaloides o sus compuestos;
iii) Tamafio de la empresa, segin el nUmero de trabajadores;
iv) Ubicaciéon del centro de trabajo a evaluar;
v) Altura geografica donde estan ubicados los sitios o puestos de trabajo a evaluar;

vi) NUmero de trabajadores(as) distribuidos en las areas de produccién y/u otras areas en las que se identifique la
presencia de metales o metaloides, turnos y horas de trabajo a la semana, e

vii) Identificacion de las areas y etapas criticas de los diferentes procesos realizados (productivos, limpieza, manejo de
materiales, entre otros) que generan contaminaciéon por metales, metaloide o sus compuestos.

Con la informacién previamente sefialada, el organismo administrador o el administrador delegado, seglin corresponda,
deberd evaluar en terreno en conjunto con el experto en prevencién de riesgos o en su defecto con el encargado de
prevencién de riesgos y/o el profesional del area de los procesos productivos de la entidad empleadora, la informacion
para la correcta elaboracion de la evaluacién cualitativa.

Ahora bien, se deberd implementar una nueva evaluacién cualitativa, si posterior a la evaluacién, los procesos han sido
modificados o se han incorporado nuevos Grupos de Exposicion Similar (G.E.S.) en los procesos productivos, con el
objetivo de evaluar las nuevas condiciones de exposicién y actualizar la informacién asociada.

Una vez concluida la evaluacién cualitativa el organismo administrador o administrador delegado, deberé:

i) Entregar el informe de la evaluacién cualitativa a la entidad empleadora, en un plazo de 30 dias corridos, a partir de
la fecha de la evaluacién, en el que se incluyan, cuando corresponda, las medidas prescritas de control y/o de
prevencién de riesgos; la solicitud de un cronograma de implementacién de las medidas técnicas o ingenieriles, que
el empleador le debe entregar en el plazo maximo de dos meses, y se indique la fecha en que corresponde la
evaluacion cuantitativa, y

ii) Prescribir a la entidad empleadora que debe informar los resultados de la evaluaciéon cualitativa y las medidas de
prevencién y/o de control prescritas, a las personas trabajadoras expuestas, asi como, al Comité Paritario de Higiene
y Seguridad, al Departamento de Prevencién de Riesgos Profesionales y a las empresas contratistas y
subcontratistas involucradas, segun corresponda.

Los organismos administradores deberdan verificar el cumplimiento de las medidas prescritas producto de la evaluacién
cualitativa, en el plazo sefialado en el nimero 8, Capitulo I, Letra G, Titulo Il de este Libro IV, y en el caso de
incumplimiento de medidas prescritas, se debera considerar el riesgo en Categoria N°1, y recargar la tasa de cotizacion
adicional diferenciada de la entidad empleadora, de acuerdo con lo instruido en el Capitulo IV, Letra B, Titulo Il, del Libro
I

El informe de verificacién de las medidas deberd contener, al menos, los datos establecidos en el Anexo N°9: Elementos
minimos versién impresa. Verificacién de medidas de la Letra K del Titulo Il de este Libro IV y debera ser notificado a la
entidad empleadora, en la forma y condiciones establecidas en el niUmero 6. Notificacién, Capitulo |, Letra G, Titulo Il de
este Libro IV.

Ademas, el organismo administrador y el administrador delegado deberan generar y enviar los documentos electrénicos
correspondientes del médulo EVAST/Minimo, con toda la informacién requerida, en un plazo maximo de 30 dias
corridos, contado desde la fecha de la entrega del informe de evaluacién cualitativa a la entidad empleadora, asi como,
la remisién al SISESAT de la informacién del recargo de la tasa de cotizacién, cuando corresponda.

Evaluacién Cuantitativa

Los organismos administradores y las empresas con administracion delegada deberdn realizar las evaluaciones
ambientales cuantitativas dentro de los 6 meses siguientes, a contar de la fecha en que se efectud la evaluacién
cualitativa, y con la periodicidad indicada en la Tabla N°1. Periodicidad de la vigilancia ambiental cuantitativa segun
nivel de riesgo, del Protocolo. Asimismo, deberdn efectuar las acciones que se indican en el punto 5.2.2 Acciones y
medidas segun nivel de riesgo, del mismo Protocolo.

En todo caso, los organismos administradores deberdn prescribir a las entidades empleadoras las medidas de
prevencién y/o de control, fijando los plazos para su implementacién de acuerdo con lo sefialado en el Protocolo. Para la
prescripcion de las medidas y la verificacién de su cumplimiento deberan considerar las instrucciones contenidas en el
Capitulo |, Letra G, Titulo Il de este Libro IV.

Las y los profesionales que realicen la evaluacién ambiental cuantitativa deberdn contar con formacién o experiencia
demostrable en higiene ocupacional o industrial, y los laboratorios de analisis de muestras ambientales deberan estar
adscritos a los Programas de Ensayo Interlaboratorio ambiental, del Instituto de Salud Publica. Las tomas de muestras
ambientales, las estrategias de muestreo y los criterios de muestreo a utilizar (tiempos de muestreo, instrumentos,



equipos e implementos para toma de muestras), se deberdn realizar segln lo establecido en los Capitulos VIl y IX, del
"Manual Bdsico sobre Mediciones y Toma de Muestras Ambientales y Bioldgicas en Salud Ocupacional' y de manera
complementaria el "Protocolo para la toma de muestra de metales en aire con filtro MEC', ambos del Instituto de Salud
Publica (ISP) de Chile.

3. Vigilancia de la salud

Las personas trabajadoras expuestas a metales y metaloides, sujetas a vigilancia de la salud son aquellas que se
desempefien en un ambiente de trabajo cuya concentracién promedio ponderada, producto de un muestreo de tipo
personal y representativo de una jornada de trabajo habitual, es igual o superior al 50% del Limite Permisible Ponderado del
agente evaluado, corregido si corresponde.

Asimismo, las personas trabajadoras que se exponen a agentes de riesgo que se clasifique en los grupos A1y A2 del D.S.
N°594, de 1999, del Ministerio de Salud (grupo "A1" comprobadamente cancerigenas para el ser humano y grupo "A2"
sospechosas de ser cancerigenas), deben ingresar a vigilancia de la salud, independiente de las concentraciones
ambientales alcanzadas en el lugar de trabajo. Para estos efectos, el organismo administrador debera prescribir a la entidad
empleadora que le remita la némina de estas personas trabajadoras, en el plazo de 10 dias corridos, contado desde la fecha
de la identificacién de la presencia del agente.

El Protocolo contempla las siguientes evaluaciones de la salud:
a) Evaluacién ocupacional;
b) Vigilancia de exposicién;
c) Vigilancia de efectos, y

d) Egreso del programa de vigilancia

Estas evaluaciones de la salud deben ser realizadas por los organismos administradores y las empresas con administracién
delegada, segln corresponda, con la periodicidad que se indica en la siguiente tabla.

Tipo de Periodicidad Examenes y evaluacion
evaluacién
Evaluacién Cada 3 afios Evaluacién médica orientada al dafio hepético y renal, hemograma
ocupacional completo, creatininemia, perfil hepético, evaluacién neurolégica.
Vigilancia ~ Cada 6 meses Medicién del metal o metaloide en sangre u orina, segin corresponda.
de Considerar el momento de la toma de la muestra de cromo y arsénico
exposicion inorgdnico y sus metabolitos metilados, segun lo sefialado en el Protocolo.

Vigilancia ~ Se realiza si ante la existencia de una muestra de vigilancia de exposicién alterada, Evaluacién segin pauta de evaluacién médica sefialada en el Protocolo.
de efectos se toma una segunda muestra que también estd alterada, luego del periodo de retiro
de exposicion. Inicio de la vigilancia dentro de los siguientes 5 dias habiles.

Egreso del Se realiza al término de la exposicién, por desvinculacién, renuncia voluntaria, Evaluacién seglin pauta de evaluacién médica sefialada en el Protocolo.
programa  cambio de puesto de trabajo u otro, y hasta 30 dias corridos posteriores a ella.

de

vigilancia

Para estas evaluaciones se debera informar a las personas trabajadoras el objetivo y la metodologia de los exdmenes a
realizar, debiendo firmar previamente un Consentimiento Informado. Ademas, durante la toma de examenes o la entrega de
resultados, el organismo administrador y la empresa con administracion delegada deberan realizar una Consejeria de Salud
a las personas trabajadoras, la que debe considerar pertinencia cultural, educacional, de género y migrante y podra ser
realizada de manera individual o grupal, en charlas presenciales o virtuales (videos, presentaciones u otros), en las cuales se
aborden los contenidos minimos sefialados en el Protocolo.

Cabe sefialar que, en la vigilancia de exposiciéon se mide la concentracién de la sustancia peligrosa o sus metabolitos en la
sangre o en la orina de los trabajadores, segun corresponda, la que se compara con el Limite de Tolerancia Bioldgica (LTB)
establecido en el D.S. N°594, para determinar si examen esta alterado (mayor LTB) o no (menor o igual LTB).

Los organismos administradores y administradores delegados deben realizar el o los andlisis de los indicadores biolégicos
del presente Protocolo, en laboratorios que presten servicios de andlisis de dichos analitos, los cuales deben participar en el
Programa de Evaluacion Externa de la Calidad - Ensayos de Aptitud (PEEC-EA) del Instituto de Salud Publica (ISP).

Cuando el resultado del examen se encuentre alterado, el organismo administrador deberd prescribir a la entidad
empleadora el retiro transitorio de la persona trabajadora de la fuente de exposicion, por los dias sefialados en el Protocolo,
lo que deberd ser cumplido por la entidad empleadora en el plazo de 24 horas desde que es notificada por el organismo
administrador. Ademas, el organismo administrador deberd prescribir a la entidad empleadora que le confirme la
realizacion de esta actividad, mediante un medio electrénico que permita mantener respaldo de la informacion. Igualmente,
la empresa con administracion delegada, en esta situacion deberd retirar a las o los trabajadores de la fuente de exposicién
en el plazo antes sefialadoy por los dias indicados en el Protocolo.



Luego de cumplido el periodo de retiro antes sefialado, el organismo administrador o la empresa con administracién
delegada, segln corresponda, debera tomar una nueva muestra y verificar en terreno la implementacién de las medidas
preventivas prescritas. Se evaluaran ademas las conductas de la persona trabajadora (adherencia a las pautas del proceso
de trabajo, uso de elementos de proteccién, habitos de higiene en el ambiente de trabajo, tales como no fumar, ni consumir
alimentos en zonas y/o areas con exposicién, entre otros), para determinar las condiciones que determinaron la alteraciéon
del indicador biolégico. La verificacién en terreno debera ser realizada por una dupla formada por un profesional de
seguridad y uno de la salud, especificamente enfermeria con formacién en salud ocupacional, segln lo establecido en el
Protocolo.

El organismo administrador o el administrador delegado, segin corresponda, en base al resultado de la muestra y la
implementacién de las medidas preventivas y/o de control prescritas por parte de la entidad empleadora, determinara: si el
trabajador puede reintegrarse a sus tareas habituales; la aplicacién de sanciones por no implementar las medidas prescritas
y la presentacién de un plan de accién al organismo administrador (plazo de 5 dias habiles), o la derivaciéon del trabajador a
la vigilancia de efectos dentro de los siguientes 5 dias habiles a la recepcién del resultado del examen.

En relacién con la evaluacién de la vigilancia de efectos, el organismo administrador o el administrador delegado, segun
corresponda, deberan concluirla en un plazo de 15 dias habiles, contado desde fecha del resultado alterado del examen, y
elaborar un informe con el resultado de esta evaluacién de salud, entregando copia de este informe a la persona trabajadora
evaluada.

Por otra parte, en caso de término de la exposicién de la persona trabajadora, la entidad empleadora es la responsable de
dar aviso oportuno de esta situacién al organismo administrador, para que realice la evaluacion de egreso. Para estos
efectos, el organismo administrador deberd informar sobre esta evaluacién a la entidad empleadora, a lo menos una vez en
el afio.

La evaluacion de egreso se realizara hasta 30 dias corridos posterior al término de la exposicién. No obstante, si pasados los
30 dias corridos, posterior al término de la exposicién, el trabajador solicita la evaluacién de su estado de salud por
exposicién a los agentes de riesgo de este Protocolo, el organismo administrador o empresa con administracién delegado
deberdn efectuar la evaluacion de salud de egreso considerando que el trabajador no hubiere sido informado
oportunamente de esta prestacién, por parte de su empleador, siempre y cuando esta no supere los 2 meses desde el
término de la exposicion.

Si los exdmenes de vigilancia ocupacional se encuentran vigentes, es decir, dentro del periodo de los seis meses
inmediatamente anteriores a la fecha de término de exposicién, el organismo administrador y el administrador delegado los
podra utilizar como insumo para la evaluacién de egreso.

Por su parte, cabe sefialar que cuando se trate de una persona trabajadora que ingresa a vigilancia de la salud por la
presencia de un metal o metaloide carcinégeno, y el resultado de la evaluacién cuantitativa de dicho metal o metaloide sea
inferior al limite de cuantificacién, se deben mantener en vigilancia de la salud hasta que dejen de trabajar en presencia de
dichos agentes. En estos casos la evaluacion de egreso se realizarad conforme lo indica el Protocolo.

El organismo administrador o el administrador delegado, segln corresponda, debera entregar al trabajador o la trabajadora
el resultado de los exdmenes de la vigilancia de salud, por medio fisico o electrénico resguardando su confidencialidad, en
un plazo maximo de 48 horas desde que dispone de ellos, dejando constancia de su entrega o de la informacién
proporcionada para acceder a sus resultados, segln corresponda.

Los resultados de las evaluaciones de la vigilancia de la salud realizadas a los trabajadores durante el mes, deberdn ser
entregados a la entidad empleadora de manera agrupada y no individualizada, dentro de los primeros 10 dias habiles del
mes siguiente, dejando constancia de su recepciéon o manteniendo evidencia de su entrega.

Dicho informe debera contener lo siguiente:

a) Numero de personas trabajadoras expuestas (sujetas a vigilancia de la salud, incluidas aquellas que trabajan en
presencia de agentes del grupo A1y A2), desagregada segln agente de riesgo, cuando corresponda;

b) NUmero de personas trabajadoras evaluadas;

c) Numero de personas trabajadoras pendientes de evaluacién, desagregado segun:
i) Persona trabajadora citada No asiste, y
ii) Persona trabajadora rechaza evaluacion

d) Numero total de personas trabajadoras con alteracién;

e) Numero total de personas trabajadoras sin alteracién, y

f) NUmero total de personas trabajadoras derivadas para la calificacién del origen de la enfermedad/sale de vigilancia de
la salud.

Las personas trabajadoras que se deben informar en los numerales iv) y v), corresponden aquellos con o sin alteracion,



respectivamente, de la evaluacién de la vigilancia de efectos, de egreso o del examen de la vigilancia de exposicién a
metales, metaloides o sus compuestos.

Adicionalmente, el organismo administrador deberd informar a la entidad empleadora la némina de las personas
trabajadoras evaluados con sus fechas de evaluacién y la nédmina de las personas trabajadoras pendientes de evaluacién.

Los organismos administradores y las empresas con administracién delegada deberdn tomar todos los resguardos
destinados a la proteccién de los datos sensibles de las personas trabajadoras, conforme a la normativa vigente sobre la
materia.

4. Derivacion para la calificacién de la enfermedad

Cuando en la evaluacién de la vigilancia de efectos se detecte al menos un elemento clinico de los sefialados en la pauta de
evaluacion médica, el organismo administrador o la empresa con administracién delegada, seglin corresponda, debera
derivar a la persona trabajadora al proceso de calificacion del origen de la enfermedad e informar a la entidad empleadora
qgue debe elaborar la DIEP por sospecha de enfermedad profesional. Dicha derivacién se debera realizar en un plazo maximo
de 24 horas habiles, contado desde la fecha del informe de la evaluacién médica de la vigilancia de efectos.

La informacién de la resolucién de la calificacion de origen de la enfermedad se deberd remitir al Sistema Nacional de
Informacién de Seguridad y Salud en el Trabajo (SISESAT), en los plazos establecidos para estos efectos. Ademas, para el
ingreso de datos de la vigilancia del ambiente y de salud en el SISESAT, se debe tener presente hacer la apertura de un e-
doc 51, de acuerdo a lo sefialado en el Capitulo X. EVAST/Metales y Metaloides, de la Letra D, Titulo I, Libro IX.

5. Notificaciéon a la autoridad sanitaria

Los organismos administradores y los administradores delegados deberan:

a) Notificar el Informe de la evaluacién cualitativa con las medidas prescritas, en el plazo de 5 dias corridos, cuando la
respectiva SEREMI de Salud lo requiera;

b) Notificar las empresas o centros de trabajo con nivel de riesgo 4 y 3, dentro de los primeros 5y 10 dias habiles del mes
siguiente al que se recibieron los resultados del laboratorio, respectivamente, e

¢) Informar los indicadores biolégicos sobre el LTB, en un plazo de 10 dias habiles, contados desde la fecha del resultado
del analisis de la muestra biolégica, por la via y a la persona que le haya informado la respectiva SEREMI de Salud.

6. Capacitacion y difusion

Los organismos administradores deberan mantener a disposicién de las entidades empleadoras, cursos sobre los riesgos por
exposicién ocupacional a metales y metaloides, los que podran ser realizados desagregados seglin agente de riesgo.

Dichos cursos deberan incluir los siguientes contenidos minimos:
a) Presencia de metales y metaloides de riesgo para la salud y formas de exposicién;
b) Vias de ingreso al cuerpo humano, efectos agudos y crénicos en la salud;

c) Aspectos generales de las evaluaciones ambientales cualitativas y cuantitativas, que permita a las personas trabajadoras
comprender los resultados de las evaluaciones ambientales;

d) Medidas de prevencion y de control del riesgo de acuerdo con la jerarquia de control;
e) Uso correctoy cuidados de los equipos de proteccién personal (EPP), y

f) Habitos saludables y de buenas practicas en el trabajo que contribuyan en la prevencién de los riesgos (evitar comer o
fumar en lugares de exposicién, no trasladar ropa contaminada al hogar, entre otras)

La capacitacién podrd ser realizada a través de la modalidad presencial, e-learning u otra que asegure la entrega y
comprension de los contenidos a los trabajadores/as expuestos a metales y/o metaloides. La capacitacién deberd ser de a lo
menos 1 hora de duracion.

Asimismo, la empresa con administracién delegada, que corresponda implemente la vigilancia ocupacional por exposicién a
metales, metaloides o sus compuestos, deberd informar y capacitar a sus trabajadores/as sobre los riesgos de dicha
exposicién y las medidas de prevenciéon o de control adoptadas, realizando anualmente el curso antes sefialado, el que
deberd incluir una parte practica sobre el manejoy uso de los EPP.



El organismo administrador y el administrador delegado deberdn registrar dichos cursos en el sistema de capacitacién de
SISESAT, mediante documento electrénico 23 o 26, segln corresponda, de acuerdo con las instrucciones de la Letra F.
Capacitacién. Sistema de Capacitacién, del Titulo |, Libro IX.

Por su parte, los organismos administradores deberan, como medida de difusién, elaborar folletos con informacién relativa a
la prevencion de los riesgos por exposicién a cada metal o metaloide a que se refiere el Protocolo, los que deben mantener
disponible en formato electrénico.

7. Informe de evaluacién de protocolo

Los organismos administradores y administradores delegados deberdn realizar una evaluacién anual de la implementacién y
eficacia del programa de vigilancia por exposicién ocupacional por exposicién a metales y metaloides, en base al menos los
indicadores que se sefialan en el Protocolo.

Una copia del informe de la mencionada evaluacién anual debera ser remitido a la evast@suseso.cl, los primeros 10 dias del
mes de febrero de cada afio. Lo anterior, sin perjuicio de los requerimientos que realice la Autoridad Sanitaria.

Los organismos administradores y administradores delegados, considerando los resultados de la evaluacién del programa,
deberan incluir en su plan anual de prevencién, los nuevos mecanismos y estrategias definidas, que permitan incorporar
mejoras.

CAPITULO XIV. Programa de vigilancia por exposicién a factores de riesgo de
trastornos musculoesqueléticos relacionados al trabajo (TMERT)

Este capitulo establece las responsabilidades de los organismos administradores y empresas con administraciéon delegada en
la implementacién de la vigilancia ambiental y de la salud de los trabajadores expuestos a factores de riesgo
musculoesqueléticos, en concordancia con lo establecido en el "Protocolo de vigilancia ocupacional por exposicién a factores de
riesgo de TMERT", en adelante, "el Protocolo", aprobado mediante la Resolucién Exenta N°327, de 5 de marzo de 2024, del
Ministerio de Salud.

1. Aspectos generales

Los organismos administradores y las empresas con administracion delegada deberan llevar a cabo de manera sistematica
las acciones de vigilancia ambiental y de la salud que permitan determinar la exposicién laboral a factores de riesgo de
TMERT y el estado de salud de las personas trabajadoras expuestas, propendiendo a la prevencion de dicha exposicién a
través de la transformacién de situaciones de trabajo riesgosas en un contexto participativo que promueva la cultura
preventiva.

De acuerdo con el Protocolo, las etapas de identificacién y evaluacion de los riesgos que comprende la vigilancia ambiental,
requieren de la observacion directa y presencial de las tareas por parte del evaluador, sobre una situacion de trabajo real, la
qgue debe ser complementada con entrevistas a los trabajadores que habitualmente desarrollan las tareas observadas,
imagenes fotografias o videos que evidencien la condicién de la tarea evaluada y recopilacién documental.

La recoleccién de informacion a través de observacion de las tareas, entrevistas y recopilacién documental, se debera llevar a
cabo segln lo establecido en el Anexo N°66: "Instructivo para la recoleccion de informacion para el analisis de las tareas", de
la Letra K. Anexos, Titulo Il del presente Libro IV.

Las competencias de los profesionales que podran realizar la identificacién avanzada, la evaluacién inicial y avanzada, son
aquellas establecidas en el 13.2.1. del Protocolo y en el nimero 5. Competencias profesionales, Capitulo XIV, Letra F, Titulo Il
del presente Libro IV.

La prescripcion y verificacion del cumplimiento de las medidas prescritas a las entidades empleadoras producto de la
identificacion avanzada y de la evaluacién inicial o avanzada, debera ser realizado por el mismo profesional que efectué
dicha identificacion o evaluacion, con la finalidad de mantener una unidad de criterio durante esos procesos. S6lo en casos
excepcionales y debidamente justificados, esas actividades podran ser desarrolladas por un profesional distinto, por
ejemplo, cuando aquél que realizé la identificacién o evaluacién ya no pertenezca al organismo administrador, se encuentre
haciendo uso de una licencia médica o de su feriado legal, o se vea impedido, por una causa de fuerza mayor, de realizar la
prescripcion y verificacion. Cuando ello ocurra, deberd enviarse un correo a planprevencién@suseso.cl informando esta
situacién y la causa que lo justifica.

En caso que la entidad empleadora no implemente las medidas de control prescritas, el organismo administrador debera
aplicar lo establecido en el nimero 8, Capitulo |, Letra G, Titulo Il del presente Libro IV.

Los informes técnicos de la identificaciéon avanzada y de la evaluacién inicial y avanzada que los organismos administradores
deben elaborar y entregar a las entidades empleadoras, segln lo dispuesto en el nimero 5.3. del Protocolo, deberan contar



con la firma del profesional evaluador y la del representante de la entidad empleadora, como sefial de recepcién. Ademas,
este Ultimo podra acusar recibo de la recepcién de los informes mediante un correo electrénico.

El registro y reporte de las evaluaciones ambientales y de la salud por exposicién a factores de riesgo de TMERT se debera
realizar en el médulo EVAST/Estandar Minimo del SISESAT considerando lo sefialado en el Capitulo XI, Letra D, Titulo I, del
Libro IX.

Por ello, los organismos administradores y empresas con administracién delegada deberan revisar que sus registros
contengan la informacién con el detalle requerido para la completitud de los documentos electrénicos, ademas de la
requerida en la circular del plan anual de prevenciéon de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

2. Vigilancia ambiental

a) Identificacién avanzada en las microy pequefias empresas

De acuerdo con el Protocolo, es responsabilidad de los organismos administradores realizar la identificacién avanzada
en los puestos de trabajo de las micro y pequefias empresas en que se identifique inicialmente la presencia de uno o
mas factores de riesgo de TMERT.

Si con motivo de otra actividad de asistencia técnica, de la calificacién de una enfermedad musculoesquelética como de
origen profesional o previo a realizar la identificacién avanzada, un organismo administrador advierte que la entidad
empleadora no ha realizado la identificacién inicial o avanzada, segln corresponda, deberd prescribirle que la efectie y
brindarle la asistencia técnica indicada en el nimero 6, Letra D,Titulo Il del presente Libro IV.

Dependiendo de la condicién y nivel de riesgo que arrojen como resultado los procesos de identificaciéon avanzada -
condiciéon aceptable y de identificacién avanzada - condicién critica, los organismos administradores deberan
desarrollar las acciones que correspondan, segln lo indicado en los numeros 5.1.2. y 5.1.3 del Protocolo y considerar
ademas las siguientes instrucciones:

i) Riesgo aceptable: En el informe técnico a que se refiere el nimero 5.3 del Protocolo, deben informar a las entidades
empleadoras que, transcurridos 3 afios, se debera realizar un nuevo proceso de identificacién, partiendo por la
identificacion inicial, salvo que durante el transcurso de ese periodo exista un cambio en las condiciones en que se
desarrollan las tareas o se califique una enfermedad musculoesquelética como de origen laboral. En ambas
situaciones se debera realizar inmediatamente una nueva identificacion;

ii) Riesgo critico: Se debera prescribir a la entidad empleadora la implementacién, en un plazo no superior a 90 dias,
de las medidas correctivas para la intervencién de esta condicién de riesgo de modo de llevarla a una condicién de
riesgo aceptable, procediendo luego a su reevaluacion y las acciones que correspondan de acuerdo a lo sefialado en
el Protocolo.

En la determinacién de estas medidas se deberd poner énfasis en aquellas situaciones asociadas a las preguntas de
las tablas de identificacién avanzada condicién critica que hayan influido en que la valoracién del riesgo resultara
en niveles criticos. Ademas, estas medidas deberan ser definidas participativamente en conjunto con los
representantes de las entidades empleadoras y las personas trabajadoras que realizan las tareas en riesgo no
aceptable, priorizando medidas ingenieriles y administrativas relativas a la organizacién del trabajo, pudiendo ser
complementadas con medidas administrativas de otro orden.

Si el organismo administrador verifica que la entidad empleadora no ha cumplido la implementacién de las
medidas correctivas deberd notificar a la Autoridad Sanitaria en la forma y oportunidad establecidas en el nimero
N°9 del Protocolo.

iii) Riesgo intermedio: Para estimar con mayor precisién en qué grado estan influyendo los factores presentes en la
tarea, y qué hacen que resulte en esta condicién, se deberd pasar a la etapa de evaluacién inicial aplicando las
metodologias, de acuerdo con el tipo de tarea, criterios de aplicacién y limitaciones de los distintos métodos. En
caso de que no fuese posible, deberadn aplicarse directamente metodologias de Evaluacién Avanzada pertinente al
riesgoy la situacién de trabajo analizada.

Si una micro o pequefia empresa realiza el proceso de identificacién avanzada con un Profesional Capacitado o
Profesional Especialista en Ergonomia, segin lo requerido en el ndmero 13.2.1. del Protocolo, el organismo
administrador debera considerar los resultados obtenidos en esa identificacién y continuar con las siguientes las etapas
de la vigilancia ambiental y de la salud que le competen.

Cuando el organismo administrador haya realizado la identificacién avanzada y ésta arroje riesgos en "Condicién No
Aceptable", sea critica o no critica, deberd, en conjunto con la entidad empleadora, elaborar en un plazo de 5 dias
habiles, desde la obtencién de los resultados, un listado de las personas trabajadoras expuestas, quienes ingresaran a
vigilancia de la salud.



De igual forma, deberan elaborar conjuntamente el listado de personas trabajadoras expuestas, cuando se califique una
enfermedad musculoesquelética como de origen profesional.

En ambas situaciones, para la elaboracién del referido listado se deberdn considerar los criterios establecidos en el
numero 3.3 del Protocolo, para la conformacién de los Grupos de Exposiciéon Similar (GES). El listado de personas
trabajadoras expuestas deberd contener como minimo la siguiente informacién:

i) Nombre completo de las personas trabajadoras

ii) RUN

iii) Sexo

iv) Puesto de trabajo que ocupan

v) El olos factores de riesgo a los que se encuentra expuesto/a

Si es la entidad empleadora quien realiza la identificacién avanzada, el organismo administrador deberd
prescribirle que le remita el listado de personas trabajadoras expuestas, con la informacién minima antes sefialada,
en un plazo no superior a 5 dias habiles luego de haber obtenido los resultados de la identificaciéon avanzada.

b) Evaluacién inicial y avanzada

i) Aspectos generales

=

De acuerdo con el Protocolo la evaluacién inicial y avanzada es responsabilidad de los organismos administradores
y deben efectuarla utilizando las metodologias dispuestas en él y en la Guia Técnica de MMC. Esta evaluacién debe
efectuarse por cada tarea, pudiendo una tarea requerir la aplicacién de uno o mas métodos, segun los factores de
riesgo presentes en su desarrollo.

Independientemente de las metodologias utilizadas para evaluar las distintas situaciones, se debera considerar el
uso de la versién mas reciente de cada una de ellas.

La eleccién de una metodologia para un analisis particular estard determinada por el problema, el tipo de tarea, los
criterios de aplicaciéon y limitaciones de los distintos métodos, asi como aspectos practicos propios de cada situacion
de trabajo. De esta forma, para seleccionar un método de evaluaciéon se deberan considerar las especificaciones del
Anexo Il del Protocolo y las contenidas en los puntos 4.2, 4.3y el Anexo N°4 de la Guia Técnica de MMC.

El riesgo global de cada una de las tareas dependera del nivel de riesgo de los factores evaluados, considerando el
gue se encuentre en la peor condicién.

Las metodologias de evaluacién inicial y avanzada pueden ser complementadas con otras que ayuden a generar
una valoracién del riesgo mas integral. En el caso de los riesgos asociados a la manipulacién manual de cargas o
personas, se deben tomar en consideracién las recomendaciones planteadas en los puntos 4.2 y 4.3 de la sefialada
Guia Técnica.

Si la entidad empleadora realiza la evaluacién inicial y avanzada con un Profesional Capacitado o Profesional
Especialista en Ergonomia, de acuerdo con lo indicado en el ndmero 13.2.1. del Protocolo, el organismo
administrador debera considerar los resultados obtenidos en esa evaluacion e implementar las etapas de vigilancia
de la salud que le competen.

En la determinacién de las medidas correctivas que deben prescribir los organismos administradores ante
condiciones de riesgo no aceptables o niveles de riesgos medio o alto, se debera poner énfasis en aquellos factores
de riesgo asociados que hayan influido en dicha valoracién. Ademas, estas medidas deberan ser definidas
participativamente en conjunto con los representantes de las entidades empleadoras y las personas trabajadoras
gue realizan las tareas con los referidos niveles de riesgo, priorizando medidas ingenieriles y administrativas
relativas a la organizacion del trabajo, pudiendo ser complementadas con medidas administrativas de otro orden.

Evaluacién inicial

Cuando corresponda realizar la evaluacién inicial, deberan evaluarse la totalidad de las tareas que componen el
puesto de trabajo, segln el o los riesgos identificados previamente.

La evaluacién inicial puede arrojar factores en niveles de riesgo en bajo, medio o alto/ Aceptable o No Aceptable,
segln lo indicado en el Protocolo. Dependiendo de la condicién o nivel de riesgo los organismos administradores
deben desarrollar las acciones que correspondan seguln lo indicado en el nimero 5.2.1 del Protocolo.

Respecto de las metodologias MAC y MAC+VMAC respectivamente, asi como las tareas de empuje y arrastre que
deban ser evaluadas mediante la metodologia RAPP, se entenderd como resultado de Riesgo Bajo, cuando en todos
los factores obtienen como resultado color "Verde"; Riesgo Medio, cuando uno o mas factores resultan en color



"Amarillo" o "Naranja"; y Riesgo Alto, cuando uno o mas factores de riesgo resultan en "Rojo" o "Morado". En
particular, para las tareas de manipulacién de personas o pacientes, se debera pasar inmediatamente a la etapa de
evaluacion avanzada, evaluando mediante las metodologias establecidas en la Guia Técnica de Evaluacién y Control
de los Riesgos asociados al Manejo o Manipulacién Manual de Cargas o Personas.

Si la evaluacién inicial arroja una condicién de riesgo en nivel medio, alto o no aceptable, el organismo
administrador deberd prescribir a la entidad empleadora la implementacién, en un plazo no superior a 90 dias, de
las medidas correctivas para su intervenciéon de modo de llevarla a una condicién de riesgo bajo y proceder luego a
su reevaluacién conforme a lo sefialado en el Protocolo.

Si el organismo administrador verifica que la entidad empleadora no ha implementado las medidas, debera
notificar a la Autoridad Sanitaria en la forma y plazo establecidos en el nimero 9 del Protocolo.

Si la reevaluacién arroja que se mantiene en riesgo alto, medio o no aceptable, se debe continuar con la aplicacién
de las metodologias de evaluacién avanzada.

iii) Evaluacion Avanzada

Para la evaluacién avanzada de los riesgos de TMERT, se deben utilizar como minimo las metodologias establecidas
por el Protocolo y la Guia Técnica de MMC, segun los factores de riesgo asociados a cada tarea, clasificando los
niveles de riesgo segln lo sefialado en los mencionados cuerpos normativos.

En particular, para la evaluacion de las tareas de manejo o manipulacién manual de personas o pacientes, se deben
utilizar las metodologias MAPO, HEMPA o PTAI, estableciéndose los niveles de riesgo segln sus resultados, de la
siguiente manera:

® Riesgo Aceptable: Cuando de la aplicacién del método MAPO se obtiene como resultado "Riesgo Irrelevante” o
"Riesgo Ausente", es decir, indice MAPO igual o menor a 1,5; en la aplicacién del método PTAI se obtiene un
indice de carga fisica mayor a 80%, o en la aplicacién del método HEMPA se obtiene nivel de riesgo sobre 20
puntos, y

® Riesgo No Aceptable: Cuando de la aplicacién del método MAPO se obtiene como resultado "Riesgo Alto" o
"Riesgo Medio", es decir, indice MAPO igual o mayor a 1,51; en la aplicacién del método PTAI se obtiene un
indice de carga fisica igual o menor a 80%, o en la aplicacién del método HEMPA se obtiene nivel de riesgo igual
o menor a 20 puntos.

Si la evaluacién avanzada arroja un nivel de riesgo medio, alto o no aceptable, el organismo administrador debera
prescribir a la entidad empleadora la implementacién, en un plazo no superior a 90 dias, de las medidas
administrativas y de 180 dias, en el caso de las ingenieriles, y proceder luego a su reevaluacién conforme a lo
sefialado en el Protocolo. Si verifica que la entidad empleadora no ha implementado esas medidas debera notificar
a la Autoridad Sanitaria en la forma y plazo establecido en el nimero 9 del Protocolo.

Si la reevaluacién arroja que el nivel de riesgo sigue siendo medio, alto o no aceptable, se deberd efectuar
nuevamente el proceso de identificaciéon avanzada - condicién critica y continuar con el proceso de evaluacion,
segun lo definido en el Protocolo.

3. Vigilancia de la salud

De acuerdo con el Protocolo los organismos administradores y empresas con administracién delegada deben ingresar a
vigilancia de la salud a las personas trabajadoras que ocupen puestos de trabajo que se encuentren en condiciones No
Aceptables (riesgo critico e intermedio), segln los resultados obtenidos en la Identificaciéon Avanzada, incluidos los GES.

El ingreso debe efectuarse en un plazo maximo de 30 dias corridos, contados de la obtencién de esos resultados.

Asimismo, deben ingresar a vigilancia de la salud a las personas trabajadoras que integran un GES determinado con motivo
de la calificacién de una enfermedad musculoesquelética como de origen profesional.

Las personas trabajadoras que ingresen a vigilancia de la salud deberdn constar en el listado de personas trabajadoras
expuestas, a que se refiere el nimero 2. Vigilancia Ambiental, Capitulo XIV, Letra F, Titulo Il del presente Llbro IV y se
mantendran en vigilancia hasta que el puesto de trabajo sea modificado y llevado a condiciones aceptables segun los
resultados de la identificacién avanzada, evaluacién inicial o evaluacién avanzada.

Sin perjuicio de lo anterior, si el puesto de trabajo fue modificado y llevado a condiciones aceptables en alguna de las etapas
antes sefialadas, de igual manera debera realizar la evaluaciéon de egreso detallada en el punto 12.1.3. del Protocolo de
Vigilancia de TMERT.

Durante la evaluacién de vigilancia de la salud o la entrega de sus resultados, el organismo administrador o la empresa con
administracion delegada deberd realizar una consejeria de salud a las personas trabajadoras expuestas, en los términos



establecidos en el nimero 12.1. del Protocolo:

a) Evaluaciones de la salud

Las evaluaciones de vigilancia de la salud de efectos tienen por objeto pesquisar de manera oportuna en las personas
trabajadoras sintomatologia dolorosa y limitacién funcional derivada de la exposicién a factores de riesgo de TMERT, con
la finalidad de realizar intervenciones para mejorar las condiciones de trabajo, evitar la aparicién o progresién de una
enfermedad y derivar a tratamiento y calificacién de la enfermedad, cuando corresponda.

La primera evaluacién de vigilancia de salud se debe efectuar mediante la aplicacién del Cuestionario Nérdico de
Percepciéon de Sintomatologia Dolorosa validado para poblacién trabajadora chilena.

Si el Cuestionario Nérdico de Percepcion de Sintomatologia Dolorosa resulta alterado para extremidades superiores y
columna, deberan aplicarse imediatamente los cuestionarios de limitacién funcional establecidos en el Protocolo. Para el
resto de los segmentos corporales no se requerira la valoracién de la limitacién funcional, manteniendo solo el criterio
de alteracién asociado a la valoracién de sintomatologia dolorosa descrito anteriormente.

Las evaluaciones de vigilancia de salud para pesquisa de sintomatologia dolorosa y/o limitacién funcional deberan
realizarse cada 6 meses durante el horario laboral de la persona evaluada.

Las evaluaciones antes sefialadas podran llevarse a cabo tanto en dependencias del organismo administrador como en
los centros de trabajo donde se desempefian las personas trabajadoras expuestas y deberdn realizarse dentro de la
jornada de trabajo de los trabajadores evaluados. Estas se realizardn de manera individual en espacios fisicos cerrados
gue permitan mantener la confidencialidad de la informacién entregada, sin la presencia de mas personas o sistemas
de grabacién en video y/o audio.

Una vez que las personas trabajadoras en vigilancia hayan finalizado su exposicién por algunos de los motivos
establecidos en el nimero 12.1.3 del Protocolo, se deberd realizar una evaluacién de egreso utilizando los mismos
instrumentos, secuencia y criterios que en él se definen. Esta evaluacién debera realizarse en un plazo no superior a 15
dias corridos desde el término de exposicién, lo que debe ser informado por el empleador. Si las evaluaciones de
vigilancia realizadas durante la exposicién ocupacional estuviesen vigentes al momento del término de la exposicién,
podran ser utilizadas como parte de la evaluacién de egreso.

Si los resultados de las evaluaciones de vigilancia de la salud cumplen con los criterios de alteracién definidos en el
Protocolo para todos los segmentos corporales, se debera derivar a la persona trabajadora para el diagndstico de
enfermedad y su calificacién de origen, segin lo establecido en el Libro Ill. Denuncia, Calificacién y Evaluacién de
Incapacidades Permanentes.

)

Citacién de las personas trabajadoras a evaluaciones de vigilancia de la salud

Cuando los organismos administradores deban citar a las personas trabajadoras para realizar las evaluaciones de
vigilancia de la salud en sus dependencias, deberadn coordinar con las entidades empleadoras la fecha y hora en que se
realizara la evaluacién, haciéndoles presente lo dispuesto en el articulo 71 de la Ley N°16.744 y articulo 68 del Decreto
Supremo N°44, de 2024, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. La citacién de las personas trabajadoras deberan
efectuarla a través de los medios de contacto registrados en el listado de personas trabajadoras expuestas, realizando,
con una antelacién minima de 7 dias, al menos 2 intentos de contacto no continuos, mediante llamadas telefénicas o
mensajeria de texto (por ejemplo, whatsapp, SMS, entre otros) y, en caso de no obtener respuesta, mediante el envio de
correos electrénicos. Cualquiera sea el medio utilizado, debera siempre indicarse el lugar, fecha y hora de la evaluacién.

)
—

Manejo de la informacion de resultados de evaluaciones de vigilancia de salud

Los resultados de las evaluaciones de vigilancia de salud por exposicién a riesgos de TMERT y de egreso deben ser
entregados por el organismo administrador o empresa con administracién delegada directamente a la persona
trabajadora por medio fisico o electrénico, resguardando su confidencialidad.

En tanto, los resultados informados a la entidad empleadora serdn enviados de manera agregada, despersonalizada y
por puesto de trabajo, con el objeto de suministrar informacién que permita focalizar la intervencién de puestos de
trabajo que requieran implementacién de medidas de control de los riesgos.

4. Traspaso de informacion de la vigilancia ambiental y de la salud entre
organismos administradores

Cuando una entidad empleadora con personas trabajadoras en programa de vigilancia de la salud por exposicién a factores
de riesgo de TMERT se cambie de organismo administrador aquél del cual proviene deberd traspasar al nuevo organismo la
informacién de la vigilancia ambiental y de la salud, conforme a las instrucciones establecidas en la letra a), nimero 4,
Capitulo IV, Letra F, Capitulo IV, Titulo Il del Libro IV, para el agente silice y que resulten conciliables con el Protocolo de
TMERT.



5. Competencias profesionales

a)

Profesionales de la seguridad y salud en el trabajo que realizan la identificacion avanzada

Los profesionales de los organismos administradores que realicen la identificacién avanzada deben poseer un titulo
profesional de al menos 8 semestres de duracion otorgado por alguna institucion de educacién superior reconocida por
el Estado o un titulo profesional de la misma duracién minima, otorgado por una entidad de educacién en el extranjeroy
validado en Chile de acuerdo a la normativa vigente para tal fin.

Ademas, deberdn contar con un certificado que dé cuenta de la aprobaciéon dentro de los Ultimos 5 afios, de la
capacitacion en gestion de riesgos de TMERT destinada a Expertos en Prevencion de Riesgos y otros profesionales de la
Seguridad y Salud en el Trabajo, cuyo contenido y alcance se establece en el Anexo N°64: "Capacitacion para la gestion
de riesgos de TMERT segln grupo objetivo", Letra K. Anexos, Titulo Il de este Libro IV.

Profesionales Profesionales que realizan la evaluacién de los riesgos de TMERT

Segun se indica en la siguiente tabla, la evaluacién inicial debe ser realizada por los profesionales con las competencias
requeridas en el Protocolo y en la Guia Técnica de MMC, dependiendo del factor de riesgo:

PROFESIONAL FACTORES DE RIESGO TMERT

Profesional especialista en Ergonomia capacitado Trabajo repetitivo de extremidades superiores; Posturas forzadas/sostenidas; Vibraciones del segmento
mano-brazo o cuerpo entero

Profesional Especialista en Ergonomia Capacitado o Manejo Manual de Cargas o Personas
Profesional Capacitado

En tanto, tanto, la evaluacién avanzada de los riesgos de TMERT sélo podrd ser realizada por una Profesional Especialista
en Ergonomia Capacitado.

Por "Profesional Especialista en Ergonomia Capacitado" y "Profesional Capacitado", se deben entender aquellos
profesionales definidos en el 4.1. de la Guia Técnica de MMC y en el nimero 13.2.1. del Protocolo, que ademas posean
un certificado que dé cuenta de la aprobacién, durante los ultimos 5 afios, de la capacitaciéon en las metodologias de
evaluacion inicial y avanzada de los riesgos de TMERT, con una duracién no menor a la establecida en el sefialado
protocolo, 50% de las cuales, al menos, deben ser prdcticas y poseer una evaluacion final.

Sin perjuicio de lo sefialado en el parrafo precedente, la capacitaciéon seguird los contenidos, duracién, modalidad y
frecuencia establecidos en el Protocolo. Respecto de los contenidos, deberd enfatizarse en la ensefianza y aprendizaje
de las metodologias de evaluacién inicial y avanzada establecidas en el Protocolo de vigilancia ocupacional por
exposicién a factores de riesgo de TMERT y Guia Técnica de Evaluacién y Control de los riesgos asociados al Manejo o
Manipulacién Manual de Cargas, considerando la realizacién de al menos un ejercicio practico por cada metodologia
abordada.

Las capacitaciones destinadas a generar competencias para la aplicacién de metodologias de evaluacion inicial y
avanzada de los riesgos de TMERT (incluidos los riesgos de manipulacién manual de cargas y personas) podran ser
impartidas por organismos nacionales competentes como organismos administradores, universidades y el Instituto de
Salud Publica.

Profesionales de salud que realizan las evaluaciones de vigilancia de salud

Los instrumentos de vigilancia de salud, tanto ocupacional como de egreso, deberan ser aplicados por un Enfermero,
Terapeuta Ocupacional, Kinesiélogo o Técnico en Enfermeria de Nivel Superior (TENS), con Registro Individual de
Prestadores de Salud de la Superintendencia de Salud y que posean formacién en salud ocupacional, segin lo
requerido en el Protocolo y en la aplicacion de los cuestionarios de evaluacién de salud de trabajadores expuestos a
TMERT, a que se refiere la letra a) del numero 3. Vigilancia de la salud, precedente.

Los organismos administradores deberan velar por que los profesionales que realicen estas evaluaciones cuenten con
los requerimientos de formacién detallados anteriormente y en caso que no los cumplan, capacitarlos en los términos
requeridos, para acreditar las competencias necesarias



