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2. Acerca del cuestionario CEAL-SM / SUSESO

El cuestionario CEAL-SM / SUSESO fue validado en Chile por un equipo de expertos bajo la conduccién de la Superintendencia de
Seguridad Social. La validacion incluyé la aplicacién a una muestra representativa de trabajadores/as chilenos/as, y su posterior
analisis estadistico y psicométrico, obteniendo buenos resultados en todos ellos. De esta validacion se obtuvieron también los
baremos o criterios que definen los diferentes niveles de riesgo de cada trabajador/a y de los centros de trabajo. El cuestionario
CEAL-SM / SUSESO se basé en gran parte en la ultima versién del cuestionario COPSOQ (lll) (Copenhagen Psychosocial
Questionnaire), un instrumento de amplia aplicacién internacional. El instrumento debe ser aplicado con una metodologia
participativa, resguardando el anonimato, confidencialidad y respeto a los derechos de los trabajadores.

El cuestionario CEAL-SM / SUSESO tiene una Unica version. El instrumento se encuentra para su examen en el Anexo N°4 "Manual
del método del cuestionario CEAL-SM / SUSESQO", de la Letra K, Titulo Il del Libro IV. En el manual también se encuentra un mayor
detalle de la validacion del instrumento, asi como el método de aplicacion, el método de cdlculo de los niveles de riesgo y los
criterios para establecer esos niveles.

La aplicacion del instrumento debera ser el resultado de un proceso de consenso entre las partes involucradas en la prevencion
de riesgos de cada lugar de trabajo, es decir, los representantes del empleador y de los trabajadores. Si la falta de acuerdo entre
los actores involucrados llevara a que los trabajadores/as no respondieran el cuestionario o lo hicieran en una tasa inferior al
60% de la dotacién del centro de trabajo, los resultados de esta medicién no pueden ser utilizados como una evaluacién valida de
riesgo. De producirse esta situacién, deberd quedar registrada por escrito con sus fundamentos por parte del empleador.

Segun lo establecido en el protocolo, medir los FRPSL es obligatorio para todo tipo de organizacion, por lo que el instrumento de
evaluacion tendra que abarcar a todos los trabajadores que prestan servicios en un mismo lugar de trabajo (recinto, empresa,
faena, sucursal o agencia). La denominacion "lugar de trabajo" sera considerada equivalente a "centro de trabajo.



