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1. Identificacién de los riesgos mas relevantes de la mutualidad

Con el fin de asegurar que la planificacion estratégica de la mutualidad y su gestion de riesgos estén alineados, se deben
identificar dentro de los riesgos levantados, los principales riesgos estratégicos, es decir, aquellos riesgos relacionados
directamente con el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la mutualidad, los que deben considerar el adecuado
cumplimiento con la administracién y prestaciéon del Seguro con foco en el beneficiario. Estos riesgos deben ser monitoreados

mediante indicadores clave de riesgo (KRI) definidos por la mutualidad, los que deben estar disponibles para revision de la
Superintendencia de Seguridad Social.



