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Compendio de Normas del Seguro Social de Accidentes del
Trabajo y Enfermedades Profesionales

/ LIBRO IV. PRESTACIONES PREVENTIVAS / TÍTULO II. Responsabilidades y obligaciones de los organismos administradores y de los administradores
delegados / F. Evaluación ambiental y de salud / CAPÍTULO XIII. Programa de vigilancia ambiental y de la salud por exposición a metales y metaloides / 2.
Vigilancia ambiental

2. Vigilancia ambiental
Esta vigilancia se realiza cuando existan personas trabajadoras que se desempeñan en ambientes de trabajo con la presencia de
los agentes considerados en el Protocolo y de acuerdo con los criterios ahí establecidos. Cabe precisar que, esta vigilancia incluye
a las personas trabajadoras de las empresas contratistas o subcontratistas que laboren en lugares con presencia de metales,
aunque el proceso productivo no sea de dicha empresa, sino de una mandante.

El organismo administrador deberá prescribir a la entidad empleadora que incluya estos agentes en la matriz de identi7cación
de peligros y evaluación de riesgos (MIPER), identificándolos por su nombre químico, en caso que no lo haya realizado.

Además, el organismo administrador deberá prescribir a la entidad empleadora con centros de trabajo en los que exista la
presencia de metales o metaloides, que incorporen estos agentes en su sistema de gestión de riesgos laborales. Así como,
otorgarles asistencia técnica en esta materia, si lo requieren:

a. Evaluación Cualitativa

La evaluación cualitativa es una herramienta estandarizada, aplicada por personal adecuadamente cali7cado, basada en la
caracterización del riesgo en el ambiente de trabajo y la exposición de los trabajadores. Al respecto, la Subsecretaria de
Salud Pública, mediante Ordinario B33/N°4371, de 26 de octubre de 2023, recomendó el uso de la metodología "Control
Banding" para realizar la evaluación cualitativa, considerando como base de trabajo la Nota Técnica N° 64 "Agentes
Químicos: Criterios Básicos para la Aplicación de Medidas de Control a través de la Evaluación Cualitativa Simpli7cada por
exposición Inhalatoria Metodología Control Banding", del Instituto de Salud Pública (ISP) de Chile, o la que la reemplace.

Los organismos administradores y las empresas con administración delegada deberán realizar la evaluación cualitativa
considerando los aspectos mínimos del documento contenido en el Anexo N°60: "Evaluación cualitativa de exposición
ocupacional a metales/metaloides", Letra K, Titulo II, de este Libro IV, elaborado en base a las propuestas presentadas por
dichas entidades. En esta evaluación se identi7can los grupos de exposición similar expuestos a metales y metaloides, se
veri7ca el cumplimiento de exigencias del Protocolo y se prescriben las medidas de control aplicables de acuerdo con lo
establecido en la mencionada Nota Técnica N° 64, las señaladas en las 7chas COSHH Essentials: easy steps to control
chemicals del HSE y en otros documentos técnicos en caso de ser necesario. Este documento deberá completarse en base a
los antecedentes proporcionados por la empresa, herramienta de identi7cación de metales y/u observaciones efectuadas al
momento de visitar el centro de trabajo a evaluar.

Para efectuar la evaluación cualitativa, el organismo administrador deberá solicitar a la entidad empleadora los siguientes
antecedentes mínimos:

Con la información previamente señalada, el organismo administrador o el administrador delegado, según corresponda,
deberá evaluar en terreno en conjunto con el experto en prevención de riesgos o en su defecto con el encargado de
prevención de riesgos y/o el profesional del área de los procesos productivos de la entidad empleadora, la información para
la correcta elaboración de la evaluación cualitativa.

Ahora bien, se deberá implementar una nueva evaluación cualitativa, si posterior a la evaluación, los procesos han sido

i. Actividad económica, código CIIU;

ii. Descripción de la actividad asociada a la presencia de metales, metaloides o sus compuestos;

iii. Tamaño de la empresa, según el número de trabajadores;

iv. Ubicación del centro de trabajo a evaluar;

v. Altura geográfica donde están ubicados los sitios o puestos de trabajo a evaluar;

vi. Número de trabajadores(as) distribuidos en las áreas de producción y/u otras áreas en las que se identi7que la
presencia de metales o metaloides, turnos y horas de trabajo a la semana, e

vii. Identi7cación de las áreas y etapas críticas de los diferentes procesos realizados (productivos, limpieza, manejo de
materiales, entre otros) que generan contaminación por metales, metaloide o sus compuestos.
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modi7cados o se han incorporado nuevos Grupos de Exposición Similar (G.E.S.) en los procesos productivos, con el objetivo
de evaluar las nuevas condiciones de exposición y actualizar la información asociada.

Una vez concluida la evaluación cualitativa el organismo administrador o administrador delegado, deberá:

Los organismos administradores deberán veri7car el cumplimiento de las medidas prescritas producto de la evaluación
cualitativa, en el plazo señalado en el número 8, Capítulo I, Letra G, Titulo II de este Libro IV, y en el caso de incumplimiento
de medidas prescritas, se deberá considerar el riesgo en Categoría N°1, y recargar la tasa de cotización adicional
diferenciada de la entidad empleadora, de acuerdo con lo instruido en el Capítulo IV, Letra B, Título II, del Libro II.

El informe de veri7cación de las medidas deberá contener, al menos, los datos establecidos en el Anexo N°9: Elementos
mínimos versión impresa. Veri7cación de medidas de la Letra K del Título II de este Libro IV y deberá ser noti7cado a la
entidad empleadora, en la forma y condiciones establecidas en el número 6. Noti7cación, Capítulo I, Letra G, Titulo II de este
Libro IV.

Además, el organismo administrador y el administrador delegado deberán generar y enviar los documentos electrónicos
correspondientes del módulo EVAST/Mínimo, con toda la información requerida, en un plazo máximo de 30 días corridos,
contado desde la fecha de la entrega del informe de evaluación cualitativa a la entidad empleadora, así como, la remisión al
SISESAT de la información del recargo de la tasa de cotización, cuando corresponda.

i. Entregar el informe de la evaluación cualitativa a la entidad empleadora, en un plazo de 30 días corridos, a partir de la
fecha de la evaluación, en el que se incluyan, cuando corresponda, las medidas prescritas de control y/o de prevención
de riesgos; la solicitud de un cronograma de implementación de las medidas técnicas o ingenieriles, que el empleador le
debe entregar en el plazo máximo de dos meses, y se indique la fecha en que corresponde la evaluación cuantitativa, y

ii. Prescribir a la entidad empleadora que debe informar los resultados de la evaluación cualitativa y las medidas de
prevención y/o de control prescritas, a las personas trabajadoras expuestas, así como, al Comité Paritario de Higiene y
Seguridad, al Departamento de Prevención de Riesgos Profesionales y a las empresas contratistas y subcontratistas
involucradas, según corresponda.

b. Evaluación Cuantitativa

Los organismos administradores y las empresas con administración delegada deberán realizar las evaluaciones ambientales
cuantitativas dentro de los 6 meses siguientes, a contar de la fecha en que se efectuó la evaluación cualitativa, y con la
periodicidad indicada en la Tabla N°1. Periodicidad de la vigilancia ambiental cuantitativa según nivel de riesgo, del
Protocolo. Asimismo, deberán efectuar las acciones que se indican en el punto 5.2.2 Acciones y medidas según nivel de
riesgo, del mismo Protocolo.

En todo caso, los organismos administradores deberán prescribir a las entidades empleadoras las medidas de prevención
y/o de control, 7jando los plazos para su implementación de acuerdo con lo señalado en el Protocolo. Para la prescripción de
las medidas y la veri7cación de su cumplimiento deberán considerar las instrucciones contenidas en el Capítulo I, Letra G,
Título II de este Libro IV.

Las y los profesionales que realicen la evaluación ambiental cuantitativa deberán contar con formación o experiencia
demostrable en higiene ocupacional o industrial, y los laboratorios de análisis de muestras ambientales deberán estar
adscritos a los Programas de Ensayo Interlaboratorio ambiental, del Instituto de Salud Pública. Las tomas de muestras
ambientales, las estrategias de muestreo y los criterios de muestreo a utilizar (tiempos de muestreo, instrumentos, equipos e
implementos para toma de muestras), se deberán realizar según lo establecido en los Capítulos VII y IX, del "Manual Básico
sobre Mediciones y Toma de Muestras Ambientales y Biológicas en Salud Ocupacional" y de manera complementaria el
"Protocolo para la toma de muestra de metales en aire con filtro MEC", ambos del Instituto de Salud Pública (ISP) de Chile.
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